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1. DESCRIPCION DEL TITULO.

1.1

Denominacion

1.2

Master Universitario en Tecnologia y Gestion de Edificacion

Universidad solicitante

1.3

Universidad de Girona

1.2.1
Centro responsable de las ensefanzas

Escuela Politécnica Superior

Tipo de ensefianza®

1.4

Presencial

Numero de plazas de nuevo acceso ofrecidas?

1.5

25

NUmero minimo de créditos ECTS de matricula por estudiante y periodo lectivo y
requisitos de matriculacion

1.5.1
Numero de créditos del titulo

60 ECTS

1.5.2
NUmero minimo de créditos ECTS de matricula por estudiante y periodo lectivo

En numero minimo establecido para la matricula de los estudiantes de nuevo ingreso
serd de 20 créditos ECTS y un maximo de 60 créditos ECTS para cada curso
académico, segun el acuerdo de 18 de julio de 2008 establecido en la sesién 3/08 por
la Comisién de Estudios de Postgrado (creada en sesidn num. 5/04 del Consejo de
Gobierno de 20 de mayo de 2004) para la adecuacion a la nueva regulacion
legislativa de matricula de masteres universitarios.

Dicho acuerdo se puede consultar en:
http://www.udg.edu/Portals/98/Instruccio%20Adequacié%20Matricula%20Masters%

202008.PDF

No obstante, serd el Consejo del Master quien determine las posibles excepciones
hasta que no finalice el proceso descrito en el punto 9 de esta memoria sobre la
revision y ajuste a las nuevas situaciones de las normas de permanencia, que
estableceran tanto los requerimientos ordinarios como los que han de afectar a
estudiantes que compatibilicen estudio y trabajo, asi como otras particularidades
derivadas del reconocimiento de créditos de la formacién previa acreditada que
requieran adaptaciones especificas.

El numero de minimo de 20 créditos establecido en relacidon a los 60 créditos totales,
permite al estudiante que desee compatibilizar el Master con la vida profesional la
opcién de matricula parcial.

1 Presencial, semipresencial, a distancia.
2 Estimacion para los 4 primeros afios.




1.5.3
Normas de permanencia’

Las actuales normas de permanencia fueron aprobadas por el Consejo Social de la

Universidad en la sesion 2/00, de 28 de febrero de 2000. Pueden consultarse

integramente en la pagina Web que se indica a continuacion:
http://www.udg.edu/Default.aspx?tabid=3122.

El estudiante inscrito en el master se encuentra en un régimen de estudio a tiempo
completo. El periodo lectivo es anual y los horarios se concentraran mayoritariamente
en las tardes.

1.6

Resto de informacién necesaria para la expedicion del Suplemento Europeo al
Titulo de acuerdo con la norma vigente?

1.6.1
Rama de conocimiento
Arquitectura e Ingenieria.

1.6.2
Orientacion
Mixta (profesional e investigadora)

1.6.3
Naturaleza de la institucion que ha conferido el titulo
Institucion Publica.

1.6.4
Profesiones para las que capacita una vez obtenido el titulo
El master no prevé una salida profesional estrictamente reglada en el &mbito laboral.

1.6.5
Lengua/s utilizada/s a lo largo del proceso formativo
Catalan, castellano e inglés.

! Los requisitos del apartado 1.5 deben permitir a los estudiantes cursar los estudios a tiempo parcial y poder

atender la existencia de necesidades educativas especiales.

2 Segun el apartado 3.7 del acuerdo por el cual se aprueban los criterios y procedimientos de modificacion curricular de
los mésteres universitarios de la UdG: el recorrido del estudiante a lo largo del master sera identificado en el suplemento
europeo al titulo.




2. JUSTIFICACION

2.1
Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico, cientifico o
profesional del mismo

2.1.1
Justificacion

La importancia del sector de la construcciéon y sus repercusiones sociales y
econémicas son indiscutibles. Se trata de un sector que afecta de manera directa o
indirectamente a toda la sociedad, ya sea a los profesionales involucrados como a los
usuarios finales.

Se ha esgrimido, muchas veces con razén, que se trata de un sector en el que los
avances tecnolégicos no se han introducido al mismo ritmo con el que ha ido
creciendo el nivel de actividad. Seguramente se ha debido a una fuerte inercia del
sector y a la necesidad de una mayor actualizacién en la capacidad tecnolégica de las
empresas y en la formacion de los profesionales involucrados. Lo mismo se puede
decir si nos centramos especificamente en el ambito de la edificacién, especialmente
sensible dentro del sector y demandante, y a la vez necesitado, de mejoras continuas
tanto en sus procesos tecnoldgicos como de gestion.

Por otra parte, la demanda de formacion en el dmbito es, y ha sido siempre, muy
importante y la prueba la encontramos en la cantidad ingente de cursos de formacién
a todos los niveles y en todas las materias que se ofrecen por las mas diversas
entidades y organismos.

La reciente introduccion del CTE (Cédigo Técnico de la Edificacibn) ha supuesto un
cambio cualitativo y conceptual muy importante, tanto por el esfuerzo globalizador,
como por los cambios introducidos con respecto a la normativa vigente hasta el
momento. La implantacién del CTE y los procedimientos que de él se derivan
suponen un gran esfuerzo de adaptacion del tejido productivo del ambito, que a la
vez demanda la formacion adecuada para afrontar estos retos.

La estructura de los estudios universitarios en Espafia se ha reformulado como
consecuencia de la implantacion del EEES (Espacio Europeo de Educacion Superior),
estableciendo los estudios de grado y de master. Son diversas las titulaciones
involucradas de una u otra manera en los aspectos tecnolégicos y de gestion de la
edificacion, puesto que en ella concurren particularidades muy diversas relacionadas
con normativa, materiales, procesos constructivos, estructuras, instalaciones, medio
ambiente y sostenibilidad, gestién, etc. Como consecuencia de ello se genera la
necesidad de ofrecer estudios para aportar y profundizar en una formacién
especializada y coherente en el ambito especifico de la edificacién, enfocada a sus
aspectos tecnoldgicos y de gestion.

Otra cuestion no menos importante esta relacionada con la necesidad de comunicar,
actualizar y desarrollar el conocimiento disponible en este entorno dados los
importantes avances cientificos y técnicos que se estan experimentando. Estos
avances se han producido en la mayoria de las facetas citadas siendo posible
disponer de nuevos materiales y tecnologias, sistemas de monitorizacién de los
diversos elementos existentes, tanto de estructuras como de instalaciones,
procedimientos de reparaciéon y rehabilitacion, y de la aplicacibn de nuevas




tecnologias para conseguir una edificacion mas sostenible y respetuosa con el medio
ambiente.

La coincidencia de los factores citados tanto por lo que se refiere a la oferta de
formaciéon de interés para el sector, la disponibilidad de avances tecnolégicos y su
necesidad de difusion, mejora y posibilidad de generacion de nuevos conocimientos,
asi como a la demanda del sector y la reestructuracion del sistema universitario,
justifica la oferta de un master como el que se propone en esta memoria.

2.1.2
Interés académico y cientifico

En base a los argumentos citados, el presente estudio de master surge, por un lado,
para contribuir a las necesidades tecnolégicas, econdmicas, y sociales de nuestro
entorno y del ambito de la edificacién en particular, y por otro, para dar respuesta a
las necesidades de los titulados con formacion en el ambito de la edificacion u otros
titulados interesados en la edificacion y que dispongan de conocimientos previos
suficientes para poder asimilar los contenidos del master.

En la Universidad de Girona, y concretamente la Escuela Politécnica Superior, se
imparten estudios de Arquitectura Técnica des de el afio 1976, Arquitectura desde el
afio 2005, e Ingenieria Industrial e Ingenieria Técnica Industrial desde los cursos 93-
94 y 73-74 respectivamente. Con las reformas derivadas de la implantacion del EEES
! se ha procedido a su transformacion en estudios de grado, de manera que se ha
obtenido la aprobacién por parte de ANECA de las memorias correspondientes, con lo
que se seguira ofreciendo una oferta formativa similar en las ramas de Arquitectura e
Ingenieria: Ingenieria de Edificacion, Arquitectura, Tecnologias Industriales,
Ingenieria Mecanica. A lo largo de estos afios la Escuela ha formado un gran nimero
de titulados en estas especialidades, manteniendo siempre una gran aceptacion por
lo que se refiere a nUmero de entrada de estudiantes, insercién en el mercado laboral
y formacién de postgrado. La reformulacion afectara especialmente a los titulados del
grado en Ingenieria de Edificacion (y a los actuales Arquitectos Técnicos) dado que
ofrecerd un camino natural para la continuacion de sus estudios del que no se
disponia con el sistema anterior, con la posibilidad de obtener el master, y en su caso
el doctorado.

La formacion ofrecida en los grados debe capacitar a los titulados para el desempefio
de su profesiéon, con unas competencias basicas y diversas en las materias propias de
cada estudio. El master que se propone pretende ofrecer una formacién especializada
que permita profundizar en los aspectos tecnolégicos y de gestion relacionados con la
edificacién, en el entorno de las materias que se ofrecen, y en las cuales la
universidad dispone de profesorado con experiencia docente, investigadora y
profesional.

El master ofrece formacién para la especializacion profesional y para la capacitacion
investigadora en el ambito de la edificacion. La experiencia acumulada por la Escuela
Politécnica Superior, sus relaciones con las empresas y los profesionales del entorno,
asi como la experiencia docente e investigadora del profesorado, garantizan la oferta
de unos estudios adecuados a los objetivos planteados.

1 Espacio Europeo de Educacién Superior




Las actividades de investigacion del entorno en el que se va a llevar a cabo el master
se desarrollan basicamente en tres grupos de investigacion de la Universidad de
Girona.

Grupo GRCT04 CATS. Construction: Advanced Techniques and
Sustainability (Responsables: Dr. G. Barbeta, Dr. M.A. Chamorro)

Grupo GRCTO077 Analisis del Proceso Constructivo de la Edificacion
(Responsable: Dr. J. Castellano)

Grupo GRCTO0074 GREFEMA. Grupo de Investigacion en Ingenieria de
Fluidos, Energia y Medio Ambiente (Responsable: Dr. J. Arnau)

Grupo GRCT0064 Analisis y Materiales Avanzados para el Disefio
Estructural (AMADE) (Responsable: Dr. J. A. Mayugo)

Este grupo forma parte de la red TECNIO de transferencia e innovacién de la
Generalitat de Catalufia y ha sido reconocido como grupo de investigacion por la
misma instituciéon para el periodo 2009-2013 (2009 SGR 351).

Las principales lineas de investigacion en las que estos grupos desarrollan su
actividad pueden resumirse en:

- Patologia y rehabilitacién en edificacion

- Técnicas experimentales de prospeccion aplicadas a la edificacién
- Edificios histoéricos y patrimonio construido

- Ecomateriales y reciclaje de residuos de la construcciéon

- Nuevos materiales en la construcciéon y en las estructuras
- Gestidén de la calidad en proyectos y obras

- Metodologia organizativas de proyectos y obras

- Acustica ambiental

- Eficiencia energética en edificacion

- Analisis numérico y experimental de estructuras

- Disefio sismorresistente

2.1.3
Interés profesional

La demanda de profesionales altamente cualificados se extiende a todos los sectores.
El ambito de la edificacion requiere de técnicos especializados capaces de responder
a les exigencias crecientes de la sociedad, y capaces de introducir y generar mejoras
tecnoldgicas y de gestién que conduzcan a mayores y mejores prestaciones de los
edificios, a la optimizacion de los recursos empleados y a la mejora de la
sostenibilidad del sector.

La formacion que se adquirira el master facilitara a los titulados el acceso a funciones
de responsabilidad en la gestion de empresas del sector, asi como en puestos de
demanda de especializacion tecnoldgica, tanto a nivel de proyecto y direccion de
obra, como en tareas de laboratorio.

Las salidas profesionales son muy amplias, ofreciendo ademas un atractivo para los
actuales profesionales que quieran ampliar sus conocimientos en el marco de una
formacién reglada de postgrado en la que pueden encontrar respuesta a sus
necesidades.




2.1.4
Relacién con otras titulaciones existentes de caracter oficial y precedentes

2.1.4.1
Con estudios de grado y con los actuales ler y 2° ciclo

El master que se propone supone una ampliacion de estudios para todas aquellas
titulaciones de grado, ler ciclo y 2° ciclo con formacién béasica en el ambito de la
edificacibn que se imparten actualmente en la Universidad de Girona vy
concretamente en su Escuela Politécnica Superior.

La Escuela ha venido impartiendo los estudios de Arquitectura Técnica desde al afio
1976, sustituidos por el grado en Ingenieria de Edificacién en el curso 2009-2010.
Los estudios de Arquitectura se imparten desde el curso 2005-2006. Asimismo
Ingenieria Técnica Industrial en Mecéanica e Ingenieria Industrial implantadas a partir
de los afios 1973 y 1993 respectivamente siempre han tenido una especializacion o
intensificacion en la rama de Construcciones e Instalaciones Industriales, con
formacion general y especifica en edificacion. Igualmente estos estudios van a ser
sustituidos por sus respectivos grados en los cursos 2009-2010 y 2010-2011. El
master permite asimismo la incorporacion de otros titulados como pueden ser
Ingenieria Civil, Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos e Ingenierias Técnicas y
Superiores con formacién en el ambito de la edificacion, tanto de titulaciones
nacionales como de otros paises.

2.1.4.2
Con programas de doctorado

El master va a capacitar a los estudiantes para continuar con su formacién de
doctorado. Actualmente en la Universidad de Girona existen 5 programas de
doctorado:

Ciencias Experimentales y Sostenibilidad

Ciencias Humanas y de la Cultura

Ciencias Sociales, de la Educacion y de la Salud

Tecnologia

Turismo, Derecho y Empresa

El programa de doctorado en Tecnologia abarca diferentes ramas con sus respectivas
lineas de investigacion (Informatica, Automatica, Agroalimentaria, Textil y Papelera,
Materiales y Estructuras, Polimeros e Innovacién), que enlazan con estudios de
master, provenientes de grados y segundos ciclos, la mayoria de ellos impartidos en
el entorno de la Escuela Politécnica Superior. Esta estructura permite que los
estudiantes del master que deseen continuar con el doctorado dispongan del marco
para llevarlo a cabo en la propia Universidad o en cualquier otro programa de otras
universidades que contemple lineas de investigacion relacionadas con la edificacion.




2.2
Referentes externos al titulo

2.2.1

Referentes externos a la universidad proponente que avalen la adecuacioén de la
propuesta a criterios nacionales o internacionales para titulos de similares
caracteristicas académicas

Por lo que respecta tanto al titulo como a la tematica existen masteres de
caracteristicas analogas en universidades espafiolas o internacionales, con objeto de
atender a demandas similares. La demanda de formacién adicional especifica en el
ambito de la edificacion se ha justificado en apartados anteriores. La propuesta de
este programa de master surge, por una parte, para contribuir a las necesidades
tecnoldgicas, econémicas, y sociales de nuestro entorno y del ambito de la edificaciéon
en particular, y por otra, para dar respuesta a las necesidades de los titulados con
formacion en el ambito que dispongan de conocimientos previos suficientes para
poder asimilar los contenidos del master.

El master presenta similitudes con otras propuestas externas a la Universidad de
Girona que ofrecen formacion especializada en este campo. La propuesta que se
presenta se incluye en el mismo ambito de referencia, aportando la particularidad y
adecuacion al entorno desde el que se propone.

Tanto en el titulo como en la tematica el master presenta caracteristicas similares a
los que se ofrecen en universidades espafolas como la Universidad Politécnica de
Valencia, Universidad CEU San Pablo, Universidad Politécnica de Cataluiia, o la
Universidad de Vigo, entre otras que se indican. En el contexto internacional el
master es comparable con los contenidos que encontramos en programas que se
imparten con la denominacion de Building Engineering, Génie du Batiment, o Civil
and Environmental Engineering, que en funcidon del grado de especializacion y los
itinerarios pueden tener un mayor grado de similitud. Entre ellos podemos citar los
que se imparten en I’Ecole Spéciale des Travaux Publics, du Batiment et de I'Industrie
(ESTP) de Paris, en la Stanford University o en la Université Concordia de Montreal.
Al final del apartado se incluye un listado de universidades donde se imparten
programas similares a los sefialados.

A continuacién se analizan brevemente los mencionados masteres en el péarrafo

anterior.

- En la Universidad Politécnica de Valencia se ofrece el “Master en Edificacion”. Se
trata de un programa de 60 créditos con un modulo comdn y dos opciones de
especializaciéon, en tecnologia de la edificacion y en gestion de la edificaciéon. El
plan de estudios esta configurado por asignaturas que versan sobre los siguientes
contenidos: tecnologia estructural en edificacion, tecnologia constructiva en
edificacion, instalaciones en edificacion, gestion de la empresa promotora-
inmobiliaria, gestion de la empresa constructora, entre otras. La tematica es muy
coincidente y el master es similar al que se propone.

- En la Universidad Politécnica de Catalufia se ofrece el “Master en Edificacion”. El
master es de 90 créditos con un modulo comin y dos itinerarios de
especializacion, en tecnologia y en gestion. El plan de estudios esta configurado
por asignaturas que cubren los siguientes contenidos: modelos de organizacion en
obra y empresa, gestion de explotacion de edificios, estructuras, cimentaciones,
comportamiento de materiales, energias renovables, derecho civil registral e
inmobiliario, gestion econdémica financiera y fiscal en la construccién, entre otras.




Igualmente se trata de un master asimilable al propuesto dentro de la misma
tematica.

En la Universidad CEU San Pablo se ofrece el “Master en Ingenieria de
Edificacion”. El master es de 105 créditos con un moédulo comudn vy tres itinerarios
de especializacion, estructuras de edificacién, instalaciones de edificacion y
gestion de empresas de edificacion. Las asignaturas del plan de estudios tratan
sobre las siguientes tematicas: estructuras, instalaciones, construccién y gestion
de obras, estructuras de hormigén, metdlicas y de fabrica, instalaciones diversas,
nuevas tecnologias constructivas, patologia y rehabilitacion, estructura y gestion
de empresas constructoras e inmobiliarias, o estructura administrativa de las
empresas de construccién, entre otras. Igual que los anteriores el master es
asimilable al que se propone.

En la Universidad de Vigo se ofrece el “Master en Ingenieria de Edificacion y
Construcciones Industriales”. El master es de 60 créditos con un médulo comudn y
tres itinerarios de especializacidon, estructuras, instalaciones de edificacion y
control y gestion de obra. Las asignaturas del plan de estudios tratan sobre las
siguientes materias: gestion de proyectos y gestion econdmica, sostenibilidad en
la construccién, recursos humanos, estructuras de cimentaciéon y contencién,
patologias rehabilitacién y refuerzo, estructuras de hormigén, de acero, fabrica y
madera, instalaciones eléctricas, térmicas, de abastecimiento y saneamiento, etc.
Se trata también de un programa con caracteristicas semejantes al de la presente
memoria, con contenidos asimilables.

En la Université Concordia de Montreal (Canada) se ofrece el “Master in Building
Engineering”. El master ofrece un programa interdisciplinario que integra
conocimiento de diferentes areas: ingenieria civil para estructuras y
cimentaciones, ingenieria eléctrica, mecanica y fisica de la edificacion para los
servicios e instalaciones, economia y planificacion para los temas de gestion. El
master es de 45 créditos a escoger de una lista que cubre las areas de Building
Environment, Building Services, Building Structures, Construction Management.
Entre las asighaturas se pueden encontrar materias como las que se indican a
continuacién: Procesos constructivos, Legislacion en la construccién, energias
renovables, gestidbn energética en edificios, , acustica en la edificacion,
lluminacién en edificios, durabilidad de materiales en edificacién, calculo de
estructuras por elementos finitos, teoria de placas y laminas, sistemas
estructurales en edificacion, célculo avanzado de estructuras de hormigoén, Project
management, facility management, estimacion de costes, economia de la
edificacién, etc. Se observa similitud de los termas a tratar con la presenten
propuesta, con aplicaciones multidisciplinares y contenidos transportables.

En I'Ecole Spéciale des Travaux Publics, du Batiment et de I'Industrie (ESTP)
Paris se ofrece la titulacion de master en Building Engineering dentro del sistema
de la Grandes Ecoles. La especializacion se obtiene con 60 créditos en seis
posibles ramas: arquitectura y tecnologias de la edificacion, planeamiento
urbanistico y ambiental, gestion de proyectos, ingenieria de plantas nucleares,
desarrollo sostenible, planificacién y construccién. Las materias que se ofrecen en
los diferentes itinerarios cubren las siguientes teméaticas: técnicas de gestion y
analisis financiero, gestion y disefio de proyectos, gestion inmobiliaria, calculo de
estructuras por elementos finitos, mecanica estructural, estructuras de hormigoén
pretensado, acero y madera, patologia, eficiencia energética en edificios,
construccion y rehabilitacion de edificios publicos, etc. De la misma manera que
en las anteriores se aprecia una tematica similar a la propuesta.
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- En la Universidad de Stanford (EEUU) dentro de los programas de postgrado en
construccién se ofrecen los “Master en Civil and Environmental Engineering” con
posibilidad de tres especializaciones: Construction Engineering & Management,
Design-Construction Integration y Sustainable Design & Construction. Deben
cursarse 45 créditos y la especializacion se configura a partir de unos listados de
asignaturas que incluyen las siguientes materias: Gestion y financiacion
inmobiliaria, aspectos legales de la construccion, eficiencia energética en edificios,
Instalaciones en edificios, calidad del aire interior, energia eléctrica, analisis
estructural avanzado, disefio avanzado de estructuras de hormigén y de acero,
cimentaciones, etc. Como se observa es esta oferta se combinan también las
temaéticas de estructuras, construccion y gestion con aplicaciones a la edificacion,
de manera similar a la propuesta.

Otras universidades y masteres del estado espafiol con tematica similar:

- Master de Ingenieria para la Arquitectura de la Universidad Camilo José
Cela
Master en Rehabilitacion, Mantenimiento y Recuperacién de Edificio de la
Universidad Alfonso X El Sabio.
Master en Tecnologia de la Arquitectura de la Universidad Politécnica de
Catalufa
Master de Tecnologias y Gestion de la Arquitectura de la Universidad
Camilo José Cela.
Master en Construccion y Tecnologia Arquitecténicas de la Universidad
Politécnica de Madrid
Master en Innovacion Tecnoldgica en Edificacion de la Universidad
Politécnica de Madrid
Master en Gestion de la Edificacion de la Universidad de Alicante
Master en Seguridad Integral de la Edificacién de la Universidad de Sevilla
Master en Gestion y Coordinacion de Seguridad en Obras de Construcciéon
de la Universidad de Salamanca

En el contexto internacional se pueden citar los siguientes:

- Master of Science in Building Engineering. Glasgow Caledonian University.
REINO UNIDO.
Master of Science in Building Engineering. University of Abertay Dundee.
REINO UNIDO.
Master of Building Science. Donau-Universitat-Krems. AUSTRIA.
Master of Science in Building. University College Dublin. UCD. School of
Architecture. IRLANDA.
Master of Science in Architecture and Building Engineering. Lulea University
of Technology. SUECIA.
Master of Building Science. University of Southern California. USC. EEUU.
Master of Building Science. Building Science. University of California,
Berkeley. EEUU.
Master of Building Science. University of Pennsylvania. Philadelphia. EEUU.
Master in Building Engineering. University of Hong Kong. CHINA.

2.2.2
Relacién de la propuesta con la situacion de la 1+D+i del sector

El sector de la construccién, y especificamente el ambito de la edificacion,
presenta una clara necesidad de introduccién de mejoras tecnolégicas, asi como la
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consolidacion de una mentalidad basada en la formacién continua de los
profesionales involucrados y del compromiso del sector para la mejora de la
I+D+i. En este sentido el master incide en determinados aspectos en los que esta
ampliacion de formacion se ha detectado, siendo ademas uno de los objetivos
basicos el de resaltar la incidencia de la investigacion en la evolucién del
conocimiento e introducir una cultura de desarrollo e innovacion.

Por otra parte algunas de las lineas estratégicas de los Planes ministeriales de
I+D+i para el sector de la construccion se ven reflejadas en el enfoque del
programa. A manera de resumen las prioridades del sector podrian agruparse en 4
grandes bloques: Materiales y productos para la construccién; Tecnologias,
procesos y sistemas constructivos; Sistemas de evaluacion y gestion en la
construccion; Mantenimiento, evaluacidon y rehabilitacion de infraestructuras y
edificaciones. Del programa del master se puede observar que el planteamiento de
las materias se inscribe dentro de estas lineas con la idea de incidir precisamente
en las necesidades del sector. Debe mencionarse ademas la importancia de la
introduccién de una cultura de sostenibilidad y de respeto por el medio ambiente,
de la disminucién de la siniestralidad, del incremento de la utilizacion de las
nuevas tecnologias y de la generaciéon de conocimiento y difusion de los avances
tecnoldgicos.
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Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la
elaboracion del plan de estudios

2.3.1
Procedimientos de consulta internos

La Universidad de Girona redacté en su momento un protocolo para la elaboracion de las
memorias de los titulos. EI Consejo de Gobierno de la Universidad aprobd los criterios
para la planificacion y programacion de los grados, asi como los procedimientos y el
calendario de trabajo. Asimismo, el Consejo de Gobierno de la UdG cre6 una Comision
de Planes de Estudio de Grado (CPEG) cuyos miembros son:

Rectora (que ejerce las funciones de presidenta)

Vicerrector de Docencia y Politica Académica

Vicerrector de Personal y Politica Social

Vicerrectora de Proyectos Estratégicos e Internacionalizacion

Los/las decanos/as y los/las directores/as de centro, o persona en quien
deleguen

Seis directores/as de departamentos, designados por el Consejo de Gobierno
entre sus miembros, 3 del ambito cientifico-técnico y 3 del ambito humanistico-
social

Tres estudiantes de los ultimos cursos, designados por los/las decanos/as y
directores/as de centro, de diferentes ambitos

Tres titulados recientes, designados por los/las decanos/as y directores/as de
centro, de diferentes ambitos

Seis representantes de diferentes ambitos del tejido social, cultural y
profesional, nombrados por el Consejo Social

Un representante de los centros adscritos a la UdG, designado por los mismos

El vicegerente del 4rea académica, que ejerce las funciones de secretario.

Por resolucién del director de la Escuela Politécnica Superior de la Universidad de Girona
de 5 de febrero de 2010 se cred la una Comision especifica para la redacciéon de la
propuesta de Memoria del Master en Tecnologia y Gestion de la Edificacion compuesta:
Director del departamento de Arquitectura y Ingenieria de la Construccién
Director del departamento de Ingenieria Mecanica y de la Construccion
Industrial
Subdirector académico de la EPS
Subdirector EEES de la EPS
Subdirector del &mbito de Edificacion de la EPS
Coordinador de los estudios de Ingenieria de Edificacion
Representante del area de Ingenieria de la Construccion
Representante del area de Construcciones Arquitectonicas
2 miembros externos representantes de empresas del sector, miembros del
Patronato de la Escuela Politécnica Superior.

A lo largo del segundo semestre del curso 2010-2011 la comision se ha reunido
formalmente en varias ocasiones. Se han llevado a cabo numerosas reuniones de
trabajo de &mbito més reducido, con representantes de las areas mas implicadas, para
preparar los borradores de los documentos de forma mas detallada.

Elaborada la memoria final, se abrié un periodo de exposicién publica y posteriormente
fue aprobada de acuerdo con la normativa interna por la comision de Gobierno de la
Escuela politécnica Superior y por el Consejo de Gobierno de la Universidad.
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2.3.2
Procedimientos de consulta externos

La EPS cuenta con un Patronato (Patronat de I’'Escola Politécnica Superior) que fue
creado en 1974 con el objetivo principal de promocionar y colaborar en las
actividades académicas del centro. El Patronato actiia como 6érgano de conexion de la
escuela con los diferentes sectores publicos y privados de las comarcas del entorno.
Son miembros del Patronato de la escuela los colegios profesionales relacionados con
los estudios impartidos en ella: arquitectos técnicos, arquitectos, ingenieros
industriales, ingenieros técnicos industriales, ingenieros agronomos e ingenieros
técnicos agricolas.
La Comision creada para la elaboracion de la propuesta de Memoria ha contado con
miembros del Patronato de la EPS representantes de empresas del ambito del
edificacion que han aportado la visién externa sobre la organizacion y contenidos.
También ha sido de gran ayuda entrevistas con estudiantes y titulados de la EPS que
desarrollan su labor profesional en el ambito de la edificaciobn para valorar los
elementos a modificar i/o mejorar.
Por este motivo se creyd conveniente realizar una encuesta a los empresarios que
componen el Patronato sobre la adecuaciéon de las titulaciones universitarias
al Espacio Europeo de Educacion Superior. El objetivo era poder conocer la opinién y
percepcion de los empresarios en cuanto a la formacién de los titulados, entre ellas
Arquitectos Técnicos para establecer los puntos débiles de las titulaciones actuales
para poder mejorarlas en la propuesta del nuevo plan de
estudios.
Los resultados se pueden consultar en el siguiente enlace:
http://www.udg.edu/Portals/17/09102007%20Presentaci6%20resultats%20enque
sta%20empresaris.ppt

Como puede apreciarse, mas alla de los conocimientos necesarios, se pidi6 que
valoraran también aspectos de actitud.
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3. OBJETIVOS

3.1
Objetivos de formacioén del estudio

Los estudios que se proponen tienen como caracteristica distintiva la adquisicion de
una formacién avanzada orientada a la especializacion de caréacter profesional y a la
iniciacion en tareas de investigacion, que persigue dar una formaciéon avanzada en
los aspectos tecnoldgicos y de gestion relacionados con la edificacion. Para ello se
incidira en la metodologia y las técnicas especificas de las lineas fundamentales en
las que se ha estructurado el Master (Calculo Estructural, Tecnologia de Edificacion y
Gestion de Proyectos y Obras de construccion).

Son objetivos generales del master:
la adquisicién de las competencias que se plantean en el apartado 3.2
el fomento de la movilidad.

Los objetivos especificos que se persiguen en cada una de las lineas de intensificacion
son los siguientes:

Linea de intensificacion en el area de Estructuras.
Aptitud para el andlisis avanzado en la modelizacion, interpretacion, célculo
y disefio de los elementos estructurales.
Capacidad para aplicar el conocimiento avanzado para el proyecto,
construccion y rehabilitacion de estructuras de edificacion, con especial
atencion a la innovacion tecnolégica y a la sostenibilidad de las propuestas.
Capacidad para la deteccion, el estudio y el planteamiento de problemas no
resueltos referentes a las estructuras de edificacion, los procedimientos y
los materiales involucrados.

Linea de intensificacion en el 4rea de Tecnologia.

- Conocimiento avanzado de los materiales, asi como la aptitud para la
innovacion tecnoldégica en los sistemas y procesos constructivos,
atendiendo a los nuevos requerimientos de sostenibilidad y de eficiencia
energética.

Conocimiento experto en el andlisis patoldgico y en las distintas técnicas de
intervencion y rehabilitacion de edificios.

Linea de intensificacion en el 4rea de Gestion.
Aptitud para comprender las implicaciones técnicas, juridicas y econdmicas
de las decisiones que pueden tomarse en materia de gestion de areas
relacionadas con el sector de la edificacion.
Capacidad para aplicar todo tipo de técnicas de gestion y direccion de
procesos relacionados con el sector de la edificacion, con especial énfasis
en las de caracter técnico, econémico y financiero, asi como conocer sobre
aspectos relacionados con el derecho y la fiscalidad del sector.
Capacidad para liderar, dirigir y gestionar proyectos de edificacion
complejos de una manera eficiente.
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3.2

Perfil de Competencias
Se establecen a continuacién las competencias en las que se capacitara a los alumnos
en el desarrollo de la docencia del Master. Se dividen en competencias transversales,
entendidas como elementos propios de la maduracién profesional y investigadora de
los alumnos y aplicables, por tanto, a multiples areas de trabajo, y competencias
especificas, entre las que se establecen las propias del master definido.

3.2.1
Competencias transversales

CT.01 Identificacion de problematicas y andlisis avanzado de situaciones
complejas; disefiando y planificando propuestas creativas basadas en
estrategias y soluciones innovadoras.

CT.02 Aplicacion en los proyectos profesionales y/o de investigacion de los
principios de calidad, sostenibilidad y conservacion de los recursos
energéticos y medioambientales

CT.03 Evaluacion, interpretacion y analisis los resultados obtenidos en los
proyectos de investigacion.

CT.04 Evaluacibn comparativa y optimizacion de disefios y tipologias
constructivas y/o estructurales.

CT.05 Anadlisis, comprension i aplicacion de las normas técnicas y generales
aplicables en el ambito de la edificacion.

CT.06 Sintesis y contraste de textos cientificos, aplicandolos a la creacién y
transferencia de conocimiento.

CT.07 Andlisis, trasformacién y comunicacion de la informacion de manera eficaz
y eficiente, en lengua propia y/o inglesa.

CT.08 Anadlisis de las implicaciones éticas y sociales que se plantean en el ambito
de la edificacion.

CT.09 Trabajo en equipo pluridisciplinar, adaptandose a las nuevas situaciones y
asumiendo los roles necesarios.

CT.10 Evaluacion de la propia actividad y el aprendizaje, elaborando estrategias
de mejora.

- 16 -



3.2.2
Competencias especificas

CE.O1

CE.02

CE.O3

CE.O04

CE.05

CE.O6

CE.O7

CE.08

CE.09

CE.10

CE.11

CE.12

CE.13

Capacidad para asesorar técnicamente e innovar en los procesos de
produccidon de los materiales y elementos constructivos.

Elaboracion de métodos de andlisis y control de la calidad de los
materiales y de la ejecucion

Aptitud para aplicar metodologias avanzadas de analisis del proyecto
ejecutivo, de su traslacion en la ejecucion de obra y de auditoria integral
en edificacion

Capacidad para evaluar el impacto medioambiental y eficiencia energética
del edificio y su proceso de ejecucion.

Capacidad avanzada para diagnosticar las patologias relacionadas con los
materiales, los elementos / sistemas constructivos y el proceso de
ejecucion.

Aplicacion avanzada de las técnicas de analisis, dictamen de las causas y
resolucion de los dafios en edificios.

Anadlisis avanzado de las técnicas de mantenimiento, reparacion,
conservacion, rehabilitacion y derribo, de los sistemas de reciclaje y
gestion de residuos.

Capacidad para la catalogacion, mantenimiento, conservacion e
intervencion en el patrimonio edificado.

Aplicacion avanzada de los sistemas de mejora del rendimiento energético,
de condicionamiento ambiental pasivo y de condicionamiento térmico y/o
acustico.

Andlisis avanzado desde la perspectiva de la eficiencia energética en el
disefio, dimensionado, integracion y control de la ejecucion de las
instalaciones del edificio.

Capacidad para identificar propiedades fundamentales, evaluar su
incidencia en el disefio, analizar la compatibilidad y el ciclo de vida uatil de
los materiales y elementos constructivos / estructurales.

Utilizacibn avanzada de técnicas numéricas y de su aplicaciéon en la
investigacion.

Capacidad para modelizar, analizar e interpretar los resultados de la
investigaciéon del comportamiento estructural de los edificios y de los
materiales frente a diferentes acciones.
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CE.15

CE.16

CE.17

CE.18

CE.19

CE.20

Analisis avanzado de sistemas y tecnologias constructivas / estructurales,
sus caracteristicas especificas y la sistematizacion e innovacién en los
procesos de puesta en obra.

Aptitud para aplicar conocimientos y metodologias innovadoras en el
analisis, disefio y reparacion de elementos y sistemas constructivos /
estructurales.

Aptitud para la investigacion y desarrollo de soluciones constructivas /
estructurales mas eficientes y sostenibles

Capacidad para interpretar y aplicar adecuadamente las normas de
derecho privado de caracter inmobiliario.

Disefio de métodos de analisis de la viabilidad econdmica y financiera de
una promocién inmobiliaria.

Capacidad para asesorar en la busqueda y localizaciéon de suelo, gestionar
y dirigir su transformacion a la consideracion de solar.

Aptitud para la gestion avanzada y pluridisciplinar de grandes proyectos
de obras, aplicando metodologias adecuadas.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1

Sistemas de informacién previa a la matriculaciéon y procedimientos de acogida y
orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a la
Universidad y la titulaciéon

4.1.1
Acciones propias de la UdG

La difusion de los estudios de postgrado es una responsabilidad compartida en la que
participan la Escuela de postgrado de la Universidad de Girona y los d&rganos
académicos responsables del Master, tanto de la Escuela Politécnica Superior como
del Departamento de Arquitectura e Ingenieria de la Construccion y del
Departamento de Ingenieria Mecanica y de la Construcciéon Industrial.

La Escuela de postgrado tiene como responsabilidades importantes el hecho de
garantizar que la oferta de Masteres y Doctorados se lleve a cabo segun los criterios
de calidad y que el contexto en el que se desarrollan sea el correcto. La Escuela se
encarga de la difusion de los tripticos anunciado los Masteres, de la publicacion de
anuncios en la prensa cercana y de la elaboracidon de informacion para la pagina web
de la Escuela Politécnica Superior en la que se informa de los diferentes Masteres y
de las principales normas de acceso a los mismos.

La direccion del Master se encarga de elaborar el material publicitario, atender las
demandas de los alumnos, realizar el trabajo de orientacion y autorizacion previo a la
matriculacién. La Escuela Politécnica Superior organizara sesiones informativas con
los estudiantes de los udltimos afios de Diplomatura, Licenciatura o Grado para
informarles de las caracteristicas del master y de sus salidas en el mercado laboral y
en el campo de la investigacion.

Por otra parte, el Area de Comunicacion de la UdG llevara a cabo acciones especificas
orientadas a la explicacién de las caracteristicas de personalidad mas adecuadas para
acceder a estos estudios.

4.1.2
Descripcion del perfil del estudiante al que va dirigido.

El estudiante del Master universitario en Tecnologia y Gestién de la Edificacion es el
de una persona con titulacién universitaria con interés en una formacidon avanzada
orientada a la especializacion de caracter profesional o a la investigacion en el campo
de la edificacion.
El master esta abierto a cualquier titulado con formacién universitaria en el ambito de
la edificacion.
De manera general:
Diplomados/as, licenciados/as o graduados/as en disciplinas de la
Arquitectura i la Ingenieria, con espiritu innovador, ambicién intelectual y
deseos de profundizar en la especializacién profesional y en el campo de la
investigacion.
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Titulados universitarios que estén interesados en la tecnologia y gestion de
la edificacion y dispongan de conocimientos previos suficientes para poder
asimilar los contenidos del master.

Como norma general se tratara de titulados en Arquitectura, Arquitectura
Técnica e Ingenieria procedentes de las ramas de Civil, Caminos, Canales y
Puertos, Industrial y otras Ingenierias Técnicas y Superiores con formacion
en el ambito de la edificacién, tanto de titulaciones nacionales como de
otros paises. La Comisién de admision del master (seccién 4.2) sera la
encargada de analizar las peculiaridades de los casos especificos.

4.2

Criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales
4.2.1
Orientacion y admision

La Escuela Politécnica Superior organizara jornadas de puertas abiertas con una
periodicidad anual. También se estimulara la participacién en salones de educacion y
oferta universitaria.

Sistemas de orientacion especifica. Algunos de estos sistemas seran:

Orientacidn en la preinscripcion universitaria mediante la Seccion de
Atencion al Estudiante y de Acceso del Servicio de Gestion Académica y
Estudiantes y el CIAE (Centro de Informacién y Asesoramiento del
Estudiante).

Informacién no presencial a través de la red: informaciéon especificamente
dirigida a los estudiantes de nuevo acceso publicada en la pagina Web de la
Universidad.

Sesiones informativas previas (julio, segunda quincena; septiembre,
primera quincena):

Modulos en los que pueden matricularse y horarios. Asesorado por los
profesores tutores de los itinerarios.

Mecénica del proceso de matricula. Responsable: personal de
administracion.

Tutorias especificas en funcién de la procedencia académica. Responsable:
profesores tutores de los itinerarios o personal de administracion.

La Comision de Admisién del Master, constituida a propuesta de la direccion del
master y aprobada por el Consejo del Master, tendra como competencia establecer el
ndmero maximo de plazas que se ofertan, asi como los criterios de admision, el perfil
de ingreso y el proceso de seleccion del alumnado.

A todos los efectos, la Comision de Admisién del Master estara constituida por la
direcciéon del master y el profesor/a coordinador de cada uno de los médulos y
itinerarios.

Los complementos de formacion que deban cursar los estudiantes se determinaran
por la Comision de admisién del Master durante el proceso de admisién, a fin de
asegurar que el estudiante pueda matricularse correctamente.
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4.2.2
Requisitos de acceso

Se debera acreditar estar en posesion del titulo oficial en cualquier estudio de los
indicados en 4.1.3 con formacién universitaria en el ambito de la Edificacién (grado o
su equivalente en la estructura universitaria anterior)

En el caso de titulados procedentes de otros ambitos, la admision estara
condicionada a lo que determine para cada caso la universidad.

Asimismo, teniendo en cuenta la adecuacion entre las competencias y los
conocimientos derivados de las ensefianzas cursadas y los previstos en el plan de
estudios de las ensefianzas de master solicitadas, la UdG podra exigir formacion
adicional a las personas que pretendan acceder a las ensefianzas de master. Para
cada caso particular y en funciéon de la formacion recibida por el candidato, la
comision de admision definira los cursos de grado necesarios para la adecuacion
curricular y se proporcionaran el apoyo y asesoramiento adecuados a través de la
direccion del master. En cualquier caso los créditos correspondientes se escogeran a
partir de la oferta de los programas de grado de la Universidad de Girona.

De forma general, el alumnado que esté en posesion de un titulo superior extranjero
debe obtener la homologacidon de su titulo al titulo nacional que dé acceso a los
estudios de postgrado.

El master, de acuerdo con las directrices de la Universidad, podra admitir alumnado
titulado en sistemas educativos extranjeros sin que sea necesario homologar sus
titulos, previa comprobacion de que estos titulos acrediten un nivel de formacion
equivalente a las titulaciones mencionadas y que en el pais expedidor faculten para
acceder a los estudios de postgrado. La admisidon por esta via no implicara en ningdn
caso ninguna modificacién de los efectos académicos y, en su caso, profesionales que
no correspondan al titulo previo, ni su reconocimiento a ningun otro efecto que el de
cursar los estudios de master.

Con caracter excepcional, y siempre que la oferta de plazas sea superior a la
demanda, el Consejo de Master podra considerar la admision, de forma condicionada,
de aquellos estudiantes que no cumplan los requisitos de acceso pero que se prevea
que en el momento de iniciarse las actividades puedan cumplirlos.
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4.2.3
Criterios y valores de selecciéon

En lo referente al proceso de seleccion en caso de haber mas solicitudes que plazas
ofertadas se tendrda en cuenta el expediente académico y profesional de los
estudiantes. Se prevé también, realizar una entrevista personal con los candidatos
para valorar otros aspectos como son la predisposicion para el aprendizaje basado en
el razonamiento y los procesos de abstraccion; la capacidad de trabajo y
razonamiento individual, la suficiencia para la interpretacion de resultados a un nivel
avanzado, la dotacion de competencias profesionales o aptitudes para alcanzarlas, la
capacitad de trabajo en grupos heterogéneos o la capacitad de generar
conocimientos o aportar en la solucién de problemas relacionados con su disciplina.

Por ello los criterios de seleccién quedaran fijados con la siguiente estructura:
Expediente académico de la formacion oficial acreditada, ponderado segun
la nota media de la universidad de origen (60%0)

Formacién académica o profesional complementaria. Certificaciones o
titulos de otra formacién complementaria en campos afines a los contenidos
del Master (20%)

Experiencia laboral en los &mbitos teméaticos del Master con certificacion de
la empresa donde consten el tiempo y las tareas desarrolladas. Experiencia
en el terreno de la investigacion concretada en estancias en centros de
investigacion reconocidos y en publicaciones relacionadas con las materias
del Master (10%).

La experiencia laboral sera valorada a partir de la documentacion curricular
aportada por el estudiante.

Solicitud motivada con cartas de recomendacion, si procede (5%)
Entrevista con el director o directora del Master (5%o)
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4.3
Sistemas de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez matriculados

El objetivo de los procedimientos de acogida es facilitar la incorporacién de los
nuevos estudiantes a la Universidad en general y a la titulacion en particular. En el
Master que nos ocupa, los procedimientos de acogida para los estudiantes de nuevo
acceso seran los siguientes:

Bienvenida y sesién informativa

La persona que ostente la direccion del master sera la responsable de la sesion de
bienvenida de los nuevos estudiantes.

El contenido de esta sesién incluird explicaciones sobre:

La ubicacion fisica de los estudios dentro de la Universidad: aulas, aulas
informéaticas, despachos del profesorado, conserjeria, administracion y
secretaria, etc.

Los objetivos formativos de la titulacion.

La motivacion para cursar los estudios.

La estructuracion de los estudios.

La importancia del aprendizaje autbnomo.

La importancia de los resultados del estudio (notas) para estudios
posteriores o0 acceso a becas, plazas de residencia, etc.

Los servicios de la Universidad: biblioteca, correo electrénico, Internet,
intranet y toda la red informatica a disposicion de los estudiantes para que
la utilicen con finalidad exclusivamente académica.

Una presentacion con mas detalle de lo que el estudiante puede encontrar
en la intranet docente de la UdG La Meva UdG, con especial énfasis en su
utilizaciéon por parte de los nuevos estudiantes.

Dossier informativo para los estudiantes de nuevo acceso

En la sesion de bienvenida, se entregara un dossier informativo que contendra:

Informacién general de la Escuela (breve historia de la Escuela,
responsables y direcciones de la direccién, Secretaria Académica,
coordinacion de estudios, responsable de las practicas externas,
responsable de los programas de movilidad, seccion informatica,
administracion, conserjeria, biblioteca, delegacion de estudiantes, servicio
de fotocopias, y otras informaciones que se consideren de interés).
Informacién sobre el sistema de gobierno de la Universidad de Girona
(organigrama universitario, comisiones con representacion de los
estudiantes en la Universidad y en la Escuela, etc.).

Informacién académica (Plan de Estudios, calendario académico, estructura
y horarios de las unidades de aprendizaje por objetivos, fechas y
metodologia de las evaluaciones, etc.).

Informacién de los recursos tecnolégicos a disposicion de los estudiantes de
la UdG (Web institucional, La Meva UdG, intranet docente, catalogo de
servicios informaticos, correo electrénico, etc.).

Guia para la adaptacion de la UdG al espacio europeo de educacion
superior. Cuaderno 3: “Vuestro papel, estudiantes”.

Etc.
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Organizacion de sesiones informativas especificas
Paralelamente, y durante las primeras semanas del curso, los estudiantes podran
asistir a las sesiones informativas especificas sobre los recursos que la UdG pone a su
alcance, como por ejemplo:
- Funcionamiento y recursos de la biblioteca (responsable: PAS de
la biblioteca).
Funcionamiento y recursos informaticos (responsable: PAS de la seccion
informéatica).

Tutores
La Universidad de Girona ha querido implantar des del principio en sus estudios de
postgrado el modelo de tutorias académicas personalizadas. Entendemos por tutoria
académica personalizada la atencién individual o en pequefios grupos de estudiantes
por parte de un tutor/a, que necesariamente sera un miembro del personal docente
de la titulacion.

En el momento del acceso, las tutorias tendran un caracter esencialmente orientador,
para favorecer la insercion del alumnado de nuevo ingreso, proporcionando
informacién sobre la organizacion general de la universidad y la titulaciéon en la cual
se han matriculado, orientando su vida académica y déandoles el apoyo necesario
para tomar sus decisiones respecto a las posibles opciones de formacion a su
alcance, facilitando la utilizacién de los recursos que ofrece la universidad, como las
bibliotecas, aulas de informatica, etc.

A lo largo del proceso de formacién, la funcién de los tutores sera la de asesorar el
estudiante sobre los métodos y estrategias de aprendizaje para mejorar su
rendimiento académico, potenciar el desarrollo de sus habilidades, corregir los puntos
flacos destacados en su proceso de formacién, hacer un seguimiento del rendimiento
académico del estudiante, y prestarle orientacion profesional.

Consulta del expediente académico del alumnado
Los estudiantes podran consultar su expediente académico en red con informacioén
sobre las unidades de aprendizaje que estan cursando y su curriculum, con un
resumen grafico de los créditos superados y pendientes, clasificados por tipos de
créditos en la titulacion, y de las calificaciones provisionales y definitivas.

4.4
Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la Universidad
previsto para la transferencia y el reconocimiento de créditos:

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6 del Real decreto 1393/2007, por el que se
establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales, se entendera por
reconocimiento la aceptacion de los créditos que, habiéndose obtenidos en ensefianzas
oficiales, en la misma u otra universidad, son computados en otras diferentes a los
efectos de la obtencién de un titulo oficial. Asi pues, los estudiantes que accedan a un
master universitario con masteres previos se les podra reconocer los créditos
correspondientes a materias que acrediten la consecucibn de competencias Yy
conocimientos asociados a materias del plan de estudios al cual hayan accedido, con la
condicién que el reconocimiento solamente podra aplicarse a asignaturas o maddulos
completos, definidos como tales en el propio plan de estudios. En todos los casos se
debera trasladar las calificaciones que correspondan, ponderandolas si fuese necesario.

Solamente con aquellos créditos procedentes de estudios previos de masteres
universitarios no finalizados que no puedan ser objeto de reconocimiento, se procedera a
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su transferencia. El procedimiento de reconocimiento/transferencia de créditos se iniciara
de oficio una vez tenga conocimiento la universidad del contenido del o de los
expedientes previos del estudiante, a partir de la recepcion de la correspondiente
certificacion oficial tramitada por la universidad de origen o bien de una certificacion
académica personal aportada por el mismo estudiante con la finalidad de agilizar los
tramites.

La experiencia laboral y profesional acreditada podra ser también reconocida en forma de
créditos que computaran a efectos de la obtencién de un titulo oficial, siempre que dicha
experiencia esté relacionada con las competencias inherentes a dicho titulo.

El nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia
profesional o laboral y de ensefianzas universitarias no oficiales no podra ser superior, en
su conjunto, al 10% del total de créditos que constituyen el plan de estudios. El
reconocimiento de estos créditos no incorporara calificacion de los mismos por lo que no
computaran a efectos de baremacion del expediente.

Se prevera que el estudiante pueda renunciar a parte o a todo el reconocimiento de
créditos en el caso que prefiera cursar las asignaturas o médulos correspondientes. Esta
renuncia se podra efectuar una sola vez y tendra caracter definitivo. Asi mismo, los
estudiantes que hayan cursado estudios parciales de doctorado en el marco del RD
778/1998 o normas anteriores, se les permitira el acceso a los masteres oficiales y
solicitar el reconocimiento de los créditos correspondientes a cursos y trabajos de
iniciacion a la investigacién previamente realizados. También a los estudiantes se les
podran reconocer créditos correspondientes a asignaturas cursadas en programas de
movilidad. Sera posible el reconocimiento de asignaturas con contenidos no coincidentes
con las asignaturas optativas previstas siempre que el convenio que regule la actuaciéon
asi lo explicite.

Para formalizar la incorporaciéon de los créditos reconocidos en el expediente académico,
habrd que abonar el precio que determine el Decreto de precios de la Generalitat de
Catalufia. No obstante, el reconocimiento entre ediciones sucesivas del mismo master de
la Universidad de Girona tendra caracter de adaptacion, la regulacion econdmica del cual
también se establece en el Decreto anteriormente mencionado.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1

Estructura de las ensefanzas. Explicacion general de la planificacion del plan de

estudios.
Segun los modulos y, dentro de éstos, segun las asignaturas que los estudiantes
cursen, el master puede tener un caracter eminentemente profesionalizador o puede
capacitar para la iniciacion a la investigacion.
La flexibilidad en la eleccion de moédulos, y de asignaturas dentro de los moédulos,
permite que el estudiante pueda construir un perfil, practicamente a la carta, de sus
necesidades formativas.

5.1.1
Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia

Tipo de materia Créditos
ECTS
Obligatorias Bloque comun 15
Optativas Bloques especificos 30
Trabajo final de master 15
Créditos totales 60
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5.1.2
Explicaciéon general de la planificacion del plan de estudios
El master se compone de:

Créditos
ECTS
Mddulo comidn 5 asignaturas 15
Moédulo especifico / lineas de intensificacion 6 asignaturas 30
Area de Estructuras.
Area de Tecnologia.
Area de Gestion.
Trabajo final de master Trabajo / Proyecto 15

La distribuciéon de asignaturas es la siguiente:

ECTS Tipo

Materia

| Mddulo comidn |
Innovacion tecnolégica 1. Materiales 3 Ob
Innovacion tecnoldgica 2. Sistemas y procesos 3 Ob
La empresa y la estructura legal del ambito 3 Ob
Conceptos basicos de sostenibilidad 3 Ob
Auditoria en edificacion 3 Ob

| Linea de intensificacion: Area en Estructuras. |
Analisis de estructuras 5 Op
Hormigdn estructural 5 Op
Tecnologias estructurales en edificaciéon 1 5 Op
Tecnologias estructurales en edificacién 2 5 Op

| Linea de intensificacion: Area en Tecnologia. |
Gestién energética 1. Sistemas Pasivos. El edificio. 5 Op
Gestion energética 2. Sistemas Activos. Las instalaciones. 5 Op
Patologia y técnicas experimentales de prospeccion 5 Op
Reparacion y rehabilitacién 5 Op

| Linea de intensificacion: Area en Gestion. |
Derecho privado de caracter inmobiliario 5 Op
Derecho fiscal y tributario de caracter inmobiliario. 5 Op
Técnicas y metodologias de gestiéon. Project Management. 5 Op
Técnicas y metodologias de gestién. Facility Management. 5 Op

| Trabajo / Proyecto final de Master |
Profesionalizador / Trabajo de investigacion 15 Ob

El alumno, de las 6 asignaturas optativas que tiene que cursar, esta obligado a
escoger una linea de intensificacion, cursando las 4 asignaturas que la componen.
Las otras 2 asignaturas que le faltarian, podra escogerlas del resto de asignhaturas
optativas ofertadas.

En el titulo de master figurara la nominacién de la intensificaciébn cursada por el
alumno.

El trabajo final de master podra tener una vertiente profesional a través de practicas
tuteladas en empresa o bien mediante la realizacion de un trabajo de investigacion.
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51.3
Mecanismos de coordinacion docente

El master ha previsto diferentes drganos de coordinaciéon para garantizar su buen
funcionamiento. El Consejo de Master, este 6rgano se constituira en la propia Escuela
Politécnica Superior y sera el responsables de la coordinacion directa del master.
Dicho o6rgano, se vera apoyado por los creados por la propia Universidad como
responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de estudios: la escuela de
postgrado y la comision de estudios de postgrado, desarrollados en el punto 9.1 de
esta memoria. Otra figura complementaria de soporte a esta coordinacion, podran
ser los propios tutores de los alumnos, figura desarrollada en el punto 4.3.

5.1.4
Coherencia entre los objetivos generales y las competencias del titulo.

En el capitulo 3 de esta memoria quedan perfectamente relacionados los objetivos y
sus competencias, completandose de manera concreta a cada una de las asignaturas
en el punto 5.3 de este mismo capitulo 5.

5.1.5
Practicas profesionales externas

La Universidad de Girona, ya sea por su propio Consejo Social, o bien por el
Patronato de la Escuela Politécnica Superior, mantienen un vinculo con diferentes
empresas del sector que facilita la posibilidad que el alumno pueda establecer
convenios de formacion para completar el trabajo final de master. El seguimiento del
trabajo se llevara a cabo mediante una doble tutela, por parte del profesor tutor del
alumno y por un tutor designado la empresa.
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5.1.6

Planificacion temporal de los médulos o materias.

El master se ha programado en un curso completo y con la siguiente distribucion de
asignaturas a lo largo del curso:

PRIMER QUATRIMESTRE

Créditos | Tipo de
Modulo / Intensificacion Asignatura ECTS materia
Innovacioén tecnoldgica 1. Materiales 3 Ob
Innovacién tecnoldgica 2. Sistemas y procesos 3 Ob
Comun La empresa y la estructura legal del ambito 3 Ob
Conceptos bésicos de sostenibilidad 3 Ob
Auditoria en edificacion 3 Ob
Andlisis de estructuras 5 Op
Area en Estructuras Hormigoén estructural 5 Op
Tecnologias estructurales en edificacion 1 5 Op
Tecnologias estructurales en edificacion 2 5 Op
SEGUNDO QUATRIMESTRE
Créditos | Tipo de
Modulo / Intensificaciéon Asignatura ECTS materia
Gestion energética 1. Sistemas Pasivos. El 5 Op
edificio.
Area en Tecnologia Gestion energética 2. Sistemas Activos. Las 5 Op
instalaciones.
Patologia y técnicas experimentales de 5 Op
prospeccion
Reparacioén y rehabilitacion 5 Op
Derecho privado de caracter inmobiliario 5 Op
Derecho fiscal y tributario de caracter 5 Op
Area en Gestion inmobiliario.
Técnicas y metodologias de gestion. Project 5 Op
Management.
Técnicas y metodologias de gestion. Facility 5 Op
Management.
TRABAJO FINAL DE MASTER
Créditos | Tipo de
Asignatura ECTS materia
Trabajo final de Master 15 Ob

En el trabajo final de master, sea profesionalizador o de investigacién, se han previsto dos
convocatorias para su defensa, en septiembre y febrero. De este modo el alumno puede adaptar
el calendario al desarrollo de tal proyecto.
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5.2
Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida

La movilidad de los estudiantes se gestiona en la UdG a través de la Oficina de Relaciones
Externas (ORE), dependiente del Vicerrectorado de Politica Internacional.

La Universidad cuenta también con una Comisién de Relaciones con el Exterior, formada
por un miembro de cada centro docente (responsable de las cuestiones relacionadas con la
movilidad en su centro); el jefe de la ORE, que actia como secretario de la comision; y el
vicerrector de Politica Internacional, que es quien la preside. Esta comisidon se relne un
minimo de dos veces al afio y determina temas de alcance general, como la politica de
movilidad y las directrices de toda la universidad a medio y largo plazo, y otras mas
concretas, como el calendario anual de actividades.

La ORE cuenta con una estructura y funciones adecuadas para llevar a cabo esta tarea de
forma eficiente. Entre las tareas ligadas especificamente a la movilidad de estudiantes se
hallan el establecimiento de acuerdos de movilidad de cada centro, asi como su
seguimiento, y los propios procesos de movilidad: los de los estudiantes que marchan de
la UdG y los de los estudiantes que vienen a nuestra universidad. En el primer aspecto, la
Oficina presta apoyo logistico para el establecimiento de nuevos convenios de acuerdo con
los requisitos generales de la Universidad y con la politica concreta de cada centro, y lleva
a cabo regularmente el seguimiento de los convenios existentes; realizando, Yy
comunicando a las partes interesadas, los informes oportunos. Respecto a la movilidad de
estudiantes de la UdG hacia otras universidades, la ORE vela por la transparencia y
difusion de la publicidad mediante presentaciones en los diferentes centros, la pagina web
del servicio y la guia del estudiante. La transparencia en el proceso de otorgamiento de
plaza queda garantizada por el uso de una aplicacién informatica especifica a través de la
cual, si se desea, se puede realizar un seguimiento en tiempo real y solicitud a solicitud.
Los estudiantes que obtienen beca para estudiar en otra universidad, de Espafia o del
extranjero, son guiados por el personal especializado en todos los tramites burocraticos.
También se encarga la ORE de establecer el primer contacto con los estudiantes que
vienen a nuestra universidad: organiza sesiones de acogida que incluyen cursos de lengua
catalana, asi como informacion sobre la oferta de cursos de lengua espafiola, y presenta a
los responsables de la Oficina y de los diferentes centros a los cuales los estudiantes
pueden acudir durante su estancia.

Respecto a los estudiantes de la UdG que han disfrutado de alguna acciéon de los diversos
programas de movilidad y una vez finalizada su estancia en las universidades de destino,
se recoge su opinidén por medio de un cuestionario que abarca temas como la difusién del
programa, la facilidad de acceso a la informacidén necesaria, la agilidad y eficiencia de los
circuitos, los aspectos relativos a la universidad de destino y las instalaciones, y también
sobre el grado de satisfaccién del estudiante con respecto al programa en general y a su
estancia en particular. Dichos cuestionarios se remiten a los responsable de las cuestiones
relacionadas con la movilidad de cada centro, quien los transmite y discute con los
diferentes profesores responsables de los respectivos acuerdos de movilidad.

La actividad de la ORE se complementa dentro de la Escuela Politécnica Superior con
sesiones particulares de asesoramiento a los estudiantes espafioles y extranjeros que
vienen a este centro que efectlda el responsable de internacionalizacion, el subdirector de
estudiantes y relaciones exteriores. El subdirector esti en contacto permanente con la ORE
para la organizacion de las sesiones informativas y durante el proceso de solicitud y
adjudicacion de las plazas.
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Los tutores de los itinerarios implicados en el master y los profesores responsables de
cada acuerdo de movilidad realizan, en estrecha colaboracién con la Secretaria Académica
del centro y el subdirector de estudiantes y relaciones exteriores, sesiones particulares de
asesoramiento con los estudiantes que marchan y con los que vienen. La politica general
de movilidad y la planificacién de futuros acuerdos son tareas que vehicula el subdirector a
partir de las conclusiones alcanzadas en las reuniones pertinentes del equipo de direccion,
en las que participan el director, los subdirectores, el responsable de la Secretaria
Académica y el jefe de administracion del centro.

La promocion general del establecimiento de convenios de movilidad de estudiantes con
otras universidades espafiolas y extranjeras la realiza el Vicerrectorado de Politica
Internacional a través de la ORE, pero la promocién especifica de los convenios
correspondientes a los estudios que se imparten en la Escuela Politécnica Superior
corresponde al subdirector de estudiantes y relaciones exteriores y a los coordinadores
/tutores de cada estudio. Los profesores de la Escuela, asesorados por los organismos y
personas citados anteriormente, son los encargados de presentar las propuestas de
nuevos convenios o la renovacion de los existentes a los coordinadores / tutores de
estudios y al subdirector, quien da el visto bueno antes de transmitirlas al Vicerrectorado
de Politica Internacional a través de la ORE.

Para el establecimiento de los convenios, los coordinadores / tutores de estudios no sélo
valoran que en los centros propuestos se impartan estudios similares, sino que en dichos
centros se impartan asignaturas cuyas competencias y contenido académico sean
equiparables, y/o complementarios, a los del estudio correspondiente de la Escuela. De
esta manera, se da la posibilidad de que los estudiantes enriquezcan y diversifiquen su
curriculum académico.

Los estudiantes de un estudio de la Escuela que desean disfrutar de alguna accién de
movilidad presentan al coordinador / tutor de dicho estudio /itinerario una propuesta de
contrato de estudios o preacuerdo académico, que debe asegurar la formacion del
estudiante durante su estancia. El coordinador / tutor y el subdirector de estudiantes y
relaciones exteriores, en colaboracién con la Secretaria Académica del centro y con los
responsables de los acuerdos de movilidad de las universidades de destino, son los
responsables de aprobar, modificar —de acuerdo con el estudiante- o rechazar el contrato
de estudios. Para ello, comprueban y valoran las competencias, los conocimientos y el
ndamero de créditos ECTS de las asignaturas que cursara el estudiante en la universidad de
acogida y determinan las asignaturas y los créditos que serdn matriculados en la Escuela
Politécnica Superior. Asimismo, previendo posibles dificultades en el cumplimiento del
contrato de estudios original —debidas fundamentalmente a desajustes administrativos
(cambio de horarios, errores burocréaticos, etc.)-, la Escuela establece un sistema de
cambios en el mismo, dando de baja y alta determinadas asignaturas, que permite a los
estudiantes un completo aprovechamiento de su estancia. Dicha revision se efectla, previa
peticién del estudiante, durante el primer mes de su estancia en la universidad de destino,
y tiene que ser aprobada por el coordinador /tutor del estudio y el subdirector de
estudiantes y relaciones exteriores.

Durante el desarrollo de las acciones de movilidad, los profesores responsables de los
acuerdos, en estrecha colaboracion con el subdirector de estudiantes y relaciones
exteriores, mantienen contactos periddicos con los responsables de los acuerdos de
movilidad de las universidades de destino para realizar un seguimiento académico regular
de cada una de las acciones.

Una vez finalizada la estancia en la universidad de acogida, el estudiante podra solicitar el
reconocimiento de los estudios y el trabajo realizados. En la solicitud deber& presentar el
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certificado oficial expedido por la universidad de destino -donde se hagan constar las
asignaturas cursadas, su calificacion y el niumero de créditos-, una copia del contrato de
estudios original y, si hubiera cambios respecto a éste, toda la documentacion referida a
las nuevas materias. Recogida la documentacion, el coordinador /tutor del estudio y el
subdirector valoran la solicitud y proceden a la calificacién de las asignaturas.

Actualmente, el profesorado de la Escuela Politécnica Superior vinculado con este master
dispone de acuerdos Erasmus con las siguientes universidades:

Universidad Pais

FH Oldenburg-Ostfriesland-Wilhelmshaven Alemania
Katholieke Hogeschool Sint-Lieven (Gant) Bélgica
Univ. of Architecture, Civil Engineering and Geodesy (Sofia) Bulgaria
Ecole Nationale Supérieure d'Architecture de Montpellier Francia
Politecnico di Bari Italia
Politecnico di Milano Italia
Univ. luav (Institut Univ. d'Arquitectura de Venezia) di Venezia Italia
Univ. degli studi di Sassari (Alghero) Italia
The Norwegian Univ. of Science and Technology (Trondheim) Noruega
Cracow University of Technology Polonia
Cardiff University, Welsh School of Architecture Reino Unido

Dichos intercambios han merecido hasta el momento un nivel de funcionamiento
satisfactorio, tanto por los estudiantes recibidos en la UdG como por los estudiantes de la
UdG que han estudiado en alguna de las universidades citadas.

Estos intercambios se iniciaron el afio 1992 con las Universidades Katholieke Hogescholl
Sint-Lieven (Gant) y Politécnico de Oporto (Portugal). El intercambio consiste en la
realizacion de los proyectos de finales de carrera tanto por parte de los estudiantes
recibidos en la UdG como por los estudiantes de Arquitectura Técnica de la UdG que
realizan su proyecto en las universidades citadas.

Los estudiantes de Arquitectura Técnica de la UdG que realizan sus proyectos finales de
carrera en esas universidades analizan tematicas muy diversas predominando los
proyectos en el ambito del calculo de estructuras estaticas y dinamicas, basicamente
aplicados al hormigén armado, y proyectos relacionados con el medio ambiente (utilizacion
de materiales sostenibles, energias renovables, etc...).

Los estudiantes recibidos en la UdG realizan proyectos dentro del ambito de analisis del
patrimonio arquitectdénico. En estos proyectos se realizan estudios de caracterizacion de
materiales, calculo de obras de fabrica de ladrillo y piedra, calculo de bdvedas histéricas,
estudios de patologia de edificios histéricos, etc...

Los acuerdos Erasmus ha permitido que entre 2 o 3 estudiantes por curso de las citadas
universidades puedan realizar su proyecto final de carrera en la UdG. Asi como por otra
parte dicho nimero de alumnos de Arquitectura Técnica de la UdG han podido realizar el
proyecto final de carrera en alguna de dichas universidades.

El flujo total de estudiantes de Arquitectura Técnica ha sido el siguiente:
- De la UdG a otras universidades: 30 alumnos
- De otras universidades a la UdG: 45 alumnos.
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53

Descripcion detallada de los mdédulos o materias de ensefianza-aprendizaje de que
consta el plan de estudios

53.1
Mdédulo comun

53.1.1
Créditos ECTS
15

5.3.1.2
Caracter
Obligatorio

53.1.3

Duracién y ubicacion temporal dentro del plan de estudios
Primer semestre del curso

5.3.1.4
Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere
con dicho mdédulo

Competencias transversales

CT.01 Identificacion de problematicas y analisis avanzado de situaciones
complejas; disefiando y planificando propuestas creativas basadas en
estrategias y soluciones innovadoras.

CT.02 Aplicacion en los proyectos profesionales y/o de investigacion de los
principios de calidad, sostenibilidad y conservacion de los recursos
energéticos y medioambientales

CT.06 Sintesis y contraste de textos cientificos, aplicandolos a la creacion y
transferencia de conocimiento.

CT.07 Anadlisis, trasformacién y comunicaciéon de la informacion de manera eficaz
y eficiente, en lengua propia y/o inglesa.

CT.08 Andlisis de las implicaciones éticas y sociales que se plantean en el ambito
de la edificacion.
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Competencias especificas

CE.01 Capacidad para asesorar técnicamente e innovar en los procesos de
produccion de los materiales y elementos constructivos.

CE.02 Elaboracion de métodos de analisis y control de la calidad de los
materiales y de la ejecuciéon

CE.03 Aptitud para aplicar metodologias avanzadas de andlisis del proyecto
ejecutivo, de su traslacion en la ejecucion de obra y de auditoria integral
en edificacion

CE.04 Capacidad para evaluar el impacto medioambiental y eficiencia energética
del edificio y su proceso de ejecucion.

CE.11 Capacidad para identificar propiedades fundamentales, evaluar su
incidencia en el disefio, analizar la compatibilidad y el ciclo de vida atil de
los materiales y elementos constructivos / estructurales.

CE.14 Andlisis avanzado de sistemas y tecnologias constructivas / estructurales,
sus caracteristicas especificas y la sistematizaciéon e innovacién en los
procesos de puesta en obra.

CE.16 Aptitud para la investigacion y desarrollo de soluciones constructivas /
estructurales mas eficientes y sostenibles

CE.17 Capacidad para interpretar y aplicar adecuadamente las normas de
derecho privado de caracter inmobiliario.

CE.18 Disefio de métodos de analisis de la viabilidad econdmica y financiera de
una promocion inmobiliaria.

CE.20 Aptitud para la gestion avanzada y pluridisciplinar de grandes proyectos
de obras, aplicando metodologias adecuadas.

5.3.1.5

Actividades formativas

Clases participativas / expositivas 40%

Analisis/ Estudio/Resolucién de casos practicos  60%
Recopilacién de informacién
Lectura de textos
Desarrollo / Resolucién
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5.3.1.

6

Sistema de evaluacion
Sistema de evaluacibn de la adquisicibn de las competencias y sistema de
calificaciones continua, mediante pruebas escritas sobre analisis de casos.
El proceso de calificacion se detalla de forma general en el apartado 5.4.

Clases participativas / expositivas

Analisis/ Estudio/Resolucién de casos practicos
Resolucion de ejercicios

Prueba de evaluacion / consecucion de objetivos

5.3.1.

2

Asignaturas del mdédulo / Descripcion
Modulo comun

ECTS Tipo
materia
| Innovacion tecnoldgica 1. Materiales 3 Ob
Especializacién del alumno en el conocimiento de los materiales y la innovacion

tecnoldgica.

Analisis desde la perspectiva de la innovacion en el campo de los materiales de
construccién. Los nuevos materiales. Ensayos y caracterizacion. Modelizacion.
Comportamiento resistente. Normativa y requerimientos técnicos.

Innovacion tecnoldgica 2. Sistemas y procesos 3 Ob

Especializacién del alumno en la aplicaciéon de la innovacién tecnolégica en los
sistemas y procesos constructivos.

Andlisis desde la perspectiva de la innovacion los sistemas y procesos constructivos
(estructura, envolvente, compartimentacion y acabados).

Normativa y requerimientos técnicos. Aplicacion mediante analisis de edificios
construidos y en construccion.

La empresa vy la estructura legal del ambito 3 Ob

Organizacioén y gestion de recursos / RRHH / Medios / Marketing
Marco legal de la edificaciéon / Legislacion europea, estatal, autonémica y local
Normativas especificas. Codigo técnico.

Conceptos basicos de sostenibilidad 3 Ob

Especializacion del alumno en la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los
procesos relacionados con la construcciéon de edificios.

Andlisis desde la perspectiva de la sostenibilidad de materiales, sistemas vy
procesos constructivos. Recursos y produccion. Ciclo de vida. Impacto
medioambiental.

Evaluacion de la eficiencia energética. Reciclaje y gestion de residuos.

Aplicacion mediante analisis de edificios construidos y en construccion.

Auditoria en edificacion 3 Ob

Normativa aplicable a la redaccién de proyectos. Contenido segin Coédigo Técnico
de Edificacion.

Control de proyecto y proceso. Metodologia genérica de auditoria de proyectos y
procesos. Finalidades. Modelos.
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5.3.1.8

Distribucién de las competencias por asignaturas
Modulo comun

NUm. Asignatura
1 Innovacion tecnoldgica 1. Materiales
2 Innovacion tecnoldgica 2. Sistemas y procesos
3 La empresa y la estructura legal del ambito
4 Conceptos basicos de sostenibilidad
5 Auditoria en edificacion
Competencias transversales Asignatura

112|314

CT.01 Identificacion de problematicas y analisis avanzado de situaciones
complejas; disefiando y planificando propuestas creativas basadas X
en estrategias y soluciones innovadoras.

CT.02 Aplicaciéon en los proyectos profesionales y/o de investigacion de
los principios de calidad, sostenibilidad y conservacion de los X
recursos energéticos y medioambientales

CT.06 Sintesis y contraste de textos cientificos, aplicandolos a la
creacion y transferencia de conocimiento. X

CT.07 Analisis, trasformacion y comunicacion de la informacion de
manera eficaz y eficiente, en lengua propia y/o inglesa.

CT.08 Analisis de las implicaciones éticas y sociales que se plantean en el
ambito de la edificacion. X
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Competencias especificas

CE.O1

CE.02

CE.O3

CE.O4

CE.11

CE.14

CE.16

CE.17

CE.18

CE.20

Capacidad para asesorar técnicamente e innovar en los procesos
de produccion de los materiales y elementos constructivos.

Elaboracién de métodos de analisis y control de la calidad de los
materiales y de la ejecuciéon

Aptitud para aplicar metodologias avanzadas de analisis del
proyecto ejecutivo, de su traslacion en la ejecucion de obra y de
auditoria integral en edificacion

Capacidad para evaluar el impacto medioambiental y eficiencia
energética del edificio y su proceso de ejecucion.

Capacidad para identificar propiedades fundamentales, evaluar su
incidencia en el disefio, analizar la compatibilidad y el ciclo de vida
atil de los materiales y elementos constructivos / estructurales.

Analisis avanzado de sistemas y tecnologias constructivas /
estructurales, sus caracteristicas especificas y la sistematizacion e
innovacion en los procesos de puesta en obra.

Aptitud para la investigacion y desarrollo de soluciones
constructivas / estructurales mas eficientes y sostenibles

Capacidad para interpretar y aplicar adecuadamente las normas
de derecho privado de caracter inmobiliario.

Disefio de métodos de analisis de la viabilidad econdmica y
financiera de una promocién inmobiliaria.

Aptitud para la gestibn avanzada y pluridisciplinar de grandes
proyectos de obras, aplicando metodologias adecuadas.

Asignatura

1

2

3

4

X
X
X
X | X X
X
X X
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5.3.2
Modulo especifico. Linea de intensificacién area de Estructuras.

53.2.1
Créditos ECTS
20

5.3.2.2

Caracter
El alumno que escoja esta area de la oferta de optativas, realiza las 4 asignaturas
que la integran de manera obligatoria, ya que es lo que le da la mencion en el titulo y
ademas escoge 2 asignaturas optativas entre la oferta de asignaturas de las otras
areas del médulo especifico.

5.3.2.3
Duraciéon y ubicacion temporal dentro del plan de estudios
Primer semestre, dependiendo de las asignaturas.

5.3.2.4
Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere
con dicho mdédulo

Competencias transversales

CT.01 Identificacion de problematicas y andlisis avanzado de situaciones
complejas; disefiando y planificando propuestas creativas basadas en
estrategias y soluciones innovadoras.

CT.03 Evaluacion, interpretacion y andlisis los resultados obtenidos en los
proyectos de investigacion.

CT.04 Evaluacion comparativa y optimizacion de disefios Yy tipologias
constructivas y/o estructurales.

CT.05 Analisis, comprension i aplicacién de las normas técnicas y generales
aplicables en el ambito de la edificacion.
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Competencias especificas

CE.11 Capacidad para identificar propiedades fundamentales, evaluar su
incidencia en el disefio, analizar la compatibilidad y el ciclo de vida util de
los materiales y elementos constructivos / estructurales.

CE.12 Utilizacion avanzada de técnicas numéricas y de su aplicacion en la
investigacion.

CE.13 Capacidad para modelizar, analizar e interpretar los resultados de la
investigacion del comportamiento estructural de los edificios y de los
materiales frente a diferentes acciones.

CE.14 Andlisis avanzado de sistemas y tecnologias constructivas / estructurales,
sus caracteristicas especificas y la sistematizacion e innovacién en los
procesos de puesta en obra.

CE.15 Aptitud para aplicar conocimientos y metodologias innovadoras en el
analisis, disefio y reparacion de elementos y sistemas constructivos /
estructurales.

CE.16 Aptitud para la investigacion y desarrollo de soluciones constructivas /
estructurales mas eficientes y sostenibles

5.3.2.5

Actividades formativas

Clases participativas / expositivas 40%

Analisis/ Estudio/Resolucién de casos practicos  60%
Recopilacion de informacion
Lectura de textos
Desarrollo / Resolucién

5.3.2.6
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion de la adquisicion de las competencias y sistema
calificaciones continua, mediante pruebas escritas sobre analisis de casos.
El proceso de calificacion se detalla de forma general en el apartado 5.4.

Clases participativas / expositivas

Analisis/ Estudio/Resoluciéon de casos practicos
Resoluciéon de ejercicios

Prueba de evaluacion / consecucion de objetivos
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5.3.2.7

Asignaturas del mdédulo / Descripcion
Linea de intensificacion area de Estructuras

ECTS Tipo
materia
| Analisis de estructuras 5 Op

Ampliacion de conceptos de resistencia de materiales y andlisis estructural.
Elasticidad aplicada. Plasticidad. Conceptos de dinamica de estructuras.
Introduccion al método de los elementos finitos (MEF). Teoria general y
aplicaciones del MEF. Placas y laminas. Manejo de programas y aplicaciones.

Hormigén estructural 5 op |

Elementos estructurales de hormigoén. Tipologias estructurales en hormigon.
Hormigon Pretensado y postesado. Prefabricacion. Detalles constructivos.
Requerimientos técnicos y cddigos de disefio. Calculo y disefio de elementos.
Aplicaciones en edificacion.

Tecnologias estructurales en edificaciéon 1 5 Op |

Especializacién en tipologias estructurales de acero en edificacion. Disefio de
elementos de acero sometidos a distintas solicitaciones. Estructuras mixtas.
Requerimientos técnicos y coédigos de disefio.

Especializaciéon en tipologias estructurales de madera en edificacion. Calculo y
disefio de elementos. Requerimientos técnicos y cdodigos de disefio para
estructuras de madera. Aplicaciones en edificacidon. Refuerzo y rehabilitacion.

Tecnologias estructurales en edificacién 2 5 Op

Tipologias estructurales de obra de fabrica. Requerimientos técnicos y cédigos
de disefo para obra de fabrica.

Ampliacibn de conceptos de mecanica de suelos aplicada. Tipologias
estructurales de cimentacién. Estructuras de contencion.

Refuerzo y rehabilitacién. Aplicaciones en edificacién.
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5.3.2.8
Distribucién de las competencias por asignaturas
Linea de intensificacion area de Estructuras

Asignatura

Analisis de estructuras

Hormigoén estructural

Tecnologias estructurales en edificacion 1

&
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3

Tecnologias estructurales en edificacion 2

Competencias transversales

CT.01

CT.03

CT.04

CT.05

Identificacion de problematicas y analisis avanzado de situaciones
complejas; disefiando y planificando propuestas creativas basadas
en estrategias y soluciones innovadoras.

Evaluacion, interpretacion y andlisis los resultados obtenidos en
los proyectos de investigacion.

Evaluacion comparativa y optimizaciéon de disefios y tipologias
constructivas y/o estructurales.

Andlisis, comprensién i aplicacion de las normas técnicas y
generales aplicables en el ambito de la edificacion.

Asignatura

1

2

3

4
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Competencias especificas

CE.11

CE.12

CE.13

CE.14

CE.15

CE.16

Capacidad para identificar propiedades fundamentales, evaluar su
incidencia en el disefio, analizar la compatibilidad y el ciclo de vida
atil de los materiales y elementos constructivos / estructurales.

Utilizacion avanzada de técnicas numéricas y de su aplicacion en
la investigacion.

Capacidad para modelizar, analizar e interpretar los resultados de
la investigacion del comportamiento estructural de los edificios y
de los materiales frente a diferentes acciones.

Analisis avanzado de sistemas y tecnologias constructivas /
estructurales, sus caracteristicas especificas y la sistematizacion e
innovacion en los procesos de puesta en obra.

Aptitud para aplicar conocimientos y metodologias innovadoras en
el analisis, disefio y reparacion de elementos y sistemas
constructivos / estructurales.

Aptitud para la investigacion y desarrollo de soluciones
constructivas / estructurales mas eficientes y sostenibles

Asignatura

1

2

3

4
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5.3.3
Modulo especifico. Linea de intensificacién area de Tecnologia.

5.3.3.1
Créditos ECTS
20

5.3.3.2

Caracter
El alumno que escoja esta area de la oferta de optativas, realiza las 4 asignaturas
que la integran de manera obligatoria, ya que es lo que le da la mencién en el titulo y
ademas escoge 2 asighaturas optativas entre la oferta de asignaturas de las otras
areas del médulo especifico.

5.3.3.3

Duracién y ubicacion temporal dentro del plan de estudios
Segundo semestre del curso.

5.3.3.4
Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere
con dicho médulo

Competencias transversales

CT.03 Evaluacion, interpretacion y analisis los resultados obtenidos en los
proyectos de investigacion.

CT.05 Analisis, comprensiéon i aplicacién de las normas técnicas y generales
aplicables en el ambito de la edificacion.

CT.06 Sintesis y contraste de textos cientificos, aplicandolos a la creacion y
transferencia de conocimiento.

CT.10 Evaluacion de la propia actividad y el aprendizaje, elaborando estrategias
de mejora.
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Competencias especificas

CE.04 Capacidad para evaluar el impacto medioambiental y eficiencia energética
del edificio y su proceso de ejecucion.

CE.05 Capacidad avanzada para diagnosticar las patologias relacionadas con los
materiales, los elementos / sistemas constructivos y el proceso de
ejecucion.

CE.06 Aplicacion avanzada de las técnicas de andlisis, dictamen de las causas y
resolucion de los dafios en edificios.

CE.07 Andlisis avanzado de las técnicas de mantenimiento, reparacion,
conservacion, rehabilitacion y derribo, de los sistemas de reciclaje y
gestion de residuos.

CE.08 Capacidad para la catalogacion, mantenimiento, conservaciéon e
intervencion en el patrimonio edificado.

CE.09 Aplicacion avanzada de los sistemas de mejora del rendimiento energético,
de condicionamiento ambiental pasivo y de condicionamiento térmico y/o
acustico.

CE.10 Analisis avanzado desde la perspectiva de la eficiencia energética en el
disefio, dimensionado, integracion y control de la ejecucion de las
instalaciones del edificio.

CE.12 Utilizacion avanzada de técnicas numéricas y de su aplicacion en la
investigacion.

CE.14 Analisis avanzado de sistemas y tecnologias constructivas / estructurales,
sus caracteristicas especificas y la sistematizacion e innovacién en los
procesos de puesta en obra.

CE.15 Aptitud para aplicar conocimientos y metodologias innovadoras en el
andlisis, disefio y reparacion de elementos y sistemas constructivos /
estructurales.

CE.16 Aptitud para la investigacion y desarrollo de soluciones constructivas /
estructurales mas eficientes y sostenibles

5.3.3.5

Actividades formativas

Clases participativas / expositivas 40%

Analisis/ Estudio/Resolucion de casos practicos  60%
Recopilaciéon de informaciéon
Lectura de textos
Desarrollo / Resolucion
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5.3.3.6
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion de la adquisicion de las competencias y sistema
calificaciones continua, mediante pruebas escritas sobre analisis de casos.
El proceso de calificacion se detalla de forma general en el apartado 5.4.

Clases participativas / expositivas

Analisis/ Estudio/Resoluciéon de casos practicos
Resolucion de ejercicios

Prueba de evaluacion / consecuciéon de objetivos

5.3.3.7
Asignaturas del mdédulo / Descripcion
Linea de intensificacion area de Tecnologia

ECTS Tipo
materia
| Gestién energética 1. Sistemas Pasivos. El edificio. 5 Op

Especializacién del alumno en la gestion energética des de la perspectiva de
los sistemas pasivos incorporados en el edificio.

Andlisis desde Ila perspectiva de gestibn energética de materiales
(biomateriales), sistemas constructivos (aislamientos) y  procesos
constructivos. Requerimientos técnicos, normativa y ensayos. Aplicacion
mediante analisis de edificios construidos, unidad instalaciones / edificio.

Gestion energética 2. Sistemas Activos. Las instalaciones. 5 Op

Especializacién del alumno en la gestidon energética des de la perspectiva de
los sistemas activos o instalaciones incorporadas en el edificio.
Analisis desde la perspectiva de gestion energética las instalaciones para la
optimizacién del agua, térmica y luminica del ambiente y de las instalaciones
inteligentes. Requerimientos técnicos y normativa. Aplicacion mediante
analisis de edificios construidos, unidad instalaciones / edificio.

Patologia y técnicas experimentales de prospeccion 5 Op

Especializacion del alumno en técnicas avanzadas en andlisis de patologias.
Andlisis constructivo: Reconocimiento e identificacion de humedades
(capilaridad, infiltracion y condensacién) o movimientos (higrotérmico, de
cimentaciones o estructura).

Andlisis de probabilidades. Modelizacién, optimizacién. Herramientas de
programacion. Estadistica.

Técnicas experimentales de campo o de laboratorio. Toma de datos. Ensayos
no destructivos.

Reparacion y rehabilitacién 5 Op

Especializacion del alumno en técnicas de intervencién: reparaciéon /
rehabilitacion.

Evitar la patologia: inspecciébn técnica de edificios, mantenimiento.
Reparacion: de materiales, materiales reparadores, técnicas y sistemas.
Rehabilitacion. Restauracion monumental: técnicas, sistemas y procesos
constructivos. No reparaciéon y no rehabilitacién: ruina, derribos.
Requerimientos técnicos y normativa.
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5.3.3.8
Distribucion de las competencias por asignaturas
Linea de intensificacion area de Tecnologia

Asignatura

Gestion energética 1. Sistemas Pasivos. El edificio.

Gestidon energética 2. Sistemas Activos. Las instalaciones.

Patologia y técnicas experimentales de prospeccion

&
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3

Reparacion y rehabilitacion

Competencias transversales

CT.03

CT.05

CT.06

CT.10

Evaluacion, interpretacion y andlisis los resultados obtenidos en
los proyectos de investigacion.

Andlisis, comprensién i aplicacion de las normas técnicas y
generales aplicables en el ambito de la edificacion.

Sintesis y contraste de textos cientificos, aplicandolos a la
creacion y transferencia de conocimiento.

Evaluacion de la propia actividad y el aprendizaje, elaborando
estrategias de mejora.

Asignatura

1

2

3

4
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Competencias especificas

CE.O04

CE.05

CE.O6

CE.O7

CE.O8

CE.09

CE.10

CE.12

CE.14

CE.15

CE.16

Capacidad para evaluar el impacto medioambiental y eficiencia
energética del edificio y su proceso de ejecucion.

Capacidad avanzada para diagnosticar las patologias relacionadas
con los materiales, los elementos / sistemas constructivos y el
proceso de ejecucion.

Aplicacion avanzada de las técnicas de analisis, dictamen de las
causas y resolucion de los dafios en edificios.

Analisis avanzado de las técnicas de mantenimiento, reparacion,
conservacion, rehabilitacion y derribo, de los sistemas de reciclaje
y gestiéon de residuos.

Capacidad para la catalogacion, mantenimiento, conservacion e
intervencién en el patrimonio edificado.

Aplicacion avanzada de los sistemas de mejora del rendimiento
energético, de condicionamiento ambiental pasivo y de
condicionamiento térmico y/o acustico.

Analisis avanzado desde la perspectiva de la eficiencia energética
en el disefio, dimensionado, integracion y control de la ejecucion
de las instalaciones del edificio.

Utilizacién avanzada de técnicas numéricas y de su aplicacion en
la investigacion.

Analisis avanzado de sistemas y tecnologias constructivas /
estructurales, sus caracteristicas especificas y la sistematizacion e
innovacion en los procesos de puesta en obra.

Aptitud para aplicar conocimientos y metodologias innovadoras en
el analisis, disefio y reparacion de elementos y sistemas
constructivos / estructurales.

Aptitud para la investigacion y desarrollo de soluciones
constructivas / estructurales mas eficientes y sostenibles

Asignatura

1

2

3

4
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Modulo especifico. Linea de intensificacion area de Gestion.

534.1
Créditos ECTS
20

5.3.4.2

Caracter
El alumno que escoja esta area de la oferta de optativas, realiza las 4 asignaturas
que la integran de manera obligatoria, ya que es lo que le da la mencién en el titulo y
ademas escoge 2 asighaturas optativas entre la oferta de asignaturas de las otras
areas del médulo especifico.

5.3.4.3
Duracién y ubicacion temporal dentro del plan de estudios
Segundo semestre del curso.

5.3.4.4
Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere
con dicho médulo

Competencias transversales

CT.03 Evaluacion, interpretacion y analisis los resultados obtenidos en los

proyectos de investigacion.

CT.05 Analisis, comprensiéon i aplicacién de las normas técnicas y generales

aplicables en el ambito de la edificacion.

CT.09 Trabajo en equipo pluridisciplinar, adaptandose a las nuevas situaciones y

asumiendo los roles necesarios.

CT.10 Evaluacion de la propia actividad y el aprendizaje, elaborando estrategias

de mejora.
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Competencias especificas

CE.17 Capacidad para interpretar y aplicar adecuadamente las normas de
derecho privado de caracter inmobiliario.

CE.18 Disefio de métodos de analisis de la viabilidad econémica y financiera de
una promocién inmobiliaria.

CE.19 Capacidad para asesorar en la busqueda y localizacién de suelo, gestionar
y dirigir su transformacion a la consideracion de solar.

CE.20 Aptitud para la gestion avanzada y pluridisciplinar de grandes proyectos
de obras, aplicando metodologias adecuadas.

5.3.4.5
Actividades formativas

Clases participativas / expositivas 40%
Andlisis/ Estudio/Resolucién de casos practicos  60%
Recopilacién de informacién
Lectura de textos
Desarrollo / Resolucién

5.3.4.6
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion de la adquisicion de las competencias y sistema de
calificaciones continua, mediante pruebas escritas sobre analisis de casos.
El proceso de calificacion se detalla de forma general en el apartado 5.4.

Clases participativas / expositivas

Analisis/ Estudio/Resoluciéon de casos practicos
Resoluciéon de ejercicios

Prueba de evaluacion / consecuciéon de objetivos
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5.3.4.

2

Asignaturas del mdédulo / Descripcion
Linea de intensificacion area de Gestion

ECTS Tipo
materia
| Derecho privado de caracter inmobiliario 5 Op |

Contratacién Privada, Propiedad Inmobiliaria, Aspectos Juridicos de la
financiacién de operaciones inmobiliarias, Arrendamientos Urbano y RuUsticos,
Vivienda de Proteccion Oficial, Derecho Concursal, Derecho de Sociedades.

Derecho fiscal y tributario de caracter inmobiliario. 5 Op |

Tutela judicial del crédito, Derecho y gestion urbanistica, Introduccién a los
estados contables, Técnicas financieras relacionadas con el sector, Derecho
financiero y Tributario, Valoraciones fiscales.

Técnicas y metodologias de gestién. Project Management. 5 Op |

Estrategias de gestion, Viabilidad de operaciones inmobiliarias, Marketing
inmobiliario, Introduccion a la elaboraciéon del Estado de Mediciones y del
Presupuesto de obra en el &mbito privado y publico. Certificaciones, Técnicas
de predimensionado de costos, Planificacion de obras y su control, Técnicas de
estudio y comparacion de ofertas, Contratacion de obras, Sistemas de control
de costos, Técnicas para la gestién y organizacion de obra / Gestién de la
informacion.

Técnicas y metodologias de gestién. Facility Management. 5 Op |

Introduccién al Facility Management, Gestiéon y mantenimiento de activos
inmobiliarios dispersos, Mantenimiento de edificios (conceptos, costes y uso),
Gestiéon y control energético, Sistemas de control y programacién del
mantenimiento, Criterios de sostenibilidad en el mantenimiento, Gestion del
activo i estrategia inmobiliaria, Gestion de espacios, Seguros y garantias
especificas, Mantenimiento de instalaciones y su gestion, Gestién documental,
Gestion de proyectos y legalizaciones.
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5.3.4.8
Distribucién de las competencias por asignaturas
Linea de intensificacion area de Gestién

Asignhatura

Derecho privado de caracter inmobiliario

Derecho fiscal y tributario de caracter inmobiliario.
Técnicas y metodologias de gestion. Project Management.
Técnicas y metodologias de gestion. Facility Management.

&
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Competencias transversales

CT.03

CT.05

CT.09

CT.10

Evaluacion, interpretacion y andlisis los resultados obtenidos en
los proyectos de investigacion.

Andlisis, comprensién i aplicacion de las normas técnicas y
generales aplicables en el ambito de la edificacion.

Trabajo en equipo pluridisciplinar, adaptandose a las nuevas
situaciones y asumiendo los roles necesarios.

Evaluacion de la propia actividad y el aprendizaje, elaborando
estrategias de mejora.

Competencias especificas

CE.17

CE.18

CE.19

CE.20

Capacidad para interpretar y aplicar adecuadamente las normas
de derecho privado de caracter inmobiliario.

Disefio de métodos de analisis de la viabilidad econdmica y
financiera de una promocion inmobiliaria.

Capacidad para asesorar en la busqueda y localizacion de suelo,
gestionar y dirigir su transformacion a la consideracion de solar.

Aptitud para la gestibn avanzada y pluridisciplinar de grandes
proyectos de obras, aplicando metodologias adecuadas.

Asignatura

1

2

3

4

Asignatura

1

2

3

4
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5.4
Evaluacién y calificacion de los estudiantes

La evaluacion y calificacion de los estudiantes de masteres universitarios se realizara
en créditos europeos (ECTS) tal y como establece el RD 1125/2003, de 5 de
septiembre (BOE de 18 de septiembre de 2003).

Por el hecho que la metodologia docente propia de los masteres de la UdG implica
evaluacion continuada, con independencia de que las asignaturas programen o no
examen final, los estudiantes dispondran de una Unica calificaciéon para cada una de
las asignaturas en el mismo curso académico.

El nivel de aprendizaje conseguido por los estudiantes en las ensefianzas oficiales de
masteres, se expresara mediante -calificaciones numéricas, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 5 del RD 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE de 18 de
septiembre de 2003).

calificacion calificacion
cuantitativa cualitativa
deOa4,5 Suspenso
de5a6,5 Aprobado
de7a8,5 Notable
de9a 10 Sobresaliente

Asi mismo, y en aplicacion del punto 6 del articulo 5 de la normativa anteriormente
mencionada, como del Acuerdo por el cual se establecen los criterios pera la
concesion de la mencion de “matricula de honor” en el sistema de calificaciones de la
Universidad de Girona (aprobado en la Comision Académica y de Convalidaciones del
dia 19 de abril de 2006), se podra otorgar estd mencién a los estudiantes que hayan
obtenido una calificacion igual o superior a 9,0. El nUmero de matriculas de honor a
cada una de las actas de calificaciones no podra exceder de 1 matricula de honor
para cada 20 estudiantes o fraccion.

La Normativa de Permanencia de la Universidad de Girona regulard el numero de
convocatorias de que dispondra un estudiante para matricular una asignatura no
superada y determinard las consecuencias de permanencia que provoca esta
situacion.
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5.4.1
Ponderaciéon del expediente académico

Se procedera al calculo de la media ponderada en aplicacion del anexo | del Real
Decreto 1044/2003, de 1 de agosto (BOE de 11 de septiembre de 2003), el Acuerdo
de 25 de octubre de 2004 (BOE del 15 de marzo de 2005) del Consejo de
Coordinacion Universitaria i el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE de
18 de septiembre de 2003).

Esta se realizara sumando los créditos superados por el alumno multiplicados por el
valor de la calificacién que corresponda, a partir de la tabla de equivalencias que se
expone a continuacion, y dividido por el nUmero de créditos superados por el alumno.

S NCi x Qi NCi: nimero de créditos superados
Media _ Qi: calificacidon correspondiente
ponderada - NC: ndmero total de créditos
NC superados por el alumno

tabla de equivalencias

Suspenso
Aprobado

Notable
Sobresaliente
Matricula de Honor

A WNERLO

En el caso de asignaturas exentas por la formacidn previa acreditada y los créditos
reconocidos sin calificacion, no se tendran en cuenta a los efectos de la ponderacion.

5.5
Idioma de las clases

Las asignaturas se impartiran esencialmente en catalan, castellano e inglés.
Los porcentajes pueden variar dependiendo de la lengua en la que impartan las
clases los profesores tanto locales como visitantes.

Los servicios linguisticos de la Universidad de Girona pondran en conocimiento de
aquellos alumnos que no entiendan el catalan los diferentes programas de formacion
y apoyo a los que los estudiantes se podran acoger.

Se recomienda tener un buen nivel de conocimiento y de comprensién de inglés
escrito ya que una parte significativa de la bibliografia y documentacion sea facilitada
en este formato.
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1
Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el
plan de estudios propuesto. Adecuacion del profesorado y personal de apoyo.

6.1.1
Personal académico disponible

El profesorado del Departamento de Arquitectura e Ingenieria de la Construccion
(AEC) y del Departamento de Ingenieria Mecéanica y de la Construccién Industrial
(EMCI) que estara vinculado al Master universitario en Edificacion es el siguiente:

Categoria Total AEC EMCI OGED
CuU Prof. Catedréatico de Universidad 2 1
TU Prof. Titular de Universidad 7 2 4
TEUDR Prof. Titular de Escuela Universitaria 1 1
Doctor/a
TEU Prof. Titular de Escuela Universitaria 5 5
PAGR Prof. Agregado (Contratado Doctor) 1
PLECTDR | Prof. Lector/a Doctor/a 5 1 4
COLPDR Prof. Colaborador/a Permanente Doctor/a 2 2
COLP Prof. Colaborador/a Permanente 2 1 1
Total plantilla TC 25
PA TP DR | Prof. Asociado/a a tiempo parcial 2 2
Doctor/a
PA TP Prof. Asociado/a a tiempo parcial 2 2
Total plantilla TP 4
Departamento:
AEC = Arquitectura e Ingenieria de la Construccion
EMCI = Ingenieria Mecéanica y de la Construccion Industrial

OGEDP = Organizacién, Gestion Empresarial y Desarrollo del Producto

Las areas de conocimiento involucradas seran las de Construcciones Arquitectonicas,
Ingenieria de la Construccién, Mecanica de Medios Continuos y Teoria de Estructuras,
Maquinas y Motores Térmicos, Organizacion de Empresas. La pesta en marcha de las
diversas tematicas involucradas requiere de especialistas en, sistemas y procesos
constructivos, materiales, patologia y rehabilitacion, estructuras de edificacion,
sostenibilidad, eficiencia energética, técnicas de gestion o derecho aplicado a la
edificacion.

Al proponer un master en edificacibn mixto — profesionalizado e investigador —
supone ofrecer un plan de estudios adaptado a una realidad en permanente proceso
de transformacioén. Este contexto condiciona profundamente el perfil del profesorado
que debe adecuarse a las necesidades formativas que se derivan de la implantacion
del nuevo master.

Todo el profesorado tiene formacidon y experiencia docente e investigadora en el
ambito de la edificaciéon. ElI 60% del profesorado tiene mas de 10 afios de experiencia
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académica, el 17% entre 5 y 10 afios y el resto menos de 5 afios. El 70 % del
profesorado tiene el grado de doctor.

Se cuenta con profesorado que aporta experiencia profesional en el ambito de la
edificacién que se responsabilizara de las practicas en empresa.

Los grupos de investigacion, junto con sus responsables, involucrados en el master
con capacidad para supervisar la formacién de los alumnos matriculados se
relacionan a continuacioén. Cada grupo cuenta con un niumero de doctores no inferior
a tres que participaran en la formacion de los estudiantes que se incorporen en cada
uno de ellos. Consideramos que la participaciéon de los grupos de investigacion
indicados es clave para la consecucion de la formacion en tareas de investigacion y
transferencia a la que aspira el master.

Todo el profesorado a tiempo completo que participa en el master esta integrado en
alguno de los grupos de investigacion del catalogo de la Universidad de Girona (UdG).
En el momento de redactar esta memoria los grupos UdG que acogen al PDI
involucrado en las tareas de master son los siguientes:

Grupos del Departamento de Arquitectura e Ingenieria de la Construccion:

Grupo GRCT04 CATS. Construction: Advanced Techniques and
Sustainability (Responsables: Dr. G. Barbeta, Dr. M.A. Chamorro)

Grupo GRCTO0077 Analisis del Proceso Constructivo de la Edificacion
(Responsable: Dr. J. Castellano)

Grupos del Departamento de Ingenieria Mecanica y de la Construcciéon Industrial:

Grupo GRCTO074 GREFEMA. Grupo de Investigacion en Ingenieria de
Fluidos, Energia y Medio Ambiente (Responsable: Dr. J. Arnau)

Grupo GRCT0064 Anadlisis y Materiales Avanzados para el Disefio
Estructural (AMADE) (Responsable: Dr. J. A. Mayugo)

Este grupo forma parte de la red TECNIO de transferencia e innovacion de la
Generalitat de Catalufia y ha sido reconocido como grupo de investigacion por la
misma institucion para el periodo 2009-2013 (2009 SGR 351).

Las principales lineas de investigaciéon relacionadas con las actividades del master en
las que estos grupos desarrollan su investigacion pueden resumirse brevemente en:

- Patologia y rehabilitacién en edificacion

- Técnicas experimentales de prospeccion aplicadas a la edificacion
- Edificios historicos y patrimonio construido

- Ecomateriales y reciclaje de residuos de la construcciéon

- Nuevos materiales en la construccién y en las estructuras
- Gestidén de la calidad en proyectos y obras

- Metodologia organizativas de proyectos y obras

- Acustica ambiental

- Eficiencia energética en edificacion

- Analisis numérico y experimental de estructuras

- Disefio sismorresistente
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6.1.2
Otros recursos humanos disponibles

El Personal de Administracion y Servicios (PAS) en el cual se encuentra depositada la
gestion administrativa del Master se identifica con las personas destinadas a la
Secretaria Académica, la Secretaria de Estudios, la Secretaria Econdmica, la
Secretaria de los departamentos implicados en la docencia, la Conserjeria, los
técnicos de laboratorio y los operadores informaticos, las cuales desarrollan sus
funciones en la Escuela Politécnica Superior de la Universidad de Girona, y que dada
su larga experiencia de mas de 30 afios dentro de la administracidon universitaria
aportan su dilatada y extensa trayectoria profesional como garantia del correcto
funcionamiento del estudio. El detalle del personal de administracion y servicios

involucrado se indica en la tabla siguiente.

Distribucion del Personal de Administracion y Servicios (PAS)

Cargo Tipo Grupo | Vinculacion Contacto
Administrador | 1 Técnico Al F jaume.maso@udg.edu
del Centro 972 418404
Secretaria 1 Gestor A2 F infoacad@eps.udg.edu
Académica 1 C1 F 972 418420

Administrativo | C2 F
2 Aux.
Administrativa
Secretaria 2 C1 F coordinacio@eps.udg.edu
de Estudios Administrativo 972 418408
Secretaria 1 Gestor A2 F 972 418379 /84
Econdmica 3 C1 F
Administrativo
Secretaria del | 1 C1 F 972 418448
Departamento | Administrativo
AEC
Secretariadel | 1 C1 F 972 418384
Departamento | Administrativo | C2 F
EMCI 1 Aux.
Administrativa
Conserjeria 8 Aux.Servicio | E F
972 418400
Laboratorio 3 Técnicos grupo | L 972 418759
3
Personal 2 Técnicos grupo | L 972 418425
informético 2 Técnicos 2 L
grupo
3

AEC = Arquitectura e Ingenieria de la Construccién
EMCI = Ingenieria Mecanica y de la Construccién Industrial
F = Personal Funcionario
L = Personal Laboral
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6.1.3

Prevision de profesorado y otros recursos humanos necesarios

No se prevé un incremento global de los recursos humanos necesarios para la
realizaciéon del master ya que su planteamiento surge de la reestructuracion de las
titulaciones que se imparten en la Escuela Politécnica Superior. Ello no excluye que
en un futuro, por diferentes razones de redimension del master o de nueva
especializacién se requieran unos nuevos recursos humanos. El nimero de profesores
se ha indicado en el apartado 6.1.1 y el del resto de personal de apoyo en el 6.1.2.

El nimero nominal de créditos a cursar por el estudiante matriculado en el master es
de 60 tal como se ha indicado en el apartado 1.5.1, y teniendo en cuenta la
optatividad programada los créditos a impartir una vez desplegado el plan de
estudios y sus intensificaciones sera de 90.

El nimero maximo de estudiantes de nuevo acceso se fija en 25 tal como se indica
enl.4

6.1.4
Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y
mujeres y la no discriminacion de personas con discapacidad

En el afio 2006, la Universidad de Girona, creo la comisién para el Plan de Igualdad
de Oportunidades entre Hombres y Mujeres para iniciar el proceso de elaboracién del
plan de igualdad. Un avance del plan de igualdad fue presentado en el Consejo de
Gobierno el 31 de Enero de 2008. En septiembre de 2008 se aprobd la creaciéon de la
Comisién de Seguimiento del plan de Igualdad y finalmente, el 29 de enero de 2009
se aprobd por el consejo de gobierno el Plan de Igualdad de Oportunidades entre
Hombres y Mujeres que se puede consultar en:
http://www.udg.edu/tabid/9288/Default.aspx

Asi mismo el 31 de mayo de 2007, la Universidad de Girona aprob6 la creacion de la
Comision para el Plan de Igualdad en Materia de Discapacitados creando este plan
que se puede consultar en:

http://www.udg.edu/tabid/11211/Default.aspx
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1
Justificacion de la adecuacién de los medios materiales y servicios disponibles

Para impartir este master, asi como para albergar los distintos departamentos,
institutos y servicios integrados en la EPS, se dispone actualmente de los edificios y

espacios complementarios que se detallan a continuacion:

Edificio P1.

11 Espacios, instalaciones, laboratorios, equipamiento cientifico, técnico o artistico y
salas de lectura, nuevas tecnologias, etc. Superficie 6.701,71 m2 distribuidos en tres

plantas con sétano y un anexo compuesto de planta baja y sétano.
En este edificio, hay actualmente:
- 5 aulas con un total de 376,58 m2 y capacidad para 400 alumnos.

4 aulas de informéatica con una superficie total de 203,49 m2 y 110 puestos
de trabajo con los ordenadores correspondientes y los programas con las

licencias necesarias.
1 salén de actos de 184,43 m2 y capacidad para 180 personas.
1 sala de profesores de 70,33 m2 y capacidad para 50 personas.

3565,47 m2 distribuidos en direccion, despachos, administraciéon y

servicios.

Espacios del Departamento de Organizacion de Empresas: 436,68 m2.
Espacios del Departamento de Ingenieria Quimica Agraria y Tecnologia

Agroalimentaria: 1.864,73 m2.

Edificio P2.

Con una superficie de 9614,41 m2 distribuida en 3 plantas, un semis6tano y un

s6tano.
En este edificio se encuentran:

14 aulas con 1.382 m2 de superficie y capacidad para 1.148 alumnos.

43 laboratorios con una superficie de 2.292 m2.
Espacios del Departamento de Fisica con 603.92 m2.

Espacios del Departamento de Ingenieria Mecanica y Ciencia de Materiales

con 934,62 m2.

También estdn alojados en este edificio parte de los Servicios Centrales de
Investigacion de la Universidad (servicios de microscopia electrénica de transmision y
de rastreo, de microscopia Optica, de andlisis de rayos X por separaciéon de energias,

de cromatografia liquida, de resonancia magnética nuclear, etc.).
encontramos espacios destinados a almacenes y servicios.
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Edificio P3.
Con una superficie de 2.417 m2 en dos plantas y con la siguiente distribucién:

11 aulas con un total de 691,49 m2 de superficie equipada con mobiliario
adecuado para las clases de dibujo y capacidad para 477 alumnos.

4 aulas de informéatica con una superficie total de 216,84 m2 y capacidad
para 90 alumnos equipadas con los correspondientes ordenadores y
software.

1 sala de reuniones de 41,45 m2.

Espacios del Departamento de AEC con 609,94 m2.

Edificio P4
Con una superficie disponible de 3475,68 m2 y la distribucién siguiente:

1 aula de informéatica de 29,79 m2 y capacidad para 24 alumnos, equipada
con software y los equipos informaticos correspondientes.

Laboratorios y seminarios dedicados a investigacion.

Espacios del Departamento de Arquitectura y Tecnologia de Computadores.
Espacios del Departamento de Ingenieria Electrénica y Automatica.

Espacios del Departamento de Informatica y Matematica Aplicada.

Edificio de talleres.
Con una superficie de 1261,66 m2 dedicado a talleres, laboratorios y espacios de
investigacion.

Moédulos de Campus.
3.938,67 m2, de los cuales una parte esta disponible para la EPS y donde se ubican
actualmente laboratorios, seminarios y servicios.

Zona de Campus agroalimentario.
Con una superficie de 2.517 m2 y en la que se encuentran los invernaderos y zonas
laborales que ocupan 160 m2.

Aulario comudn.
Con 1.504,5 m2 de superficie disponible para la EPS distribuidos de la siguiente
forma:

5 aulas de 46,4 m2 cada una y capacidad para 36 alumnos.
4 aulas de informéatica de 46,4 de superficie y capacidad para 24 alumnos y
15 laboratorios con 1.086,9 m2 y diferentes prestaciones.

En todos los edificios hay servicios sanitarios, espacios de almacén y servicios
correspondientes.

Todas las aulas estan equipadas con el mobiliario correspondiente de mesas vy sillas,
encerados, pantallas de proyeccidn, instalacion de retroproyector, cafdén de
proyeccion y las instalaciones necesarias segun el tipo de aula (puntos de red, etc.).

Los laboratorios disponen también del equipamiento, sistemas informaticos e
instalaciones necesarias, que se van dotando y renovando segun las necesidades y
posibilidades de la escuela.

La escuela dispone también de los espacios y servicios comunes del campus de la
Universidad:
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Biblioteca, CIAE, servicios técnicos y de mantenimiento, comedores, salas de estudio,
servicios de hosteleria, servicios de reprografia, etc.

En resumen, la EPS dispone globalmente de 42 aulas de distintas capacidades, 12
aulas con equipo informatico y 119 laboratorios y talleres utilizados en docencia o
investigacion. También dispone de los espacios comunes de la universidad en el
campus de Montilivi (biblioteca, etc.).

Los edificios e instalaciones cumplen con las prescripciones relativas a las normas de
accesibilidad universal de las personas con discapacidad (Ley 51/2003 de 2 de
diciembre).

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, la
Universitad de Girona cuenta con un servicio de apoyo a las personas con
discapacidad.

Asimismo, la Escuela Politécnica Superior cuenta con los siguientes dispositivos
para asegurar la accesibilidad:

Edificio P1:

Rampas de acceso a la planta baja con ascensor adaptado para personal

con discapacidad auditiva y visual. El edificio dispone de servicios sanitarios
adaptados, y las puertas cumplen con la normativa que establece el ancho necesario
para el acceso. La zona de aparcamientos del edificio. Dispone también de
aparcamiento especifico para discapacitados.

Edificio P2:

Acceso a todas las plantas a través de ascensor o rampa. Sanitarios adaptados en
cada planta. Igualmente se facilita el acceso a personas discapacitadas mediante
aparcamientos especificos.

Edificio P3:

Al ser de construccién reciente, cumple con toda la normativa de habitabilidad del
Cdédigo Técnico de la Edificacion. Respecto a accesos para discapacitados a centros
publicos, con ascensor, rampas, servicios, salidas de emergencia, distancias minimas,
aparcamientos, etc.

Edificio P4:

Al ser de construccion reciente, cumple con toda la normativa de habitabilidad del
Cddigo Técnico de la Edificacién. Respecto a accesos para discapacitados a centros
publicos, con ascensor, rampas, servicios, salidas de emergencia, distancias minimas,
aparcamientos, etc.
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7.1.1
Biblioteca de la UdG

A 150 metros de la Escuela Politécnica Superior se encuentra la Biblioteca del
Campus de Montilivi de la Universidad de Girona. Uno de los objetivos del espacio
europeo de enseflanza superior es la implantacion de nuevas formas de aprendizaje
que promuevan la autonomia del estudiante en lo que se refiere a la organizacion de
su tiempo para el estudio, en la capacitacién para el uso pertinente de la cantidad
ingente de informacion que nos llega a través de la red. La Biblioteca de la
Universidad de Girona ha adaptado su modelo a los requisitos de este nuevo reto,
ampliando sus servicios, creando otros nuevos, ampliando espacios e instalaciones y
adecuando su oferta a las nuevas necesidades.

De este modo, siguiendo las directrices de la Red de Bibliotecas Universitarias
espafolas, REBIUN, sectorial de CRUE, se presento, el 19-03-05 a la Comision de
Biblioteca, la evolucién hacia el modelo, que ha de servir mejor a las finalidades
expuestas, el Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI) donde
se hace real la oferta de nuevos y diferentes servicios y donde es posible la
diversidad de usos:

Se crearon espacios para el estudio y para el trabajo en grupo: cabinas
individuales o aulas para estudio colectivo; aulas para clases en pequefio
formato, o para visionado de programas multimedia

Se creo un servicio de grabacion de clases y conferencias para que los
estudiantes puedan visionarlas cuando quieran, desde sus ordenadores o
en aulas ad-hoc

Se creo un repositorio de documentaciéon multimedia (el DUGI-Media) con
las grabaciones a demanda de nuestros profesores y otras procedentes de
nuestros archivos docentes, como ciclos de conferencias, clases de
personajes importantes en el mundo de la ciencia y las humanidades, etc.,
que se ofrecen a los estudiantes para su visionado en el ordenador

Se incremento la flota de ordenadores de sobremesa y se creo un servicio
de préstamo de portatiles con gran éxito entre los estudiantes.

Se organizo un Laboratorio docente con un front-office adherido donde
documentalistas, informéticos y técnicos de imagen ofrecen su colaboracion
en la elaboracion de material docente.

Se han dinamizado todos los servicios a partir de la organizacion de cursos
para la alfabetizacion informacional en aulas con los recursos de la
Biblioteca.

Forma parte del CRAI la Cartoteca, que por sus colecciones y servicios es
una de las mejor consideradas en el Consorcio de Bibliotecas Universitarias
de Catalufia y de las pocas de REBIUN.

La UdG, a lo largo de los 16 afios de constante crecimiento ha logrado, respecto a su
Biblioteca, uno de sus objetivos de mayor envergadura, no sin considerables
esfuerzos econdmicos y profesionales y con la implicacion del profesorado: La
agrupacion de todos sus fondos en dos grandes Bibliotecas de Campus,
correspondientes a los de la Universidad, que actian, como Biblioteca Unica por lo
que se refiere a los servicios, al catalogo y a la posibilidad de acceso, disposicion,
envio y retorno de los documentos entre una y otra Biblioteca.

La Biblioteca del Campus de Montilivi, que presta sus servicios a las
Facultades de Ciencias, Medicina, Derecho, Econémicas y Empresariales y a
la Escuela Politécnica Superior.
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La Biblioteca del Campus del Barri Vell, con los fondos relativos a las
Facultades de Letras y Turismo. En un futuro préximo volvera a dar servicio
a las Facultades de Educacién y Psicologia, las cuales, por razones de
renovacion de sus edificios se atienden, junto con los estudios de
Enfermeria, desde la Biblioteca Emili Grahit, en el Campus Centre de forma
provisional hasta su integracion definitiva, actuando, en las prestaciones y
servicios como Biblioteca Unica igual que las dos anteriores.

La Biblioteca de la UdG abre 345 dias al afio, 106 horas semanales, con un horario de
13’30 horas seguidas de Afio lunes viernes y 12 los sabados, domingos y todos los
festivos excepto Navidad, Nuevo y dias sefalados. En las épocas de examenes se
amplia el horario hasta las 3 de la madrugada, lo que nos sitda en los puestos de
cabeza de la oferta horaria de las Bibliotecas REBIUN (V: Anuario de las bibliotecas
universitarias y cientificas espafiolas, REBIUN, 2006)

Horario de apertura:
De Lunes a Viernes, de 08.00 h. a 21.30 h (03.00 en los periodos de
examenes)
Séabados Domingos y festivos de 19.00 h. a 21.00 h.

Finalizadas en el 2007 las ultimas fases de edificacion, la Biblioteca de la UdG ofrece
un total de 10141 m2 y 1755 plazas, 303 de las cuales equipadas con ordenador fijo
y se dispone ademas de 353 ordenadores portatiles. Por centros, la sede de Montilivi
tiene 6835 m2 y 1059 plazas (187 informatizadas), la sede Barri Vell tiene 2818 m2
y 520 plazas (109 informatizadas), mientras que la sede Emili Grahit dispone de 488
m2 y 186 plazas (7 informatizadas). En cuanto a estos equipos multimedia, nuestra
Biblioteca ocupa el segundo lugar del Anuario REBIUN, con 35,52 estudiantes por
ordenador y la 5a posicién en puestos de lectura con ordenador (23,12%o)

Es importante sefalar el uso de las instalaciones, por ejemplo, el numero de visitas a
la Biblioteca por usuario, es de 108,64 lo que nos ha valido un 60 lugar en el citado
Anuario de las Bibliotecas de REBIUN y las 609,9 visitas a la Web por usuario, el 5°
puesto.

Como servicios para la docencia, la Biblioteca imparte, desde hace varios afios
diferentes cursos de alfabetizacion informacional, optimizacion de las blsquedas y
uso de los recursos electronicos, sesiones de acogida de primeros ciclos o grados, asi
como otros cursos con reconocimiento de Créditos de Libre Elecciébn o partes de
asignaturas iniciales dentro de los cursos curriculares. Se interviene incluso en los
programas de Master y Postgrado. Desde el curso 2008-09 se estan programando
cursos sobre las competencias transversales en el uso de los recursos de informacioén,
agrupados por areas tematicas. Todas estas propuestas se revisan anualmente y
quedan recogidas en el programa “La Biblioteca Forma”

La biblioteca también ofrece servicios a los investigadores, entre los que cabe
destacar “La Biblioteca Digital”, con una suscripcidon en consorcio con el CBUC entre
todas las Bibliotecas Universitarias de Catalufia a los principales recursos de
informacidn electrénica (revistas y bases de datos), y la incorporacién en el programa
de gestion de la investigacion GREC. Para promover el uso de la informacion digital,
se ha procedido a la instalacion de servicios wi-fi en todos los Campus y a la
implementacion de una aplicacion VPN-SSL para el acceso remoto a estas colecciones
y bases de datos para todos los miembros de la comunidad UdG desde otros lugares
y paises.
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La Biblioteca Digital de la UdG ofrece el acceso a 14.993 titulos de revistas
electrénicas de importantes “hosts” como Elsevier, Wiley, Blackwell, etc., y a 159
bases de datos (entre las cuales se encuentran las del ISI WEB of Knowledge,
subvencionada por FECYT) que dan acceso a mas de 13.000.000 de articulos a texto
completo y a mas de 12.000.000 de referenciales, incluyendo los 8.000.000 de la
Base de datos de Sumarios, esta ultima gestionada conjuntamente con el CBUC.

El programa de gestiéon de la investigacion GREC es una base de datos-inventario de
la investigacion en la UdG. Desde su implantacion la Oficina de Investigacion y
Transferencia Tecnoldgica solicito la ayuda de la Biblioteca para que se garantizara la
correcta citacion de las autorias, titulos, etc. La unificaciobn de nombres y citas nos
permitié conocer de forma exhaustiva nuestra produccién cientifica. El siguiente paso
fue la recogida de los articulos a texto completo a partir de las citas de los articulos y
publicaciones referenciados, asi como la busqueda de las publicaciones en formato
electréonico. De esta manera se crearon las bases del repositorio de documentacion
digital (DUGI-Doc), donde se guarda y se ofrece a texto completo, siempre que lo
permitan los derechos, la documentacion producto de la investigacion de la UdG.

La Biblioteca de la UdG se ha sometido a diversos procesos de evaluacion. Ha sido
evaluada en dos ocasiones por la Agencia de Qualitat Universitaria (AQU). La primera
para el periodo 1994-1998, finalizando el proceso en 2002 con la publicacion del
informe “Avaluacio transversal dels Serveis Bibliotecaris” de la AQU y el CBUC. En
2006 se participo de nuevo en “I’Avaluacio dels serveis bibliotecaris y de la seva
contribucio a la qualitat de I'aprenentatge y de la recerca”, a instancias de AQU. Este
segundo proceso (también transversal para todas las bibliotecas universitarias
catalanas) analizo el periodo 2001-2005. Se esta a la espera del informe definitivo.

El afio 2005, ANECA nos concedié el Certificado de Calidad de los Servicios de
Biblioteca de las Universidades (convocatoria de 2004), basado en el analisis del
periodo 1999-2003.

Finalmente queremos mencionar el “Atlas digital de la Espafia universitaria”,
realizado por un equipo de la Universidad de Cantabria en 2006. Segun este estudio
la Biblioteca de la UdG ocupaba el 60 lugar en un ranking cualitativo entre las 63
bibliotecas universitarias y cientificas espafiolas, en base a un conjunto de
indicadores elaborados a partir de Anuario de las Bibliotecas universitarias y
cientificas espafiolas de REBIUN, estructurados en los siguientes apartados:
infraestructuras, recursos bibliograficos, gastos e inversidon, nuevas tecnologias,
personal de biblioteca y, el indicador de usuarios, que consideraba el numero de
visitas, prestamos y prestamos interbibliotecarios realizados.
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7.2
Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios necesarios.

7.1.2.
Prevision y mantenimiento de las infraestructuras y equipamientos

Para asegurar la revision y el mantenimiento de las infraestructuras, instalaciones,
materiales y servicios, la Universidad de Girona dispone de un servicio propio de
Oficina Técnica y Mantenimiento (SOTIM) con un equipo de siete técnicos mas sus
servicios administrativos que organizan y supervisan las tareas de mantenimiento
preventivo y correctivo.

Estos trabajos son mayoritariamente externalizados mediante contratos, bajo
concurso publico, para cada tipo de instalacidon, tanto genéricas como especificas
para laboratorios y talleres.

También se dispone de un equipo reducido propio de asistencia al mantenimiento
correctivo.

Para la reposicion y mantenimiento de materiales informaticos se ha elaborado y
aprobado un plan “prever” para aulas informaticas y un sistema “leasing” en el caso
de algunos equipos especiales.

Se dispone de los recursos materiales y servicios para el inicio de las actividades. No
obstante, el presupuesto de la Escuela Politécnica tiene previsto destinar cada afio
una partida a la renovacion y ampliacion del equipamiento de aulas y laboratorios.

En los acuerdos bilaterales entre la Escuela Politécnica Superior y el Rectorado de la
UdG hay actuaciones destinadas a la adquisicién y renovacion de equipamiento.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1
Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacion.

Tasa de graduacion  85%

Tasa de abandono 5%
Tasa de eficiencia 85 %
8.1.1

Justificacion de las estimaciones realizadas.

Dado que no existen datos previos, se prevé que un 15% de los estudiantes
compaginen trabajo con estudios con lo que es probable que no matriculen la
totalidad

de créditos de Master (60 ECTS a cursar en un curso académico). Considerando una
matriculaciéon de 20 créditos por afio académico, estos alumnos finalizarian los
estudios en tres afios. Ello nos lleva a fijar la tasa de graduacion en un 85%.

Es de esperar que la tasa de abandono de estos estudios sea reducida. No habiendo
datos previos de la tasa de abandono, tal como la define el Real Decreto 1393/2007,
consideramos que deberia ser como mucho del 5%.

La tasa de eficiencia se ha calculado suponiendo un total de 25 alumnos de los cuales
un 85% matricula el total de créditos del master y los supera.

No obstante, una vez finalizado el primer afio académico del master los datos se
revisaran de acuerdo con los resultados obtenidos.

8.2
Progreso y resultados de aprendizaje

Con respecto al procedimiento general de la Universidad para valorar el progreso y
los resultados del aprendizaje de los estudiantes, nos remitimos al punto 9, en el que
se describe este procedimiento general.
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9. SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD

9.1. Responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de estudios

La Universidad de Girona esta en fase de debate y aprobacién del marco de calidad,
que debe permitir, en el ambito de la docencia, garantizar la correcta definicion y
despliegue de las nuevas titulaciones adaptadas al EEES. En este ambito, los
objetivos planteados son los siguientes:

Contribuir al establecimiento de un mapa de titulaciones sélido y coherente
con los objetivos y el potencial de la institucion, competitivo en el contexto
universitario catalan y atractivo para los futuros estudiantes.

Garantizar el desempefio de los estandares de calidad internacionales de las
titulaciones y su futura acreditacion a partir del disefio e implementacion de
un sistema de aseguramiento de la calidad.

Promover la mejora continua de la calidad de la docencia, basada en la
evaluacion y el control periddico y pautado de las titulaciones y sus
programas.

Garantizar niveles de calificacion adecuados del profesorado aplicando
criterios de seleccion, evaluacidon y promociéon de objetivos y al mismo tiempo
propiciando unas buenas condiciones de trabajo y favoreciendo su desarrollo
profesional.

Actualizar los criterios y los procedimientos para la evaluaciéon de los
estudiantes, su rendimiento y el logro de los objetivos de aprendizaje.

Una de las actuaciones derivadas de los objetivos descritos en el marco de calidad,
es el establecimiento de un sistema de garantia de la calidad de las titulaciones de la
Universidad, que se describe en el apartado siguiente (programa AUDIT de ANECA).

Todo este proceso esta tutelado y dirigido por los Vicerrectorados de Planificacion y
Calidad, y el de Politica Académica, en coordinaciéon con la Direccién de la Escuela
Politécnica Superior, y dirigido técnicamente por el Gabinete de Planificacion y
Evaluacion de la UdG. Estos son los 6rganos responsables, en sus tres niveles
diferenciados, del sistema de garantia de calidad en el Master en Tecnologia y
Gestion en Edificacion de la Universidad de Girona.

La Universidad dispone de una estructura de gobierno y de direccién en la cual se
identifican correctamente los agentes y sus funciones en relacibn con la
programacion y despliegue de las titulaciones y el seguimiento de su calidad. Todo
ello est4 definido en los Estatutos de la Universidad de Girona.

Con respecto al seguimiento de la calidad de las titulaciones, en la estructura actual
de la UdG se identifican dos figuras clave, el/la Coordinador/a de estudios del Master
y la comisién de calidad de la unidad estructural responsable de la organizacion del
master.

El/la Coordinador/a de estudios del Méaster es el responsable del desarrollo y
seguimiento de la titulacion y de su calidad, y de la coordinacion de todos los
agentes implicados. Debe ser un miembro del personal académico doctor a tiempo
completo que imparta docencia en el Master. Ser& nombrado por el Rector/a a
propuesta del Director de la Escuela Politécnica Superior.
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El/la Coordinador/a tiene asignadas como principales funciones la de presidir la
Comision de calidad de la unidad y velar por la correcta organizacién de la docencia.
La normativa que regula la gestion de los estudios de postgrado de la Universidad de
Girona establece las siguientes competencias especificas:

Convocar y presidir la Comisiéon de calidad de la unidad.

Proponer la programacion y organizacion del Plan Docente del Master.
Atender las consultas académicas del alumnado en el proceso de
preinscripcion y matricula.

Tutorizar el itinerario curricular de los estudiantes.

Fijar el nimero de créditos a cursar por cada estudiante en funcién de la
formacion previa.

Coordinar la docencia de las asignaturas o moédulos para garantizar la
coherencia y la adquisicion de las competencias de la titulacién.

Convocar, peridodicamente, reuniones de coordinacion del profesorado.
Programar las practicas y el Proyecto Fin de Master.

Asegurar que todos los profesores del Master tienen conocimiento de los
criterios de planificacion curricular de la universidad.

Gestionar el presupuesto asignado al estudio, de acuerdo con la Comision de
calidad de la unidad.

Velar por la calidad de la docencia.

Elaborar una memoria anual del Méaster donde consten los resultados
académicos de acuerdo con los criterios de calidad y acreditacion
establecidos, asi como los puntos fuertes y débiles el estudio teniendo en
cuenta su orientacion.

Liderar la coordinacién con otras Universidades, en el caso que el Master sea
interuniversitario.

La Comision de Calidad de la unidad es el 6érgano responsable dentro del estudio que
analiza y valora la informacién obtenida en este proceso con el objetivo de proponer
mejoras del programa.

En la comisién de Calidad de la unidad, que estar& presidida por el/la Coordinador/a
de estudios del Master, se contempla una representacion de profesorado del estudio,
de los estudiantes y ex estudiantes, un representante del personal de administraciéon
y servicios, un técnico del Gabinete de Planificacion y Evaluacion y representacion de
colectivos profesionales o instituciones afines a la titulacion.

Las competencias de la CQU son las siguientes:

a) Proponer anualmente los objetivos de calidad de la unidad y de su plan de
actuaciones relacionado, para que sea transmitido a la misma unidad.

b) Realizar el seguimiento de los objetivos de calidad y plan de actuaciones para
cada estudio de la unidad, teniendo presente los indicadores obtenidos
mediante el SGIQ.

c) Aprobar el informe anual del plan de calidad de la unidad a transmitir a la
Junta de esta y a la CQ de la UdG.

d) Publicar y difundir la informacion en los diferentes agentes implicados, en
concreto y especialmente, a la Junta de la unidad y a la CQ de la UdG, cuando
proceda.

e) Velar por la correcta implantacion de la politica de calidad, los objetivos de
calidad y de los procedimientos implicados en su despliegue a la unidad.
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f

Q)

h)

1)

k)

Proponer iniciativas e incentivos a la unidad para mejorar las actividades
relacionadas con la docencia y su coordinacion.

Proponer la creaciéon temporal de grupos de mejora orientados a dar
soluciones a aspectos relevantes donde su organizacion y resultados se
identifiquen como mejorables.

Revisar periédicamente y proponer, cuando proceda, cambios en el SGIQ de
los estudios organizados por la unidad.

Colaborar en el disefo, ejecucion y seguimiento de evaluacion de la calidad de
la unidad.

Velar por el correcto desarrollo y seguimiento de los procesos de verificacion,
seguimiento y acreditacion de las titulaciones de la unidad.

Informar a los 6rganos pertinentes, y garantizar la transparencia de los
procesos, y de los resultados de las evaluaciones de la calidad.

Analizar los resultados y proponer propuestas de mejora, al &érgano
competente, especialmente en las siguientes actividades:

Métodos docentes y su evaluacion

Resultados del aprendizaje

Acogida y orientacion de los estudiantes

Evaluacion del profesorado

Practicas externas en empresas e instituciones

Movilidad de los estudiantes

Satisfaccion en la ensefianza

Insercion laboral

Satisfaccion del profesorado de los estudios

Satisfaccion del PAS relacionado con los titulos que dependan de la
unidad

k. Atencion de sugerencias y reclamaciones

o TQ 00 o

m) Cualquier otra competencia que la legislacion vigente, la Comisiéon de Calidad

de la UdG, o la Junta de la Unidad le atribuya.

Respecto de la docencia del master, la comision tiene asignadas las siguientes
funciones:

Aprobar, a propuesta del/la coordinador/a de estudios del Master, la
constitucion de la Comision de Admision al Master y establecer el niumero de
plazas que anualmente se ofertan.

Establecer los criterios de admision, el perfil de ingreso y el proceso de
seleccion de os estudiantes.

Aprobar, a propuesta de la direccion del Master, la temporalizaciéon y la
organizacion de la docencia.

Coordinar los mecanismos de evaluacion de los aprendizajes, cuidando de su
coherencia.

Establecer y aplicar mecanismos que garanticen la calidad del estudio.
Proponer la colaboracion de profesionales externos y de profesorado
visitante.

Promover la obtencién de becas y recursos externos para complementar la
asignacion presupuestaria de la Universidad.

No obstante, la calidad de los estudios de postgrado de la Universidad es una
responsabilidad compartida, en la cual participan la Escuela Politécnica Superior y el
Gabinete de Planificaciéon y Evaluacion de la Universidad. Cada uno de ellos con
responsabilidades diferenciadas.

La Escuela Politécnica Superior tiene asignada la responsabilidad de garantizar que la
oferta de Masteres se realiza atendiendo a criterios de calidad y velando porque el
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proceso de las ensefianzas se desarrolle en un contexto adecuado. La Escuela asume
como funcién propia la direccién y coordinacion de todos los Grados y Masteres
promovidos por ella. La oferta de masteres de la EPS estara coordinada con la de las
otras unidades estructurales de la UdG que ofrezcan estudios de este nivel y se
situarad dentro de la politica académica marcada por la propia universidad para los
programas de postgrado.

El Gabinete de Planificacion y Evaluacibn es el responsable de disefiar las
herramientas y los mecanismos internos para un correcto funcionamiento de los
programas.

Como se puede comprobar la participacion de responsables académicos, profesores,
personal de apoyo y estudiantes esta perfectamente definida en los diferentes
o6rganos de gobierno.

9.2. Sistema de garantia de calidad

La Universidad de Girona se encuentra en este momento en el proceso de
implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad, que tiene como objeto definir
el marco de una Politica y unos Objetivos de calidad, y su revisidon periédica,
asegurando su publico acceso.

Las unidades que intervienen en el proceso y sus responsabilidades son las
siguientes:

Rector/a:
Definir la Politica y Objetivos de calidad.

Consejo de Gobierno de la UdG:
Aprobar la Politica y Objetivos de calidad.

Vicerrectorado de Planificaciéon y Calidad (VPC):
Garantizar el desarrollo y aprobacion final del proceso, informando de su
cumplimiento al Consejo de Gobierno.

Comisién de Calidad:
Definir, realizar el seguimiento, revisar y evaluar la politica y objetivos de calidad.

Equipos de direccion de centros docentes:
Definir la Politica, los Objetivos de calidad y el Plan de Actuaciones de cada centro.

El desarrollo del proceso contempla una Politica y Objetivos de calidad Unicos, y de
caracter publico, para todos los centros docentes de la Universidad de Girona.

La definicibn de dicha Politica y Objetivos de calidad se llevarA a cabo
periédicamente, como minimo cada 6 afios, en el marco de la Comisién de Calidad
que incorporara el conjunto de los grupos de interés (Consejo de Direccion, Consejo
Social, Responsables de centros docentes, estudiantes, PAS y graduados).

El Consejo de Gobierno es el 6rgano de gobierno de la Universidad de Girona
responsable de la aprobacion de la Politica y Objetivos de calidad, a partir de la
propuesta aportada por la Comision de Calidad, y de su revision periddica. Esta sera
firmada por el Rector/a y por cada uno de los responsables de cada centro docente,
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con el objetivo de difundirla publicamente a todos los grupos de interés, a través de
su publicacion en la web de la UdG.

Una vez aprobada la Politica y Objetivos de Calidad son los equipos de Direccion de
los distintos centros docentes los responsables de asegurar que se despliegue con
éxito dicha Politica y Objetivos de calidad. Para ello, cada centro docente definira
anualmente su Plan de Actuaciones, alineado con la Politica y Objetivos de calidad
generales de la institucién.

La Comisidn de Calidad realizara el seguimiento de la Politica y Objetivos de calidad
planteados a partir de la evaluaciéon de los distintos Planes de Actuacion de cada
centro docente, y los indicadores adicionales que sean necesarios. A partir de ello, si
procede, se estableceran las acciones preventivas, correctivas y de mejora que sean
necesarias para asegurar que los objetivos se alcanzan o para solucionar cuantas
desviaciones se presenten.

En caso de que se planteen cambios en la Politica y Objetivos de calidad, estos
deben ser definidos por la Comision de Calidad, aprobados por el Consejo de
Gobierno y comunicados adecuadamente a todos los grupos de interés.

Concluido el periodo de vigencia de la Politica y Objetivos de calidad, la Comisién de
Calidad llevara a cabo una revision y evaluaciéon final sobre su cumplimiento, cuyo
informe sera presentado por el Vicerrectorado de Planificacion y Calidad en el
Consejo de Gobierno y comunicado convenientemente a los diferentes grupos de
interés.

9.2.1. Registro

Identificacion Responsable | Periodo
del archivo de
archivo
Politica y Objetivos de Calidad VPC 6 afios
Plan de Actuaciones de la Escuela Politécnica | EPS 6 afios
Superior
Actas de la Comisiéon de Calidad VPC 6 afios
Informe revisién y evaluacién periddica de la | EPS 6 afios
Politica y Objetivos de Calidad de la Escuela
Politécnica Superior
Informe revisién y evaluaciéon periddica VPC 6 afios
de la Politica y Objetivos de Calidad

9.2.2. Indicadores

Identificacion Suministrador Analista
Porcentaje de cumplimiento de | VPC Comision de Calidad
objetivos de calidad

- 70 -



9.2.3. Flujograma

Proceso de definicién del marco del sistema de gestion de la calidad

Comisién de Calidad de la UdG |Consejo de Gobierno| Com. calidad de
centro docente
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9.3. Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de las ensefianzas y del
profesorado

9.3.1. Participacion de la UdG en el programa AUDIT de la ANECA.

Con respecto a los mecanismos de evaluacibn y mejora de la calidad de la
ensefianza, la Universidad de Girona participa en el Programa AUDIT para la
definicién del sistema de aseguramiento de la calidad, que permita velar por la
calidad en el despliegue de las nuevas titulaciones, desde la fase de programacion
hasta la fase de acreditacion. En todos los casos, se hara la planificacidon y definicion
del sistema de garantia de la calidad de cada una de las titulaciones para poderlo
activar en el momento en que cada Grado y Master universitario inicie sus
actividades.

Para la concreciéon de este Sistema de Garantia de la Calidad se han definido 23
procesos clave:

Proceso de definicion del marco de calidad.

Proceso para el disefio y extincion de titulaciones.

Proceso de planificacion e imparticion de la docencia.

Proceso de seguimiento de resultados y mejora de la titulacion.
Proceso de captacion de estudiantes, admision y matricula.
Proceso de atencioén y tutorizacion de los estudiantes.

Proceso de gestiéon de la movilidad de los estudiantes.

Proceso de gestiéon de la orientacion profesional.

Proceso de gestidon de practicas externas.

0. Proceso de gestion de incidencias, reclamaciones y sugerencias.
.Mecanismos que regulen e informen sobre normativas que afecten a los
estudiantes.

12.Proceso de acceso del personal académico.

13. Proceso de gestion de la formacion del profesorado.

14.Proceso de evaluacién del personal académico.

15. Proceso de captacion y selecciéon de PAS.

16. Proceso de definicién e implementaciéon del Plan de formacién del PAS.
17.Proceso de evaluacién, promocion y reconocimiento del PAS.

18. Proceso de gestion de recursos materiales.

19. Proceso de analisis de los resultados académicos.

20. Proceso de administracion y analisis de las encuestas de docencia.
21.Proceso de evaluacion de la insercion.

22.Proceso de difusion publica.

23. Proceso de gestion de documentacion.

BOONOOA~WNE

=
=

Todos ellos son procesos ya existentes en la Universidad, aunque con diferente grado
de formalizacion. En algunos casos estan totalmente definidos, por lo que so6lo es
necesario reunirlos en el marco de un sistema de garantia de la calidad. En otros
casos, funcionan correctamente pero quizds no estan adecuadamente descritos e
informados, y deberan documentarse correctamente. Por dltimo, algunos habra que
definirlos ex novo para garantizar la calidad del resultado.

El trabajo de descripcion, analisis y mejora de estos procesos vinculados a las
titulaciones de grado y postgrado pide la participacion activa de agentes diversos,
con responsabilidades de gobierno (rectorado o centro docente) y de gestion (centro
docente, departamentos, servicios de la administracién), y procedentes de los tres
colectivos de personal docente e investigador (PDI), estudiantes y PAS.
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Como ya se ha comentado, este sistema abarca 23 procesos entre los cuales esta el
de Seguimiento de resultados y mejora de la titulacion, cuyo objetivo es la
integracion de los resultados procedentes de los otros procesos para la evaluacion y
mejora continua de la calidad de la ensefianza.

El calendario de este proceso contempla para el mes de junio poder disponer de
todos los indicadores, exceptuando los indicadores de rendimiento académico en lo
relativo a segundo semestre.

Durante los meses de junio y julio se llevaria a cabo la integracion de estos
resultados en un informe realizado por el/la Coordinador/a de estudios del Master
que prevea la incorporacion de las acciones de mejora que se vean necesarias.

9.3.2. Verificacion interna de las memorias de programacion

La Universidad de Girona ha definido un procedimiento interno para la evaluacién de
las propuestas de programacion, antes de ser enviadas a ANECA para que sean
verificadas y al Departamento de Innovacién, Universidades y Empresa (DIUIE) de la
Generalitat de Catalunya, asi como a AQU Catalunya para que autoricen su
implantacion. Este procedimiento esta tutelado por el Vicerrectorado de Politica
Académica, en coordinaciéon con los promotores/coordinadores de los estudios,
responsables primeros de las memorias de programacion.

El procedimiento de presentacion y programacion de las propuestas de Masters
universitarios a la Universidad de Girona esta disponible para consultas en la pagina
web:

http://www.udg.edu/gigs/LaGIGS/Normativa/tabid/10822/language/ca-
ES/Default.aspx

9.3.3. Adaptacion de las titulaciones al EEES

En el proceso de adaptacion al EEES la Universidad de Girona ha trabajado
intensamente para dotarse de los criterios, los procedimientos y las herramientas
para disefiar las titulaciones y las asignaturas segun los parametros emanados de la
Declaracion de Bolonia.

En el marco de las pruebas piloto, es importante sefialar la publicacién de la Guia
para la adaptacion al EEES y la elaboracion de Disefio de la titulacion y Disefio de las
asignaturas, para los que se ha desarrollado una herramienta informatica innovadora.

La Guia para la adaptacion al EEES se ha hecho bajo la direcci6n del antiguo
Vicerrectorado de Docencia y Politica Académica y del actual Vicerrectorado de
Politica Académica. Se trata de una guia que se edita en formato electrénico y en
papel y se distribuye en forma de cuadernos entre todo el personal docente y PAS. A
dia de hoy se han editado los cuadernos de:

0. Gate 2010: la Universidad de Girona en el Espacio Europeo de Educaciéon
Superior

Competencias

Competencias UdG

Vuestro papel, estudiantes

Actividades de aprendizaje

PONPE
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Evaluacion del aprendizaje
Contenidos

Evaluacion continua

La gestion de la docencia
Hacer docencia en la UdG

©NOO

En cuanto a las herramientas que ha construido la Universidad de Girona para poder
facilitar una implementacién cualificada de los parametros docentes que se derivan
del proceso de construccion del Espacio Europeo de Educacidon Superior, segun la
interpretacion que hace la Guia mencionada en el parrafo anterior, hace falta
comenzar por situarlas a dos niveles diferentes, correspondientes a las dos fases
sucesivas de planificacion de la docencia.

Efectivamente, el nuevo modelo docente de la Universidad de Girona parte de la
planificacion del curriculum en dos fases. La primera corresponde al gobierno de la
titulacién y, por lo tanto, tiene un caracter necesariamente colegiado. Es la fase en la
cual se define el perfil del futuro titulado, mediante la formulacion de las
competencias que tendra que haber adquirido al acabar sus estudios. Esta
formulacién se lleva a cabo siguiendo las orientaciones que contiene la Guia para la
adaptacion de la UdG al EEES. Una vez formuladas las competencias, de forma que
su enunciado facilite la evaluacién de su asuncion, la segunda y Ultima operacién que
hace el gobierno de la titulaciéon en la primera fase de planificacién es la vinculacién
de cada competencia a unos moédulos de contenido concretos. Estas dos operaciones,
formulacién de las competencias y su vinculacién a médulos, se realizan utilizando la
aplicacion informatica de disefio de titulaciones.

Una vez acabada la primera fase de planificacion del curriculum, que garantiza la
coherencia de la titulaciéon, se pasa a la segunda fase: el disefio de cada asignatura,
al cual han quedado ya vinculadas unas competencias concretas en la primera fase.
Una nueva herramienta electronica facilita al profesorado esta tarea. Incluye la
descripcion de los contenidos de diferente tipologia que debe contener la asignatura,
la explicitaciéon de las actividades de aprendizaje que se orientaran a la consecucién
de cada competencia, de las actividades y los criterios de evaluacién (evaluacion
centrada en las competencias) y el computo de horas con profesor y sin profesor que
el estudiante debera destinar a la asignatura.

El seguimiento del correcto disefio de las titulaciones y de las asighaturas lo hace
personal de soporte del Vicerrectorado de Politica Académica y las mejoras se
vehiculan siempre a través del Coordinador/a de estudios del Master. Este
seguimiento se realiza peridédicamente al inicio de cada curso académico.

9.3.4. Resultados académicos

Un aspecto importante en el seguimiento de la titulacion es el analisis de los
resultados académicos. La Universidad dispone de un conjunto de indicadores de
rendimiento académico aprobados por la Comisién de Docencia que permiten un
andalisis exhaustivo de los resultados de la titulaciéon y de las asignaturas.

Tanto los resultados académicos como el conjunto de indicadores que se utilizan en la
actualidad, como aquellos que se puedan afiadir como resultado del proyecto AUDIT,
se integrardn en los correspondientes andlisis de resultados (Cf. 9.2: Proceso de
andlisis de los resultados académicos, Proceso de administracion y analisis de las
encuestas de docencia, Proceso de evaluaciéon de la inserciéon), junto con los
resultados recogidos en otros procesos (como por ejemplo el de movilidad o el de
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practicas externas o la satisfaccion de los diferentes colectivos), alimentaran, de una
parte el Proceso de seguimiento de resultados y mejora de la titulaciéon, y por otro al
Proceso de informacidén publica.

En cuanto a la permanencia de los estudiantes, la Comision Académica y de
Convalidaciones de la Universidad de Girona ha creado una subcomision para
elaborar una propuesta de normas de permanencia de Master que se ajuste a la
nueva ordenaciéon de los estudios oficiales. Las normas de permanencia vigentes son
consultables en la pagina web que se indica a continuacion.

http://www.udg.edu/Default.aspx?tabid=3122

9.3.5. Evaluacién del profesorado

Con respecto a los mecanismos de evaluacién y mejora de la calidad del profesorado,
la Universidad de Girona aplica desde el curso 2007-08 un modelo de evaluacién del
profesorado basado en el Manual aprobado por el Consejo de Gobierno en la sesién
11/07, de 20 de diciembre de 2007. Esta certificacion responde a la adecuacion del
modelo de evaluacién de la UdG a los criterios establecidos por AQU Catalufia en la
Resolucion 1UE/2037/2007, de 25 de junio, que publica las Instrucciones para la
Certificacion de Manuales de Evaluacion Docente de las Universidades Publicas
Catalanas y La Guia para el disefio y la implantacién de un modelo institucional de
evaluacidon docente del profesorado en las universidades publicas catalanas (AQU
Catalufa, segunda edicién).

La evaluacion del profesorado funcionario y contratado no se hace Unicamente a
efectos de la concesiéon de un complemento autonémico, sino que debe permitir:

Informar de los resultados de la evaluacion a AQU Catalufia y al departamento
competente en materia de universidades para la obtenciéon del complemento
autonémico.

Informar a los tribunales de concursos para plazas de profesorado.
Considerarla un requisito para presidir los tribunales de los concursos de
acceso a plazas de profesorado, y un mérito para formar parte de ellos.
Considerarla un mérito en los procesos de promocion interna.

Considerarla un mérito en las solicitudes de concesiones de ayudas para la
innovacion, la mejora docente y la investigacion sobre docencia.

Considerarla un mérito para la concesién de permisos y licencias.

Considerarla un mérito en la solicitud de la condicidn de profesor emérito.
Considerarla un requisito por poder optar a la concesiéon de premios y otros
reconocimientos de calidad docente.

Considerarla un requisito por poder optar a la concesion del complemento
autondémico de docencia.

Otros efectos que el Consejo de Gobierno determine en acuerdos posteriores a
la aprobacion de este modelo.

El modelo de evaluacién recoge informacién cuantitativa y cualitativa sobre estas
cuatro dimensiones:

Planificacion docente

Actuacioén profesional

Resultados de la actividad docente
Satisfaccion de los estudiantes

hoNPE
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En el modelo propuesto se otorga una importancia central al autoinforme del
profesor, en el cual se le pide que, en torno a las cuatro dimensiones, identifique los
méritos docentes mas relevantes del quinquenio evaluado y haga una reflexiéon
razonada y suficiente de su actividad docente.

Los decanos y directores de centros docentes tienen acceso a esta informacion
cualitativa, de forma que pueden incidir en la mejora de la calidad de la ensefianza.
Ademas, existe una comision de coordinadores/tutores de ambito que se encarga de
validar y valorar los méritos aportados por los profesores.

Finalmente los disefios de las asignaturas son analizados por personal del
Vicerrectorado de Politica Académica, que hace un informe de conjunto sobre la
titulacién a partir de la informacién aportada por los profesores. Este informe sera
enviado al Coordinador/a de estudios del Master.

Aparte de esta evaluacion sistematica de los méritos docentes del profesorado, la
Universidad administra con una periodicidad semestral las encuestas de opinién a los
estudiantes sobre la actuacion docente del profesorado. Los resultados de las
encuestas son conocidos por el profesor, y también por el Decano o Director del
centro, el Director de departamento y el Coordinador de estudios del Master, a fin de
que puedan hacer un seguimiento esmerado, los unos del desarrollo de la docencia
de los estudios bajo su responsabilidad y los otros de su profesorado. Los resultados
agregados de las encuestas son publicados en la intranet de la Universidad.

El proceso referente a la encuesta y sus resultados esta recogido en el Proceso de
administracion y analisis de las encuestas de docencia, que seran utilizados
posteriormente en el de Seguimiento de resultados y mejora de la titulacién, y en el
de Informacién publica (hoy ya se publican en la intranet de la universidad).

9.4. Procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas y los
programas de movilidad

9.4.1. Préacticas Externas

El procedimiento 7 de Gestion de las practicas externas del Sistema Interno de
Garantia de Calidad recoge los aspectos mas importantes en cuanto a la gestion
general de la universidad.

De manera sucinta, se puede resumir de la siguiente manera:

- Se ofrecen una serie de plazas con centros con los que se ha firmado un convenio.

- Los estudiantes demandan las plazas y el coordinador del master las asigna.

- Se fijan los planes de trabajo

- Se asigna un profesor tutor en la universidad y un tutor en la empresa

- Se realiza un seguimiento durante el periodo de practicas

- Al finalizar las précticas el estudiante entrega una memoria del trabajo realizado y
una encuesta de satisfaccion sobre el aprovechamiento y condiciones en que ha
realizado las practicas.

En el caso particular del plan de estudios del Master, las practicas externas seran
optativas y tendran una carga de 15 créditos ECTS. Estas practicas se realizaran en
empresas que tengan un convenio con la Escuela Politécnica Superior de la
Universidad de Girona. Al encontrarnos en un centro como la Escuela Politécnica
Superior en gque existe un Patronato en el que participan diversas empresas del
sector de la edificacion, la realizacién de las citadas practicas no supone un problema
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ya que la oferta es amplia. Ademas, se procurara ampliar la oferta con el
establecimiento de nuevos convenios con otras empresas, no solo del ambito
gerundense, con la finalidad de que la oferta para el estudiante sea lo mas amplia
posible.

El control y seguimiento académico de la actividad del estudiante desde la EPS por
parte del profesor tutor y los contactos obligatorios del profesor tutor con la empresa
o institucion garantizan la calidad de la estancia.

Los indicadores recogidos en este procedimiento se utilizaran en el de Seguimiento
de resultados y mejora de la titulacion.

9.4.2. Movilidad de los estudiantes

En los casos que el estudiante realice el Proyecto Fin de Master (PFM) o alguna
asignatura a través de un Programa de Movilidad, hay que tener en cuenta que su
gestion recae en la Oficina de Relaciones Exteriores (ORE), que depende del
Vicerrectorado de Politica Internacional. El procedimiento de Gestion de la movilidad
esta recogido en el Sistema de Garantia de Calidad.

La ORE realiza la gestion de los diferentes programas de movilidad de forma
centralizada, coordinando tanto las ofertas de las Universidades como las demandas
de les estudiantes, se ofrece apoyo antes del viaje y se encuesta a los estudiantes a
su regreso. En la Escuela Politécnica Superior la responsabilidad de coordinar y
dinamizar académicamente los programas de movilidad del centro recaen en el
Responsable de Relaciones Exteriores de la Escuela, y en cuanto a aspectos concretos
de los estudios, en el Coordinador/a del estudio afectado.

La labor de los ultimos afios para establecer convenios de intercambio con otros
centros ha de favorecer que la movilidad de alumnos sea también un aspecto
destacado en las titulaciones de Master. En este sentido, se han intensificado
ultimamente los contactos con centros del extranjero, también fuera de Europa y en
el marco de programas de cooperacion.

Para garantizar la calidad de los programas de movilidad de los estudiantes del
Master se realizaran, en colaboracion con la subdirecciéon correspondiente, las
siguientes acciones:

Analizar los sistemas de difusidn que la Universidad tiene establecidos para
los programas de movilidad y recoger evidencias sobre en qué medida dicha
informacién llega a los estudiantes del Méaster.

Supervisar los convenios establecidos en el marco de programas de movilidad
oficiales y con otras instituciones de paises que no disponen de programas de
movilidad especificos.

Recoger informacién sobre la satisfaccion de los estudiantes que han
participado en programas de movilidad.

Recoger informaciéon sobre el profesorado que ha supervisado la movilidad de
los estudiantes en el Master.

Establecer un sistema de acogida de los estudiantes extranjeros en el marco
de los estudios del Master.
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La responsabilidad de este proceso de garantia de calidad relacionado con la
movilidad de los estudiantes recae en el propio Coordinador/a de estudios del Master
y el Subdirector de relaciones internacionales y estudiantes de la EPS, que es el
encargado del seguimiento de los programas de movilidad.

Al igual que en otros procesos descritos en el SIGC, los indicadores alimentaran el
proceso de Seguimiento de resultados y mejora de la titulacion.

9.5. Procedimientos de analisis de la insercion laboral de los egresados y del grado de
satisfaccion con la formacion recibida

Por lo que se refiere a la insercion laboral de los egresados, el afio 2000 AQU
Catalufia y las siete universidades publicas catalanas -por medio de sus Consejos
Sociales- iniciaron un proyecto consistente en la evaluacion transversal de los
egresados universitarios en el mundo laboral. Este proyecto comportd la
armonizacién de la metodologia para poder comparar e integrar la informacién y
extraer conclusiones sélidas para el conjunto del sistema universitario catalan y para
cada una de sus universidades en particular. Se destacan tres aspectos clave:

La elaboracion de un marco de referencia para la evaluacion de la insercién
laboral de los egresados.

La elaboraciéon de una metodologia de evaluacion.

La elaboracion de una encuesta de insercion y la recogida de informacion.

Hasta hoy se han realizado cuatro ediciones de estos estudios. El primero se llevé a
cabo el afio 2001, sobre la promocion de salida de 1998, el segundo el afio 2005,
sobre la promocion de 2000, el tercero el afio 2008 sobre la promocién de 2003 vy el
ultimo el afio 2011 sobre la promocion de 2006. Los resultados han sido ampliamente
difundidos, y en especial se han presentado a los decanos/directores para que para
que el centro los analice y efectle las actuaciones pertinentes en el ambito de su
competencia.

Esta encuesta recoge igualmente aspectos relativos a la satisfaccion del titulado
sobre la formacién recibida.

El analisis de la insercion laboral y sus conclusiones se recogen mediante el Proceso
de evaluacibn de la insercién laboral. Dichos resultados seran utilizados
posteriormente en los Procesos de seguimiento de resultados y mejora de la
titulacion, y en el de Informacién publica (actualmente ya se publican en la intranet
de la Universidad), al efecto de evaluar la conveniencia de introducir modificaciones
en el plan de estudios, en su implementacidon y/o en los procesos administrativos
relacionados con el estudio.

Tanto los resultados académicos como el conjunto de indicadores que se utilizan en la
actualidad, como aquellos que se puedan afiadir como resultado del proyecto AUDIT,
se integraran en los procedimientos correspondientes de andlisis de resultados
(Proceso de analisis de los resultados académicos, Proceso de administracion y
analisis de las encuestas de docencia, Proceso de evaluacion de la insercion laboral),
junto con los resultados recogidos en otros procesos (por ejemplo el de practicas
externas o la satisfaccion de los diferentes colectivos), alimentaran, de una parte el
proceso de planificacién, seguimiento y mejora del plan de estudios, y por otro al
proceso de difusién publica.
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De manera complementaria, en noviembre de 2005, el Consejo Social de la UdG
encargé a dos miembros del Grupo de Investigacion de Estadistica y Analisis de
Datos del Departamento de Informéatica y Matematica Aplicada de la UdG, (Thié i
Fernandez de Henestrosa, S. y Daunis i Estadella, J. 2006. Inserci6 i formacio a la
UdG. Estudi sobre la 2a enquesta d'insercié laboral dels graduats universitaris. AQU
Catalufia, 2005. Girona: Documenta Universitaria). Esta publicacion se ha distribuido
ampliamente tanto dentro como fuera de la Universidad.

Por otro lado, la UdG tiene un servicio de atencion a los estudiantes, el Centro de
Informaciéon y Asesoria al Estudiante (CIAE), que ofrece, a través de la Oficina de
Promocién de la Ocupaciéon — que forma parte del mismo — orientacién para la
insercion en el mundo laboral. Esta se divide en cursos de formacién para la
busqueda de trabajo y en una bolsa de trabajo donde se relacionan las demandas de
las empresas y las ofertas de los egresados.

Estos estudios llevados a cabo por AQU Catalufia engloban Unicamente los estudios
de grado y doctorado. La Universidad de Girona propondra a AQU Catalufa la
posibilidad de ampliar el espectro de estudios participantes y ampliarlo con los
estudios de master. En caso de que no llegara a materializarse serian los propios
masteres los que realizarian estudios de insercion y satisfaccion a los estudiantes
siguiendo unas pautas similares.

A continuacion se describe el procedimiento para conocer el nivel y la calidad de la
insercion laboral de los graduados de La Universidad de Girona (UdG) asi como el
nivel de satisfaccion con la formacion recibida.

9.5.1. Documentacion de referencia
La documentacion de referencia basica es:

AQU Catalufia. Tercer estudio de insercién laboral de los graduados de las
universidades catalanas. Estudio elaborado por encargo a los Consejos
Sociales de las siete universidades publicas catalanas, la Universidad Oberta
de Catalufia y la Universidad de Vic. Junio de 2008.

Consejo Social de la Universidad de Girona. Insercion y formacion en la
Universidad de Girona. Estudio sobre la segunda encuesta de insercion laboral
de los graduados universitarios. Girona 2005.

9.5.2. Responsabilidades

Propietario/Responsable politico: Vicerrectorado de Planificacién y Calidad
Propietario/Responsable técnico: Gabinete de Planificacion y Evaluacion (GPA)

Unidades Funcidén
Proporcionar les datos de los graduados a la
Gabinete de Agencia para la calidad del sistema universitaria
Planificacion y de Catalufia (AQU Catalufia) para la realizacion

Evaluacion (GPA) de la encuesta

Enviar informes a los centros

Definir el modelo y el procedimiento de encuesta
Administrar las encuestas

AQU Catalufia Elaborar informes de resultados por
universidades

Enviar los informes de resultados
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Comisioén de
calidad de la
unidad

Analizar los resultados incorporados al informe de
seguimiento de la titulacion

9.5.3. Desarrollo del proceso

En el afio 2000 AQU Catalufia y las siete Universidades publicas catalanas (UB, UAB,
UPC, UPF, UdG, UdL y URV) acordaron iniciar un ambicioso proyecto con tal de
realizar la evaluacion transversal de la insercién de los graduados universitarios en el
mundo laboral. Este proyecto pionero, que por primera vez se hacia de manera
global, implicé la armonizacién de la metodologia empleada con el objetivo de poder
comparar e integrar la informacion y extraer conclusiones fiables en el ambito
catalan.

Los puntales del proyecto fueron:

La elaboracidon de un marco de referencia para la evaluacion sobre el estado
de la insercion laboral de los graduados segun las diferentes formaciones
universitarias en Catalufia, Espafia y Europa.

La elaboracién de una metodologia de evaluacién del proceso de insercién de
los graduados de las universidades en el mundo laboral.

La elaboraciéon de una encuesta de insercioén y la recogida de la informacién.

Los tres trabajos convergieron en la realizacion de la evaluacion en las universidades
del proceso de insercion de los graduados universitarios en el mundo laboral, que
tenia un doble objetivo: elaborar planes de mejora sobre el proceso en si dentro la
universidad y ser util en la toma de decisiones en cada una de las titulaciones en
funcion de los resultados obtenidos.

Atendida la importancia del instrumento de la encuesta, se valoré positivamente
continuar pasandola periddicamente y recoger la informacién, para generar
histéricos que permitieran ver la evolucion de los graduados con relacién a su
insercion y analizar tendencias.

Los estudios realizados hasta la fecha son los siguientes:

Afio 2001 sobre los titulados de la promocioén de salida de 1997-1998

Afio 2005 sobre los titulados de la promocion de salida de 2000-2001

Afio 2008 sobre los titulados de la promocion de salida de 2003-2004. En
esta tercera edicién se ha ampliado el objeto de estudio y abarca también el
estudio de los doctores

Afio 2011 sobre los titulados de la promocion de salida 2006-2007

Este proceso de estudio de la insercion laboral se puede dividir en 3 fases: acuerdo
para la realizacion del estudio, desarrollo del procedimiento de encuestas y
generacion y analisis de resultados.

La primera fase contempla desde la propuesta de AQU Catalufia para participar en
una nueva edicion para conocer el nivel de insercién de los graduados universitarios
catalanes hasta la firma del convenio entre AQU y la universidad. Esta propuesta se
vehicula a través del Consejo Social de la universidad.

La segunda fase comienza con la demanda de la informacion especifica de cada
graduado de la promocion de salida objeto de estudio. La UdG, desde el Gabinete de
Planificacion y Evaluacion, proporciona los datos requeridos por AQU: nombre,
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estudio, datos de contacto, etc. El estudio se lleva a cabo con los graduados una vez
transcurridos 3 afios desde la titulacion. AQU Catalufia se encarga de la realizacién
de todo el proceso de administracién del cuestionario por correo y telefénicamente.

La tercera fase es la de generacion de resultados y analisis. AQU elabora informes
generales del Sistema Universitario Catalan (SUC) y de cada universidad. Envia a
cada universidad los resultados propios por titulacion y ambito de estudio con
referentes al conjunto del SUC. Envia ficheros excel, BBDD y el informe técnico. Los
resultados llegan al rectorado, que los envia al GPA desde donde se reenvian a los
centros (decanato/direccion). Asimismo los indicadores mas significativos se incluyen
en los informes de seguimiento de cada titulaciéon. Posteriormente son las comisiones
de calidad de las unidades estructurales las que analizan y proponen mejoras en las
tiulaciones.

Un resumen de los resultados se hace publico en el proceso de Informacién Publica.

9.5.4. Registros

L . Responsable del Periodo de
Identificacion . .
archivo archivo
Modelo de encuesta GPA 5 afos
BBDD graduados GPA Indefinidos
Resultados GPA Indefinidos
Informes de AQU Cataluia AQU Indefinidos

9.5.5. Indicadores, seguimiento y mejora

Identificacion Suministrador Analista
% de graduados inseridos AQU Centros
% de graduados inseridos en tareas AQU Centros
de su nivel y titulacion

Nivel de satisfaccion con la UdG AQU Centros

La revisidon del proceso se lleva a cabo desde la propia AQU, quien modifica los
aspectos necesarios para llevar a cabo los estudios de manera éptima.

Corresponde a la Comisién de Calidad de la UdG definir qué indicadores de los
incluidos en los estudios de AQU se incorporan a la aplicacion de seguimiento de las
titulaciones.

9.5.6. Flujograma

A continuaciéon se muestra el diagrama de flujo del proceso.
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9.6. Procedimientos de analisis de la satisfaccion de los diferentes colectivos
implicados' y de atencién de las sugerencias y de las reclamaciones

La participacion de los estudiantes queda recogida ya en los Estatutos de la
Universidad de Girona en su articulo 139 de derechos y deberes de los Estudiantes
donde, literalmente, se dice: Es un derecho del estudiante de la UdG intervenir
activamente en la vida universitaria y, si es pertinente, formular las reclamaciones y
quejas por la calidad de la docencia recibida y también por el funcionamiento de los
diferentes 6rganos de la Universidad.

Actualmente, los estudiantes, PDI y PAS, pueden presentar sus sugerencias a través
de la intervencién en los diferentes 6rganos de gobierno en los que tienen
participacion regulada: Claustro, Consejo de Gobierno del centro, Consejo de
estudios y Consejo de instituto. La participacion de los estudiantes en estos 6érganos
es fundamental para trasladar la opinién del colectivo al que representan.

En relacién con la mejora en el desarrollo del plan de estudios es especialmente
importante su participacion en la Junta de centro, el Consejo de departamento, la
Comision de gobierno del centro y el Consejo de estudios. Los estudiantes también
disponen del Consejo de Estudiantes, que rige su funcionamiento a través de un
Reglamento aprobado por Junta de Gobierno en marzo de 1999. Los estudiantes
pueden dirigirse bien a la delegacion central, bien a la delegacién de cada centro.

También disponen de un espacio web para favorecer el contacto constante y directo
de los estudiantes con sus representantes. Ya se ha mencionado mas arriba que los
estudiantes exponen su opinion sobre la docencia recibida mediante el cuestionario
de opinion de los estudiantes sobre la actuacion docente del profesorado, que
contestan de forma periodica al final de cada semestre. Los resultados de esta
encuesta se remiten en particular a cada profesor, y a los decanos o directores de
centro y a los directores de departamento afectados. Asimismo, en el nuevo proceso
de evaluacién de los méritos docentes de los profesores, obtener una valoracién
positiva de los estudiantes es clave para superar dicha evaluacion en tres de los
apartados de la misma.

En relacion con cuestiones puntuales, cuando se trata de problematica docente, el
estudiante debe recurrir en primera instancia al propio profesor, para luego acceder,
si es el caso, al Coordinador/a de estudios del Méaster, entre cuyas funciones esta
"velar por la correcta organizacion de la docencia”, y finalmente al Director de la EPS.

Para cuestiones méas administrativas, el 6rgano receptor de las reclamaciones o
sugerencias es la Secretaria Académica de la Escuela, desde donde se vehicula la
queja o sugerencia a los servicios centrales cuando procede.

Finalmente los estudiantes (asi como el personal docente y de administracion y
servicios) cuentan con el respaldo del Sindico de la Universidad, que es el drgano
encargado de velar por los derechos y libertades de los estudiantes, del personal
académico y del personal de administracion y servicios ante las actuaciones de los
diferentes 6rganos y servicios universitarios (articulo 106 de los Estatutos de la UdG).
Entre sus competencias estan (articulo 107 de los Estatutos):

! Estudiantes, PDI, PAS, agentes externos, etc.
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Actuar de oficio o a instancia de parte en relacibn con las quejas y
observaciones formuladas por todas las personas de la comunidad
universitaria con un interés legitimo. Cuando se presenten a consideracion
quejas que no hayan agotado todas las instancias previstas por los Estatutos,
el/la Sindico de la Universidad orientara e indicara al interesado los
procedimientos adecuados que debe seguir.

Actuar como interlocutor e informar al Consejo de Estudiantes, al menos dos
veces al afio, sobre las actuaciones realizadas para garantizar los derechos de
los estudiantes.

Elaborar un informe anual y presentarlo al Claustro Universitario, al Consejo
de Gobierno y al Consejo Social, sobre el funcionamiento de la Universidad de
Girona.

La UdG establecera un buzén virtual a través del cual se pueda recoger las
sugerencias que los estudiantes en particular y todos los miembros de la comunidad
universitaria en general quieran hacer llegar a los correspondientes d&rganos
responsables. Esta informacién se recogera de manera sintética en informes que se
haran llegar a los diferentes 6rganos de gobierno en funcidén de sus atribuciones. Esta
prestacion ya existe en algunos servicios como la Biblioteca o la Oficina de Relaciones
Exteriores, que ademas administran de manera periddica encuestas de satisfaccion a
Sus usuarios.

El sistema de aseguramiento de la calidad de los Grados y Masters incluye el Proceso
de quejas y sugerencias, que contempla lo dicho anteriormente y el tratamiento de
cada uno de estos mecanismos. Sus resultados e indicadores, seran utilizados, como
el resto de procedimientos de analisis de resultados en el de Seguimiento de
resultados y mejora de la titulacion, y en el de Informacién publica.

En cuanto a la opinidon de los profesores, ésta se expresa principalmente, ademas de
en los respectivos 6rganos de gobierno implicados en la titulacion, a través del
autoinforme que los profesores redactan cuando son evaluados en el proceso de
evaluacion de los méritos docentes explicado mas arriba. Estos autoinformes son
valorados por los decanos/directores de los centros y cumplen una doble funciéon. Por
una parte son esenciales en el proceso de evaluacion individual del profesor y por
otra aportan una gran cantidad de informacion en torno a la opinibn que los
profesores tienen sobre la docencia y la dindmica en el centro. Esta informacion es
tenida en cuenta por los responsables académicos en la toma de decisiones que
afectan a los diferentes aspectos de la docencia.

Los procedimientos para conocer la satisfaccion del personal de administracion y
servicios se basan en dos lineas de actuacion distintas. Por un lado, en el marco del
disefio e implementacion de un sistema de garantia de calidad de las nuevas
titulaciones, esta prevista una encuesta periddica al PAS sobre los principales
elementos relativos al puesto de trabajo y a las funciones que ejercen. Por otro lado,
en cada uno de los distintos procesos relacionados tanto en el disefio de los nuevos
titulos de Grado y Master como en su implementacién existen mecanismos
sistematicos que fomentan la participacion activa del personal de administracion y
servicios. Estos procedimientos se ven complementados con las reuniones periédicas
del PAS de las areas de estudios con el administrador de area.

Por otra parte, la Universidad ha aprobado el Plan Estratégico 2008- 2013 de la UdG
(http://www.udg.edu/Portals/11/PlaEstrateqgic/PlaEstrategic_UdG.pdf), entre cuyos
ejes figura uno descrito como “impulsar el desarrollo organizativo y la mejora de las
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competencias profesionales de los trabajadores con tal que aporten el mayor valor
afiadido a la misién universitaria”. Este eje contempla, entre otros: el desarrollo de
un modelo dindmico de gestién de los recursos humanos que se adapte a los cambios
en el contexto universitario y que garantice una alta cualificacion, profesionalidad,
adecuacion, estabilizacion y motivacion de las plantillas; la potenciacion del desarrollo
profesional del personal mediante politicas de formacion y la adquisicion de las
competencias adecuadas; y el desarrollo de una politica de valoracion objetiva y de
catalogacion de lugares de trabajo que garantice la equidad retributiva. La concrecion
de estas lineas de actuacion se articula en el Plan de accion del PAS, que,
adelantandose en sus inicios al plan estratégico, se esta desarrollando desde hace
mas de un afo. En cada una de las fases de desarrollo de este plan esta prevista la
participacion del PAS y en cada una de ellas se hace también un seguimiento de su
desarrollo y de los resultados obtenidos. El conocimiento sistematico de la opinién del
PAS constituye un elemento esencial en este seguimiento.

Tanto los resultados derivados de la opinién de los estudiantes, como la del
profesorado y la del personal de apoyo seran tenidas en cuenta en el proceso de
Seguimiento de resultados y mejora de la titulacién, para garantizar que se tienen en
cuenta para la mejora del Master.

En cuanto a la informacién publica, cada centro incorporara en la memoria anual y en
la informacién disponible en la pagina web, un resumen de los diferentes resultados
correspondientes al curso académico asi como las mejoras introducidas. Este es uno
de los procedimientos que se prevén en el disefio AUDIT (cf. 9.2 Proceso de
informacién publica), que es responsabilidad, en primera instancia de la Direcciéon del
centro. La Universidad también publicara un resumen del conjunto de titulaciones en
la pagina institucional, asi como los resultados del seguimiento anual de
implementacion de los Grados y Masteres que se realizara conjuntamente con AQU
Catalufia.

El Plan de estudios disefiado para implantar el Master en Tecnologia y Gestiéon en
Edificacion serd evaluado cada afio a través de los procedimientos internos
establecidos por la propia Universidad. Estos procedimientos internos hacen
referencia a:

Elaboracién del informe de seguimiento por parte de la Comisién de calidad
del master

La evaluaciéon de la docencia a través de las encuestas respondidas por los
estudiantes.

La informacién aportada por la propia experiencia de los estudiantes en su
desempeiio curricular en universidades extranjeras, que sin duda aportaran
una vision amplia e innovadora.

Respecto a los mecanismos existentes para publicar informacién que llegue a todos
los implicados o interesados sobre el plan de estudios, su desarrollo y resultados, la
Universidad de Girona dispone de un sitio web donde los estudiantes pueden acceder
a toda la informacién general sobre la universidad ya desde que son considerados
“futuros estudiantes”.

Cada titulacion ofrece una informacién completa sobre el plan de estudios: datos
generales y descripcion de las asignaturas. De estas los estudiantes tienen acceso a
la “Ficha de la asignatura” que contempla diferentes campos: competencias,
contenidos, actividades, bibliografia y evaluacién y calificacion.
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La Universidad ha disefiado también lo que se conoce con el nombre de “La Meva
udG” (Mi UdG). Es un espacio personalizado para los estudiantes, los profesores y el
PAS.

Respecto de los estudiantes las diferentes pestafias que encuentra le aportan
informacién sobre la UdG en general, su centro docente, su estudio y las diferentes
asignaturas que este cursando. A través de ella puede contactar de manera directa
con los profesores.

9.7. Criterios especificos en caso de extincion del titulo

A continuacion se define el procedimiento de la toma de decisidon sobra la extincién
de la imparticiéon de un titulo, temporal o definitivamente y cémo la Universidad de
Girona garantiza los derechos de los estudiantes durante el proceso. Se halla
descrito en el procedimiento de Disefio y extinciéon de titulaciones.

9.7.1. Alcance

Procedimiento a aplicar a todas las titulaciones de grado y master impartidas en
centros propios i adscritos de la UdG.

9.7.2. Documentacion de referencia
La documentacion basica es:

Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales

Real Decreto 861/2010, de 2 de julio que modifica el RD 1393/2007

Criterios para elaborar la programacion universitaria de Catalufia, aprobados
por la Junta del Consejo Interuniversitario de Catalufia de 12 de noviembre
de 2007.

Estatutos de la UdG

Criterios y procedimientos de modificacion curricular de los masters
universitarios de la UdG

Memorias de masters

9.7.3. Responsabilidades
Propietario/responsable politico del proceso: Vicerrectorado con responsabilidades en

el ambito académico
Propietario/responsable técnico del proceso: Gabinete de Planificacion y Evaluacion

(GPA)
Organo Funcion

Consejo de Gobierno | Aprobacion de la extincion del titulo y elevacion de la

de la UdG propuesta de la extincion al Consejo Social.
Aprobacion de las normas de garantia de continuidad
de los alumnos matriculados.

Vicerrectorado de | Propuesta de las normas de garantia de continuidad

Politica Académica de los alumnos matriculados

Comision Académica | Aprobacion de las normas de garantia de continuidad

y de Convalidaciones de los alumnos matriculados

Consejo Social Aprobacion definitiva de la extincién
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Consejo Acuerdo de desprogramacion
Interuniversitario de
Cataluna

Comision de Planes | Analisis de los datos e informe de desprogramacion
de Estudio
Comision de Gobierno | Aprobaciéon del informe de desprogramaciéon
del Centro

9.7.4. Desarrollo del proceso

La definicion de los supuestos de la extincion de un programa formativo es
responsabilidad del Consejo de Gobierno de la UdG.

La extincibn de un programa formativo, temporal o definitivamente, se producira
cuando concurran algunos de los supuestos siguientes:

Obtener un informe de acreditacion negativo, segun el Real Decreto
1393/2007.

Cuando, tras modificar los planes de estudio y comunicarlo al Consejo de
Universidades para su valoracion por ANECA (articulo 28 del Real Decreto
1393/2007), ésta considere que tales modificaciones suponen un cambio
apreciable en la naturaleza y objetivos del titulo previamente inscrito en el
RUCT, se considera un proceso de adaptacion.

Cuando, por decision razonada del Centro responsable de la titulaciones,
previo acuerdo de su Junta de Escuela, lo proponga a la consideracion del
Consejo de Gobierno de la UdG o la Generalitat de Cataluiia.

Por decision del Consejo Interuniversitario de Catalufia o del Consejo de
Coordinaciéon Universitaria, o del propio Consejo de Gobierno de la
Universidad, por baja demanda, falta de recursos u otros resultados. Se
debera basar en una propuesta argumentada y aprobada por el Consejo de
Gobierno y el Consejo Social de la UdG.

Cuando, a partir de los informes de seguimiento de la titulaciéon, la Comision
de Calidad de la Universidad proponga su extincién a consideracion del
Consejo de Gobierno de la UdG.

Toda propuesta de extinciéon sera responsabilidad el Consejo de Gobierno de la UdG y
debera ser aprobada por la Comisidon Académica y de Convalidaciones.

Una vez aprobada la propuesta por la Comision Académica y de Convalidaciones, se
presenta a aprobaciéon definitiva por Consejo de Gobierno y el Consejo Social de la
udaG.

9.7.5. Proceso de extincibn y garantia de los derechos de los alumnos
matriculados

La Universidad de Girona esta obligada a garantizar el desarrollo adecuado de las
ensefianzas de los titulos que se extingan.

Se determina que, una vez aprobada la extincién del titulo, no se admitirdn matriculas
de nuevo ingreso a la titulaciéon, se establecera el calendario de supresién gradual de
la titulacion y se implementara, en su caso, acciones tutoriales y de orientacion
especifica a los estudiantes sin docencia. Se garantizara el derecho a la evaluacion en
las asignaturas o moédulos extinguidos hasta dos cursos consecutivos al dltimo en que
se hayan impartido.
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9.7.6. Canales de Informacion

La decision de desprogramacion se comunicara a
competentes, asi como a los estudiantes que estén cursando la titulacion.

9.7.7. Registros

las autoridades

Registro

Quien archiva

Cuanto tiempo

Acuerdo de extincion de la titulacion del Consejo de

: Secretaria General Indefinido
Gobierno
Acuerdo de extincion de la titulacion del Consejo . . -

. Consejo Social Indefinido
Social
Actas de la Comision de Programacion de Estudios Vicerrectorado de PA Indefinido
Actas de la Junta de Escuela Centro Docente Indefinido

9.7.8. Indicadores, seguimiento y mejora

El presente proceso no genera indicadores.

9.7.9. Flujograma

A continuaciéon se muestra el diagrama de flujo del proceso.
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9.8. Proceso de gestion de incidencias, reclamaciones y sugerencias de los
estudiantes

Se describe en este apartado los procesos para satisfacer las inquietudes, demandas y
sugerencias de los estudiantes, con la finalidad de implicarlos en la gestion y mejora
funcional del area de estudios, haciéndolos sentir que forman parte activa de la
Institucion.
Asimismo se detallan los procesos para garantizar la eficiencia y la eficacia de los
tramites administrativos, mejorando el tiempo de respuesta y la intervencion de los
servicios complementarios de la administracion.
9.8.1. Alcance
Estudiantes de Grado y Postgrado de la Universidad de Girona.
9.8.2. Documentacion de referencia
La documentacion basica es:
Ley 30/1992 de procedimiento administrativo
Estatutos de la Universidad de Girona (UdG)
Normativas y Procedimientos de Gestion Académica
Reglamento de los Centros o Departamentos

9.8.3. Responsabilidades

Propietario/Responsable politico: Vicerrectorado de Estudiantes
Propietario/Responsable académico/técnico: Centro docente

Unidad Funcidén

. Realizar los tramites administrativos del
Registro . N

proceso y del archivo definitivo

Coordinador de Responder y elaborar el correspondiente
estudios, Director documento de las quejas, sugerencias,
de Escuela, incidencias y reclamaciones que efectiuen los
Director de estudiantes
Departamento,
Servicios

administrativos de
Gestion Académica

Gestionar y efectuar un seguimiento del
proceso. Velar por su eficacia y procurar
establecer mecanismos de mejora, tanto
respecto al proceso como a la mejora del
tiempo de respuesta

Administrador del
area de estudios

9.8.4. Desarrollo del proceso
Este proceso se divide en 3 subprocesos:
Presentacion de la instancia o solicitud

Distribucién y gestion de la demanda
Registro de salida y resolucion
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En el primer subproceso el estudiante se informa de cOémo presentar su instancia o
solicitud y la presenta al registro oficial adjuntando los comprobantes pertinentes, si
procede. Se registra la solicitud y se entrega copia al estudiante.

El segundo subproceso es el que se ocupa de realizar la criba de la instancia o
solicitud segun la naturaleza de su peticion y enviarla al responsable de dar
respuesta. Este elabora el informe de respuesta, con la formalizacion de las consultas
pertinentes si lo cree necesario.

Finalmente, el tercer subproceso es el de entrega de la respuesta al estudiante. Se da
registro oficial de salida al documento y se tramita siguiendo el procedimiento
ordinario. Si fuera el caso, en funcién del tipo de respuesta/informe, se podra seguir
el procedimiento establecido en la Ley 30/1992.

A través del Servicio Informatico se disefiard un programa con tal que cuando se
presente una queja, sugerencia o reclamacion, la unidad de recepcién del
documento (registro) genere de forma inmediata un documento por hacer llegar al
interesado agradeciéndole por su interés y su implicacion en la mejora de los
procesos de calidad y de mejora constante de la Universidad.

En el momento de dar respuesta al estudiante sobre su queja o sugerencia se le
realizard& una breve encuesta para conocer su grado de satisfaccion sobre el
procedimiento, asi como posibles actuaciones de mejora. Desde registro se avisara al
administrador de centro de aquellas solicitudes que al cabo de un mes, no hayan sido
contestadas, con el fin de resolver la peticion. Al final del curso académico el
administrador revisara las quejas y sugerencias, y hara propuestas de mejora al
equipo directivo.

9.8.5. Registros

Responsable Periodo de
Identificacion del archivo archivo
Instancias/solicitudes realizadas El registro del o
Centro o Facultad Tres afnos

por los estudiantes .
correspondiente

Respuestas/Resoluciones de los | El registro central
Organismos responsables de la UdG

Indefinido
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9.8.6. Indicadores, seguimiento y mejora

tiempo de respuesta

Indicador Suministrador Analista
Numero de quejas, incidencias,

sugerencias 'y reclamaciones Centro Centro
recibidas

Numero de quejas, incidencias,

sugerencias y reclamaciones Centro Centro
contestadas

Satisfaccion sobre el

procegllmlento por parte de los Centro Centro
estudiantes y de los agentes

implicados en el procedimiento

Tiempo de respuesta Centro Centro
Valoracién de los resultados y del Centro Centro

* Se valorara positivamente que el estudiante tenga respuesta a su instancia o

solicitud en un plazo de 1 mes a partir del registro.

El administrador de cada area de estudios, sera la persona indicada para hacer el
seguimiento de los resultados, una valoracién de los tiempos de respuesta y si es
necesario la propuesta de mejora del proceso. Este seguimiento y valoracion del
proceso quedara plasmado en un informe que se realizara anualmente y se enviara a
todas las unidades o servicios afectados con el objetivo de que puedan modificar los

procesos que hayan dada lugar a las reclamaciones o sugerencias.
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9.8.7. Flujograma
A continuaciéon se muestra el diagrama de flujo del proceso.
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9.9. Proceso de administracion y analisis de las encuestas de docencia

En este apartado se describen los mecanismos desarrollados para conocer por parte
de la Universidad y del profesorado, la satisfaccion de los estudiantes respecto a la
docencia impartida por sus profesores con el objeto de implementar las mejoras
necesarias.

9.9.1. Alcance
Para cada asignatura, todos los profesores que imparten dos o mas créditos.

9.9.2. Documentacion de referencia

Los documentos basicos son:

Ley 1/2003, de 19 de febrero, de Universidades de Catalufia (LUC).
Estatutos de la UdG.

9.9.3. Responsabilidades
Propietario/Responsable politico: Vicerectorado con responsabilidades en calidad

docente
Propietario/Responsable técnico: Gabinete de Planificacion y Evaluacion (GPA)

Organo Funcién
Gabinete de
Planificacion y Gestionar y coordinar del procedimiento
Evaluacion Resolucion de incidencias
(GPA)
Servicio Generacion de parejas asignatura-profesor
Informatico Lanzamiento y cierre del proceso
Estudiantes Participar en las encuestas
Responsable de Analizar los resultados de los profesores
la unidad implicados en la unidad
estructural Proponer e implementar mejoras
Responsables de Entrar los datos responsabilidad del centro
encuestas de . .

. Motivar a los estudiantes
Docencia

9.9.4. Desarrollo del proceso

El procedimiento de encuestas a los estudiantes se realiza como minimo una vez cada
semestre, al final de éste, y antes del periodo de examenes.

A principio del curso académico se establece un calendario unificando los periodos en
todos los estudios.

Excepcionalmente, en el caso de los estudios que no se organizan de forma
semestral, también se utilizard el mismo calendario, ahora bien, sera el responsable
de la unidad estructural quién dentro de los margenes de este, podra decidir sobre la
apertura del periodo de respuesta de cada asignatura o grupo de estas en concreto.

Se contacta con los responsables de las unidades estructurales que organizan los

-94 -



estudios, ya sean de grado o de master para informar del calendario y para solicitar la
confirmacién de las personas responsables de las encuestas en la unidad.

Se detectan las parejas asignatura-profesor que superan los dos créditos de docencia
de la asignatura y que seran las evaluadas. En el supuesto de que haya problemas en
la asignacion de alumnas, por ejemplo en la asignacién a grupos de practicas, se
prepara la aplicacibn web para que, desde las unidades, puedan completar la
informacion.

Una vez toda la informacion esta disponible, se abre el periodo de respuesta de los
estudiantes y se los informa a través de “Mi UdG”. Los estudiantes pueden contestar
las encuestas desde cualquier ordenador conectado a la red en cualquier momento del
periodo sefialado.

Los profesores de cada asignatura, una vez vistos los resultados, pueden dar su
opinién para contextualizar o matizar los resultados obtenidos.

Finalizado el plazo se informa a los responsables de las unidades y a los directores de
departamento de los resultados de sus profesores y se publican en la web de manera
agregada.

Los resultados seran analizados por las comisiones de calidad de las unidades
estructurales en el marco de los informes de seguimiento de cada titulacion.

9.9.5. Registro

Identificaciéon Responsable del Periodo de
archivo archivo

Modelo de encuesta de estudios de GPA Indefinido

grado

Modelo de encuesta de estudios de GPA Indefinido

master

Resultados de las encuestas GPA Indefinido

9.9.6. Indicadores

Identificacion Suministrador Analista
indice de participacion de GPA GPA
estudiantes

NUmero de incidencias GPA GPA

El proceso de administracién de las encuestas se revisa anualmente desde el GPA y se
introducen los cambios necesarios, siguiendo las indicaciones de la Comisién de
Calidad de la UdG.

- 95 -



9.9.6 Flujograma
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Anexo 9.1.

Proceso de definicidon del marco del sistema de gestion de la calidad

Objeto

Definir una politica y unos objetivos de calidad, y su revision periédica, asegurando su
publico acceso, como marco del sistema de gestidon de la calidad de la Universidad de

Girona.

Alcance

Todos los centros docentes, propios y adscritos, de la Universidad de Girona.

Documentacion de referencia

- Ley 1/2003, de 19 de febrero, de Universidades de Catalufia (LUC)

- Estatutos de la UdG.

Responsabilidades

Propietario/Responsable politico: Vicerrectorado Calidad Docente (VRQD)

Unidades que intervienen

En qué consiste su intervencion

Rector/a

Firmar politica y objetivos de calidad

Consejo de Gobierno de la
udG

Aprobar Politica y objetivos de calidad

Vicerrectorado de Calidad
Docente (VRQD)

Garantizar el desarrollo y aprobacion final del proceso,
informando de su cumplimiento a la Comision de
Gobierno

Comision de Calidad UdG

Definicidon, seguimiento, revision y evaluacion final de la
politica y objetivos de calidad.

Equipos de direccién de
centros docentes

Firmar politica y objetivos de calidad y definicién del
Plan de Actuaciones de centro

Desarrollo del proceso

La Politica y Objetivos de calidad ser& Unica, y de caracter publico, para todos los centros
docentes de la Universidad de Girona.

La definiciéon de dicha Politica y Objetivos de calidad se llevara a cabo periédicamente,
como minimo cada 6 afios, en el marco de la Comisién de Calidad que incorporara el
conjunto de los grupos de interés (Consejo de Direccion, Consejo Social, Responsables de
centros docentes, estudiantes, PAS y graduados).

El Consejo de Gobierno es el 6rgano de gobierno de la Universidad de Girona responsable
de la aprobaciéon de la Politica y Objetivos de calidad, a partir de la propuesta aportada
por la Comisién de Calidad, y de su revision periddica. Esta sera firmada por el Rector/a
y por cada uno de los responsables de cada centro docente, con el objetivo de difundirla
publicamente a todos los grupos de interés, a través de su publicaciéon en la web de la
udG.
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Una vez aprobada la Politica y Objetivos de Calidad son los equipos de Direccion de los
distintos centros docentes los responsables de asegurar que se despliegue con éxito dicha
Politica y Objetivos de calidad. Para ello, cada centro docente definird anualmente su Plan
de Actuaciones, alineado con la Politica y Objetivos de calidad generales de la institucion.

La Comision de Calidad realizara el seguimiento de la Politica y Objetivos de calidad
planteados a partir de la evaluacion de los distintos Planes de Actuacion de cada centro
docente, y los indicadores adicionales que sean necesarios. A partir de ello, si procede, se
estableceran las acciones preventivas, correctivas y de mejora que sean necesarias para
asegurar que los objetivos se alcanzan o para solucionar cuantas desviaciones se
presenten.

En caso de que se planteen cambios en la Politica y Objetivos de calidad, éstos deben ser
definidos por la Comisién de Calidad, aprobados por la Comisién de Gobierno y
comunicados adecuadamente a todos los grupos de interés.

Concluido el periodo de vigencia de la Politica y Objetivos de calidad, la Comision de
Calidad llevara a cabo una revision y evaluacion final sobre su cumplimiento, cuyo
informe sera presentado por el Vicerrectorado de Calidad Docente en el Consejo de
Gobierno y comunicado convenientemente a los diferentes grupos de interés.

Provisionalmente, mientras la Comision de Calidad de la UdG no se ha creado, se asigna
esta responsabilidad a la Comision Académica y de Convalidaciones de la cual forman
parte la mayoria de los grupos de interés: el Vicerrector de Calidad Docente,
representantes del Consejo de Direccién, del Consejo Social, de los estudiantes, de todos
los centros docentes propios y adscritos, y de los departamentos implicados.

Registro

Registro Quien archiva Cuanto tiempo

Politica y Objetivos de Calidad VRQD 6 afos

Plan de Actuaciones del centro docente Centro Docente 6 afios

Acta Comisiéon de Calidad VRQD 6 afos

Informe revisiéon y evaluacion periédica de la Centro Docente 6 afos

Politica y Objetivos de Calidad del centro

Informe revision y evaluacion periddica de la VRQD 6 afios

Politica y Objetivos de Calidad

Indicadores, seguimiento y mejora

Indicador Suministrador Analista

% de cumplimiento de objetivos de calidad VRQD Comisién de
Calidad UdG
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Anexo 9.2.

Proceso para gestion de practicas externas

Objetivo

Describir la organizacion y seguimiento de las practicas para asegurar la consecucion de
los objetivos previstos en el plan de estudios, tanto desde el punto de vista de
procedimiento académico como del de gestién de las mismas.

Alcance
Todas las practicas realizadas por estudiantes de la Universidad de Girona.

Documentacion de referencia
- Memorias de grado verficadas por ANECA
- Guia de practicas para el alumno
- Guia de précticas para la empresa o institucion
- Real Decreto 1497/81 de 19 de junio modificado por Real decreto 1845/1994 de 9 de
septiembre.

Responsabilidades

Propietario/Responsable politico: Vicerrector de Politica Académica
Propietario/Responsable académico/técnico: Parte académica: vicedecano de relaciones
internacionales o cargo similar en el centro. Parte administrativa: Responsable de la
Oficina de Promocioén de la Ocupacion (OPO)

Unidades que intervienen En qué consiste su intervencion

Elegir el centro de practicas y tramitar la
documentaciéon necesaria.

Realizar las practicas y presentar la memoria

Evaluar el centro de practicas

Aprobar la oferta de plazas

Asignar los estudiantes a los centros de practicas
Vicedecano del centro Asignar tutores a los estudiantes

Realizar el seguimiento del funcionamiento de las
practiacs

Aprobar el plan de trabajo y realizar el seguimiento de
las practicas

Acompafiar al estudiante en la realizacion de las
Tutor de la empresa o instituciéon | practicas

Aprobar la memoria realizada por el estudiante

Estudiante

Tutor del centro

Coordinador de estudios Aprobar la asignacion de créditos de las préacticas
Secretaria de coordinacién del . - . L.
centro Gestionar administrativamente las practicas

Servicio de Gestién Académica y
Estudiantes

Servicio de Economia,
Patrimonio y Contratacion
Gabinete de Planificacion y Explotar y suministrar los datos a los responsables del
Evaluacion seguimiento

Gestionar los convenios de cooperacion educativa

Gestionar la documentacién econémica
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Desarrollo del proceso

El proceso tiene como referencia y punto de partida el disefio del plan de estudios en
cuanto a competencias a desarrollar en el moédulo/asignatura de préacticas externas.

Con el fin de ejecutar y desplegar la programacion prevista en el reglamento del centro,
correspondera a cada consejo de estudio elaborar, antes del inicio del nuevo curso o del
semestre, los horarios para cada curso académico, las fechas de examen (en el marco del
calendario oficial de la Universidad, para cada curso académico), la distribucion de
grupos, el calendario de précticas y los horarios y la ocupacion de los laboratorios de
practicas y la semestralizacién de las asignaturas del plan docente anual de la titulacion.
La Comisiéon de gobierno de la Facultad sera informada.

Hay dos tipos de practicas externas en los grados de la UdG: las que son obligatorias en
el plan de estudios, y las opcionales. En el caso de los grados con practicas obligatorias,
los centros ya disponen de convenios con instituciones que garantizan las plazas
necesarias. La revision de los resultados de la que se habla al final del procedimiento
supone también el seguimiento de los mismos y la propuesta de mejora, si es necesario.
Los convenios pueden ser revisados a peticion de las partes

En cualquier caso, el estudiante puede conseguir una practica de dos maneras, aunque
generalmente las obligatorias son del tipo A:

A. Oferta de la facultad. El estudiante puede escoger la plaza que mas le interese del
listado ofertado por la Facultad que normalmente se hace publico durante la primera
quincena de mayo y octubre.

B. Plaza propuesta por el estudiante. El estudiante también puede proponer él mismo la
empresa o institucion donde quiere realizar las practicas. En este caso el estudiante debe
pedir a la empresa o instituciéon que defina las caracteristicas de la plaza, un plan de
trabajo que incluya las tareas a realizar, los horarios aproximados y el nombre de la
persona perteneciente a la institucion que asumira el papel de tutor de las précticas.

Pasos previos a la asignhaciéon de las plazas:

La plaza se hace publica dentro de la oferta del mes de mayo y/o octubre segun el
periodo del afio en el que se haran las précticas.

Seguidamente el estudiante debera presentar la solicitud a Secretaria de Coordinacion
dentro de los plazos que se establezcan.

La Facultad o Escuela selecciona los estudiantes interesados segun el expediente
académico y los requisitos solicitados y hace publico el listado de plazas asignadas. La
empresa o instituciéon puede establecer su propio criterio de evaluaciéon y si procede,
hacer una entrevista a los candidatos.

La coordinacién de estudios comunicard a los estudiantes y a la empresa o institucion que
ha sido asignada la plaza.

Si se ha llegado a un acuerdo previo entre estudiante y empresa o institucion la plaza
sera otorgada automaticamente.
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Pasos a seguir una vez asignada la plaza y antes de empezar las practicas (tanto si se
ha optado a una plaza ofertada por la facultad como si el estudiante ha buscado la
empresa o institucién él mismo).

- Cuando las préacticas se realizan en una empresa o institucion:

1. El estudiante se debe poner en contacto con el responsable legal de la empresa o instituciéon y

el tutor con el objetivo de:
a. Recoger los datos necesarios para formalizar el convenio de cooperacion educativa
(impreso 1).
b. Acabar de definir el plan de trabajo (impreso 2) por parte del tutor de la empresa o
institucion y hacer constar el nimero de créditos que quiera que le sean reconocidos en
relaciéon con el plan de trabajo establecido.

2. Presentar los impresos 1y 2 a Secretaria de Coordinacion.

3. El coordinador de estudios autorizara, si procede, los créditos que se solicitan en el impreso 2.

El estudiante debe formalizar el convenio de cooperacién educativa segun el modelo que
encontrara en la pagina web de la Bolsa de Trabajo de la Universidad y dar de alta un convenio
Empresa-UdG.

Desde la Oficina de Promocion de la Ocupacién se validan los datos introducidos, se verifica que
el estudiante disponga de los requisitos académicos y se procede a generar el documento en
formato papel.

La Bolsa de Trabajo imprime 3 copias y las hace llegar a la empresa o institucion donde las
firmaran el responsable legal de la empresa o institucién, el tutor de la empresa o institucion y el
estudiante. Después las deben hacer llegar a la bolsa de trabajo para que la firme el responsable
legal de la universidad (en este caso el rector o persona delegada). Una vez firmadas por las
tres partes, la Bolsa de Trabajo verifica las firmas y procede a registrar el documento.
Seguidamente enviara una copia a cada una de las partes. El ejemplar para la Bolsa de Trabajo
se archiva y se transfiere al archivo tres afios mas tarde.

- Cuando las préacticas se realizan en Centro de la Universidad:

1. La secretaria de coordinacién facilitara el convenio para firmar al estudiante.

El estudiante se debe poner en contacto con el tutor del area de conocimiento donde realizara

las practicas con el objetivo de:
a. Recoger los datos necesarios por formalizar el convenio de cooperacion educativa
(impreso 6).
b. Acabar de definir el plan de trabajo (impreso 2) por parte del tutor y hacer constar el
namero de créditos que quiera que sean reconocidos en relacion con el plan de trabajo
establecido.

2. Presentar los impresos 1y 6 a Secretaria de Coordinacion.

3. El coordinador de estudios autorizard, si procede, los créditos que se solicitan en el impreso 2.

El estudiante debe formalizar el convenio de cooperacidn educativa segun el modelo que
encontrarda en la pagina web de la Bolsa de Trabajo de la Universidad y dar de alta un convenio
udG-UdG.

La Bolsa de Trabajo imprime 3 copias y las hace llegar al tutor de la facultad para que las firmen
el tutor y el estudiante.

Después las deben hacer llegar a la bolsa de trabajo para que la firme el responsable legal de la
universidad (en este caso el rector o persona delegada).

Una vez firmadas por las tres partes la Bolsa de Trabajo enviara una copia a cada una de las
partes.
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Pasos a seguir una vez iniciadas las practicas:

Una vez iniciadas las practicas el estudiante puede hacer la matricula. La matriculacién de
los créditos se hara en la Secretaria Académica de la Facultad durante los periodos de
matriculacion.

En el caso que el Convenio de Cooperacion Educativa archivado contemple retribucion
econdmica, se gestiona el cobro del canon de gestidén establecido. Se genera una orden
de facturacion que se dirige al Servicio de Economia, Patrimonio y Contratacion para que
se genere la factura y se trasmita a la empresa/entidad. La empresa/entidad efectia el
pago, se gestiona la liquidacion de ingresos de la Bolsa de Trabajo y en el caso de
impagados el Servicio de Economia, Patrimonio y Contratacion hace el seguimiento.

Desarrollo de la practica y seguimiento académico de la misma

Segun el plan de trabajo presentado, el estudiante realiza el periodo de practicas. Cuenta
con el apoyo y seguimiento continuo de un tutor en el centro docente y de otro en la
empresa donde realiza las practicas. En todo momento puede dirigirse a ellos para
comentar cualquier incidencia que se le presente. Periddicamente el tutor del centro
docente se entrevista con el alumno para realizar un seguimiento de las précticas.

Pasos a seguir una vez finalizadas las practicas para conseguir la evaluacion:

Al final de la realizacion de la practica el alumno debe redactar una memoria que incluya
un breve resumen de las actividades realizadas y de los resultados obtenidos, y
entregarla a secretaria académica de la Facultad con el visto bueno del tutor de la
empresa o institucién. El tutor debe adjuntar un cuestionario de seguimiento de los
trabajos realizados por el estudiante y, finalmente correspondera al coordinador de
estudio la decision de otorgar una calificacion de apto o no apto al estudiante.

Con el objetivo de ir mejorando la oferta de empresa o institucion, también se le pide al
alumno que responda un cuestionario sobre el aprovechamiento y condiciones en que ha
realizado las practicas.

Paralelamente se realiza un andlisis cuantitativo de los Convenios de Cooperaciéon
Educativa registrados, el resultado del cual se facilita al Gabinete de Planificacion y

Evaluacion, que lo publica en la Memoria académica.

- 103 -



Registros

Registro Quu_en Cuanto tiempo
archiva

Modelo de convenio de cooperacion educativa OPO Indefinido

Listado de ofertas centro 1 afo

Listado de convenios OPO 3 afnos

Expediente de cada practica (plan de trabajo, | OPO y centro 1 afio

convenio de cooperacion, gestibn econdmica,

evaluacion...)

Actas de evaluacion OPO Indefinido

Memoria de datos OPO Indefinido
Indicadores, seguimiento y mejora

Indicador Subministrador Analista

NUumero de convenios registrados OPO OPO

Canon generado OPO SEIP

NUumero de empresas o instituciones que han OPO OPO

realizado convenios

NUumero de estudiantes que han realizado convenios OPO OPO/Centros

indice de satisfaccion de los estudiantes Centro Centro

Tanto el centro docente como la OPO evaluaran la parte del procedimiento que depende
de él. Como resultado de esta evaluacion se propondran acciones de mejora que
dependeran del vicedecano en el caso del centro para las acciones académicas y de la

directora de la OPO en el caso de mejoras administrativas.

El vicedecano o responsable académico de las practicas y el equipo directivo, en primera
instancia, valoraran cada curso académico la medida en que las practicas realizadas se
ajustan a las competencias previstas, y los resultados de los estudiantes, con el fin de
proponer acciones de mejora. Este analisis se integra en el procedimiento P4 Seguimiento

de resultados y mejora de la titulacion.

- 104 -




MG A TERL [ VBT
T G Tt W0 ¥ BCBETHTACA [

Flujograma

- 105 -



Proceso de gestion de Practicas Externas

Consejo de Estudios

Estudiante

Tutor empresa

Vicedecano del
Centro

Coordinador/Secretaria
de Coordinacién de
Estudios

Responsable legal
empresa

Tutor del area de
conocimiento

Responsable de la
Oficina de Promocién
de la Ocupacién
(OPO)

Seguimiento y
mejora

Elaborar calendario

:Oferta de la Facultad 0

Definir

horarios

Oferta de la Facultad

o

propia propuesta?

Propuesta del
estudiante

Presentacion de la solicitud

Asignacion directa de la
plaza

en Secretaria de
Coordinacién del Centro

Asignar los estudiantes a
las plazas

)

Publicar el listado de
plazas asignadas

Comunicar a estudiante

y empresa la asignacion

Précticas en Universidad

Facilitar convenio para

Formalizar el convenio de
cooperacion educativay
Definirjuntamente con el

Précticas en Empresa 0
Universidad?

Préacticas en
Empresa

Contacto con la

firmar al estudiante

estudiante el Plan de.
Trabajo

Formalizar el convenio de
cooperacion educativay
Definir juntamente con el

empresa

estudiante el Plan de
Trabajo

|

Presentar impresos a

Impresos 1y 2

Impresos 2y 6

N

Secretaria de
Coordinacion

durante

de matriculgcion

tarea se fealiza

correspondientd periodo

Autorizar los créditos.

Matricula en la

Secretaria Académica |
del Centro

Elaborar la memoria de
actividades realizadas

Memoria de actividades
realizadas

Visto buenoa la.

moria

Afiadir ala memoria
cuestionario de seguimiento

Recepcion de la meméria y
tramitacion al coordinador de

de los trabajos realizados por
el estudiante

Otorgar una calificacion de

estudios

apto o no apto al

estudiante

Responder un cuestionario
sobre el aprovechamiento y
condiciones en qué ha realizado
las practicas

Andlisis Cuantitativo de los
Convenios de Cooperacion
Educativa registrados

Précticas realizadas

Propuestas de Mejora
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Anexo 9.3

Movilidad de estudiantes

Objeto

El presente procedimiento tiene por objeto por una parte, confeccionar la oferta de plazas
de movilidad en programas de oferta (subproceso 1), pero también describir tanto el
proceso de acogida de estudiantes no UDG que quieran realizar una estancia de estudios
en la Universidad de Girona dentro de los convenios/programas establecidos (subproceso
2), como el de gestiéon de los flujos de salida de estudiantes de la Universidad de Girona
que quieran realizar una estancia de estudios a otras Universidades dentro de los
convenios/programas establecidos (subproceso 3.

Alcance

Estudiantes de la Universidad de Girona de grado, estudios de primer ciclo y/o segundo
ciclo.

Estudiantes, no pertenecientes a la Universidad de Girona, de grado que vienen dentro de
un convenio establecido.

Documentacién de referencia
- Normativa de referencia de los propios programas
- Estatutos UDG
- Normativa de referencia de los programas europeos
- Normativa académica
- Normativa Ministerio o Universidades
- Normativa Generalitat
- Normativas propias de los servicios contactados y/o contratados
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Subproceso 1:
Proceso de Creacion de las plazas de Movilidad (ERASMUS y SICUE)

Responsabilidades

Propietario/Responsable politico: Vicerectorado de Politica Internacional.
Propietario/Responsable académico/técnico: Oficina de Relaciones Exteriores (ORE).

En base al disefio del grado y a la experiencia acumulada en las titulaciones de primer y
segundo ciclo, el centro escoge aquellas instituciones extranjeras con las que desearia
establecer intercambio, en funcién del valora afadido para el estudiante. La peticién
puede ser iniciativa de una institucion extranjera, que es canalizada a través de la Oficina
de Relaciones Exteriores, y que el centro analiza segun los parametros citados.

Unidades que intervienen En qué consiste su intervencién
Informar y gestionar el proceso de solicitud de plazas
de movilidad. Redactar, tramitar y custodiar los

Oficina de Relaciones Exteriores

(ORE) acuerdos bilaterales de movilidad.
Rectorado Firmar los acuerdos de movilidad

S Aceptar, aprobar y firmar los términos del acuerdo de
Institucion contraparte .

movilidad.

Profesorado solicitante del Solicitar y presentar la documentacion requerida para
Acuerdo Bilateral la creacién de plazas de movilidad
Responsable de las relaciones Coordinar las plazas ofertadas dentro del centro
internacionales en el centro docente

Desarrollo del proceso

El proceso Creacion de las plazas de Movilidad esta formato por 3 subprocesos:
1.- Presentacion de solicitudes de Acuerdos Bilaterales

2.- Realizacion y Tramitacion de la propuesta de acuerdo Bilateral

3.- Archivo y Publicacién de las plazas

Inicialmente, y para que los interesados en crear una plaza de movilidad lo puedan
solicitar dentro los plazos preestablecidos, la ORE envia un correo electrénico informativo
a todo el profesorado comunicandolos el “timing” y el procedimiento para renovar,
iniciar, anular o modificar un Acuerdo Bilateral de movilidad.

El proceso propiamente dicho se inicia con la solicitacion del interesado (profesorado)
mediante el correspondiente formulario y la conformidad del responsable de Relaciones
Internacionales del Centro. La solicitud es enviada a la ORE y realiza la propuesta de
acuerdo Bilateral. La propuesta se envia al Rectorado para su firma vy lo devuelve a la
ORE para que lo tramite a la instituciéon contraparte. Esta lo aprobara o hara las
modificaciones pertinentes. En cualesquiera de los casos sera la ORE quien lo tramitara
creando, en el supuesto de que haya sido aprobado, el Acuerdo Bilateral listo para
enviarlo por correo postal a la instituciéon contraparte, o confirmando el visto bueno de
las modificaciones llevadas a término por el interesado y el responsable de Relaciones
Internacionales, en el supuesto de que se hayan producido modificaciones por parte de
la institucion contraparte.

Una vez se ha creado el Acuerdo Bilateral, éste es custodiado por la ORE y es registrados
en la base de datos de acuerdos internacionales “GEA”.
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Subproceso 2: Proceso de acogida de estudiantes no UdG bajo convenio
de grado

Responsabilidades
Propietario/Responsable politico: Vicerrectorado de Politica Internacional
Propietario/Responsable académico/técnico: Seccidn de acogida de estudiantes
internacionales de la Oficina de Relaciones Exteriores (ORE).

Unidades que intervienen En qué consiste su intervencion

Solicitar, analizar y custodiar la documentacion
necesaria para la estancia de los estudiantes
Informar a los estudiantes extranjeros sobre todas
Oficina de Relaciones Exteriores las cuestiones que requieran. Alojamiento e

(ORE) inscripcion a cursos de introduccién a la universidad,
entre otros.

Organizar actividades de bienvenida e insercion de
los estudiantes

Universidades de
procedencia/organismos
nominadores

Comunicar a la UdG los estudiantes procedentes de
sus centros.

Desarrollo del proceso
El proceso de acogida de estudiantes no UdG bajo convenio de grado se divide en dos
subprocesos:
1.- Coordinaciéon pre-llegada.
2.- Coordinacion de la llegada y la estancia de los estudiantes, asi como la finalizacion
del proceso.

Inicialmente en el subproceso de pre-llegada de los estudiantes las
Universidades/Organismos que envian los estudiantes comunican a la Oficina de
Relaciones exteriores (ORE) los estudiantes seleccionados (Nombres y direcciones de
correo electrénico) para ser acogidos en la Universidad de Girona. Una vez se ha recibido
el listado de estudiantes se les envia un correo electrénico informativo con toda la
documentacidn necesaria y ademas se les pide el resto de informacién para poder
rellenar las fichas de cada uno de los estudiantes. Estas fichas son guardadas en la base
de datos “Uranos”. Posteriormente se les envia por correo postal mas informacion.
Durante el subproceso de pre-llegada la ORE se encarga de apoyar y facilitar la
informacién requerida por los estudiantes de acogida a través del correo electronico a la
vez que se gestiona con los servicios correspondientes el alojamiento y el curso de lengua
y cultura catalana para los estudiantes que lo hayan solicitado.

Posteriormente, el proceso de llegada y estancia de los estudiantes se inicia con la propia
llegada de los estudiantes que tendran que asistir a las sesiones informativas y de
bienvenida institucional previamente organizadas por la ORE. Se aprovechardn estas
sesiones por recoger la documentaciéon demandada a los estudiantes. A partir de este
punto y hasta el final de la estancia se atenderan y gestionaran las posibles demandas de
los estudiantes acogidos, junto con la gestion del pago de becas.

En la finalizacidon del proceso se elaboraran los correspondientes certificados de estancia y
se gestionarda toda la documentacién que necesite el estudiante.
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Subproceso 3: Proceso de organizacion de los flujos de salida de
estudiantes de la Universidad de Girona

Responsabilidades

Propietario/Responsable politico: Vicerectorado de Politica Internacional.
Propietario/Responsable académico#técnico: Oficina de Relaciones Exteriores (ORE).

Unidades que intervienen En qué consiste su intervencion

Oficina de Relaciones Coordinar y planificar el proceso en general. Validar los
Exteriores (ORE) datos.

Estudiantes Tramitar la documentacion requerida.

Servicio de Lenguas Informar de la competencia linglistica del estudiante.
modernas

Responsable plazas Validar o descartar las solicitudes de los estudiantes
Responsable de Relaciones
Internacionales de los centros

Asignar las plazas

Desarrollo del proceso

El proceso de gestion de los flujos de salida de estudiantes UdG se divide en tres
subprocesos:

1.- Presentacion de solicitudes

2.- Tramitacién de las plazas otorgadas, que puede incluir o no el pago de becas

3. - Cierre/Finalizacion del proceso

En el primer subproceso se realiza la presentaciéon de solicitudes por parte de los
estudiantes y las plazas son asignadas por el responsable del centro correspondiente.
Paralelamente a la solicitud, los estudiantes deben certificar el nivel de lengua
correspondiente mediante el Servicio de Lenguas Modernas de la Universidad. Este
servicio que se encargara de gestionar todas las certificaciones para poder tramitarlas al
responsable de Relaciones Internacionales del centro correspondiente. Este ultimo se
encargara de la validaciéon y asignacién de las plazas.

En el subproceso de tramitaciéon de las plazas, la ORE, un vez informada de la asignaciéon
de plazas, se encarga de gestionar la documentacion necesaria para poder hacerse
efectiva la movilidad del estudiante. Para ello comunica las plazas asignhadas a la
universidad de destino y gestiona, junto con el estudiante, la documentacion requerida ya
sea a nivel académico com no académico.

El procedimiento del pago de las becas se inicia en este subproceso una vez el estudiante
firma el documento de aceptacion de beca. Este procedimiento se llevara a cabo a lo
largo de la estancia del estudiante en la Universidad de destino.

El ultimo subproceso incluye la realizacion de la estancia por parte del estudiante en la
Universidad de destino y finalmente la entrega del certificado acreditativo de la estancia
por parte del estudiante a la ORE.
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Registros

Registro Quien archiva Cuando tiempo
Propuesta de acuerdo Bilateral ORE Hastz(l;;‘:’r('jrga del
Acuerdo Bilateral ORE Indefinido
Solicitud de plaza ORE 2 afios
Encuesta ORE Er?)iteaszzg
Certificado de becario ORE Indefinido
Certificado de estancia ORE Indefinido
:chesltzitcl}lglante y documentacion relativa a ORE Indefinido
Learning agreement CENTROS/ORE Indefinido
Solicitud alojamiento ORE/RESA Hasta su marcha
Solicitud Curso de Lengua y Cultura Catalana ORE Hasta la matricula

Indicadores, seguimiento y mejora

Analisis, seguimiento y

Indicador Suministrador :
mejora

NUmero de plazas ofertadas ORE E. directivo centro/ C. calidad
Numero de plazas solicitadas ORE E. directivo centro/ C. calidad
NUmero de plazas otorgadas ORE E. directivo centro/ C. calidad
Movilidades solicitadas ORE E. directivo centro/ C. calidad
Movilidades realizadas ORE E. directivo centro/ C. calidad
Satisfaccién encuesta ORE E. directivo centro/ C. calidad
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Flujogramas

Proceso de Creacion de las Plazas de Mobilidad.

ORE

VGOA / Rectorado

Institucién contraparte

Interesado UdG (Profesorado)

Responsable RRII centro

<Realizacién y Tramitacion de la propuesta de Acuerdo Bilateral <Solicitud de Acuerdo Bilateral

Archivo y Publicacion de las Plazas

Toma conocimiento de la

Demanda Institucional

Solicitud de formulario de

Conformidad a la solicitud de

propuesta

propuesta

solicitud

Seguimiento de
Novedades

Confeccion de la propuesta de

Acuerdo Bilateral

Firma del Acuerdo y
comunicacion a la ORE

Tramitacion de la propuesta

Recibe la propuesta de
Acuerdo Bilateral y la aprueba

de Acuerdo Bilateral a la
institucion contraparte

o hace las modificaciones
pertinentes

or parte d& Ell

lainstitucién contraparte?

Tramitacién del Acuerdo
Bilateral definitivo por correo
postal a la institucion
contraparte

!

Guarda el Acuerdo Bilateral y
la propuesta inicial al Archivo
de Acuerdos Bilaterales

Se afiade la nueva
relacion a la base de
datos de acuerdos
internacionales “GEA”

Oferta Plazas de Mobilidad

Visto bueno de las

modificaciones

Confirmacién ificacione:
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Proceso de Gestion de acogida de estudiantes bajo convenio de grado. Pre-llegada.

Universidad de Procedencia ORE ESTUDIANTE

Comunicacion estudiantes »| Envioy demanda infomacién via email a los | ion de ir ion
seleccionados para venir estudiantes y demanda

Control de los datos L Tramitacion de la
facilitados informacién demandada

{ , {

Incorporacion de
datos a la BBDD
“URANOS”

Gesti6én Alojamiento y Envio por correo postal
Gestion del Curso de Catalan informacion al estudiante

Gestién documentacion
individualizada estudiante

v

¢Solicitud documentacion ¢Solicitud documentacion NO
académica? administrativa?
Sl S|
A
Gesti6n con los centros / profesores Gestion con las Embajadas /
responsables Govierno Civil
» €
> <
A
Compilar datos finales y pedir Comunicacién
informacién si es necesario al P ir i6n demandada y
estudiante dia y hora llegada

v

Comunicacion a los centros /
concrecion hora encuentro

Incorporacién de datos a la
BBDD "URANOS”
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Subproceso 2
Proceso de Gestion de acogida de estudiantes bajo convenio de grado. Llegada y estancia.

Finalizacién proceso

<LLegada estudiantes. Acogida.

<Estancia

ESTUDIANTE

ORE

Otros organismos/
asociaciones

Gestién académica

Asistir a las sesiones

informativas

El asesoramiento al
estudiante de acogida se
realiza durante toda la
estancia

Sesion informativa:
Informar y recoger

documentacién solicitada

Coordinacion Curso de
Lengua y Cultura Catalana

Atender / Asesorar y
Gestionar demandas
estudiantes

I

Informar y Gestionar la
participacion en actividades
de integracion

Completar datos

BBDD “Uranos”

v

Coordinacion de las
Actividades Ludico-culturales
de acogida

}

Gestion de pago de becas

Elaborar Certificados de
estancia y Documentacion
que solicita el estudiante

.

Entrega de la
Documentacién necesaria al
estudiante

v

Estudiante con experiencia

internacional/nacional

Gestién alojamiento

Gestion documentacion
académica

La Gestion del Pago de
las becas se realiza
durante toda la estancia
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Proceso de Organizacion de los flujos de salida de estudiantes UdG

Responsable Relaciones

Servicio de Lenguas

Oficina Relaciones Exteriores (ORE) Estudiante o Centro
Exteriores (centro) Modernas
Establecimiento del
calendario y Campafia de Solicitud de Plaza
“Recruitment”
y
Lesetacion .de Certificado / Prueba de
aplicativo web piel
v
Validacién de las
solicitudes
%]
[}
=}
=l
5=
= l
°©
2]
< Otorgamiento de las
i) plazas
o
[
&
c
[
7]
[}
Pt
o
Control de las plazas
otorgadas
Comunicacion a las Comunicacion a los 5
Universidades de destino estudiantes g
(%]
©
=}
(]
(=
=
o v
o
% Comunica a ORE que la
g Documentacién No Académi A i6n Beca Doct ion es
E. correcta
(%]
P .
(5}
o
5
‘S Pago de la beca
o]
=
=
©
=
=
R 6n de la estancia > Gestion A

Rellenar doct i6n

final y Firma Contrato

Estudiante con Experiencia
Nacional/Internacional

Cierre / Finalizacion del proceso
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Anexo 9.4.

Proceso de analisis de la insercion y satisfaccion de los titulados

Objetivos

Conocer el nivel y la calidad de la insercion laboral de los graduados de La Universidad de
Girona (UdG) asi como el nivel de satisfaccion con la formacion recibida.

Alcance

Estudiantes graduados de estudios de grado, de primer y/o segundo ciclo de los centros
integrados. Estudiantes doctores de los programas de la UdG.

Documentacién de referencia

-Consejo Social de la Universidad de Girona. Insercion y fomracion en la Universidad de
Girona. Estudio sobre la segunda enquesta de insercion laboral de los graduados
universitarios. Girona 2005.

-AQU catalunya. Tercer estudio de insercion laboral de los graduados de las universidades
catalanas. Estudio elaborado por encargo a los Consejos Sociales de las siete universidades
publicas calanas, la Universidad Oberta de Catalufia y la Universidad de Vic. Junio de 2008.

Responsabilidades

Propietario/Responsable politico: Vicerectorado de Calidad Docente
Propietario/Responsable técnico: Gabinete de Planificacién y Evaluacién (GPA)

Unidades que

. - En qué consiste su intervencion
intervienen

Proporcionar les datos de los graduados a la Agencia para la
Gabinete de Planificacion | calidad del sistema universitaria de Catalufia (AQU catalufia)
y Evaluacion (GPA) para la realizaciéon de la encuesta

Enviar informes a los centros

Definir el modelo y el procedimiento de encuesta
Administrar las encuestas

Elaborar informes de resultados por universidades
Enviar los informes de resultados

AQU Cataluia

Confirmar la participacion de la UdG

Consejo Social . .
Encargar un informe de analisis

Analizar los resultados

Centros .
Proponer mejoras
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Desarrollo del proceso

En el afio 2000 AQU Catalufa y las siete Universidades publicas catalanas (UB, UAB, UPC,
UPF, UdG, UdL y URV) acordaron iniciar un ambicioso proyecto con tal de realizar la
evaluacion transversal de la insercién de los graduados universitarios en el mundo
laboral. Este proyecto pionero, que por primera vez se hacia de manera global, implico la
armonizacion de la metodologia empleada con el objetivo de poder comparar e integrar la
informacioén y extraer conclusiones fiables en el ambito catalan.

Tres fueron los puntales del proyecto:

- La elaboracion de un marco de referencia para la evaluacidon sobre el estado de la
insercidon laboral de los graduados segun las diferentes formaciones universitarias en
Catalufa, Espafia y Europa.

- La elaboracion de una metodologia de evaluacién del proceso de insercion de los
graduados de las universidades en el mundo laboral.

- La elaboracion de una encuesta de insercion y la recogida de la informacion.

Los tres trabajos convergieron en la realizacion de la evaluacion en las universidades del
proceso de insercién de los graduados universitarios en el mundo laboral, que tenia un
doble objetivo: elaborar planes de mejora sobre el proceso en si dentro la universidad y
ser Gtil en la toma de decisiones en cada una de las titulaciones en funcién de los
resultados obtenidos.

Atendida la importancia del instrumento de la encuesta, se valoré positivamente
continuar pasandola peridédicamente y recoger la informacion, para generar histéricos que
permitieran ver la evolucion de los graduados con relacién a su insercion y analizar
tendencias.

Los estudios realizados hasta la fecha son los siguientes:

- En el afio 2001 sobre los titulados de la promocién de salida de 1997-1998

- El segundo fue en 2005 promocién de 2000-2001

- El tercero en 2008 promocioén 2003-2004. En esta tercera edicion se ha ampliado el
objeto de estudio y abarca también el estudio de los doctores (mismas fechas)

Este proceso de estudio de la insercion laboral se puede dividir en 3 fases: Acuerdo para
la realizacion del estudio, desarrollo del procedimiento de encuestas y generacion y
analisis de resultados.

La primera fase contempla desde la propuesta de AQU Catalufia para participar en una
nueva edicion para conocer el nivel de insercién de los graduados universitarios catalanes
hasta la firma del convenio entre AQU y la universidad. Esta propuesta se vehicula a
través del Consejo Social de la universidad.

La segunda fase comienza con la demanda de la informacion especifica de cada graduado
de la promocién de salida objeto de estudio. La UdG, desde el Gabinete de Planificacién y
Evaluacion, proporciona los datos requeridos por AQU: nombre, estudio, datos de
contacto, etc. El estudio se lleva a cabo con los graduados una vez transcurridos 3 afios
desde la titulacién.

AQU Catalufia se encarga de la realizaciéon de todo el proceso de administracion del
cuestionario por correo y telefébnicamente.

- 118 -



La tercera fase es la de generacion de resultados y analisis. AQU elabora informes
generales del Sistema Universitario Catalan (SIC) y de cada universidad. Envia a cada
universidad los resultados propios por titulaciéon y ambito de estudio con referentes al
conjunto del SIC. Envia ficheros excel, BBDD y el informe técnico. Los resultados llegan al
rectorado, que los envia al GPA desde donde se reenvian a los centros
(decanato/direccion) para que los analicen y los utilicen en la revision y mejora de las
titulaciones. También se presentan y analizan en la Comision de Calidad, y se presentan
al Consejo de Gobierno. Un resumen de los resultados se hace publico en el proceso de
Informacién Publica.

Registros
Registro Quien archiva Cuanto
tiempo
Modelo de encuesta GPA 5 afios
BBDD graduados GPA Indefinidos
Resultados GPA Indefinidos
Informes de AQU Cataluia AQU Indefinidos
Informe analisis centros Centros 5 afios
Indicadores, seguimiento y mejora
Indicador Suministrador Analista
% de graduados inseridos AQU Centros
% de graduados inseridos en tareas de su nivel AQU Centros
y titulacion
Nivel de satisfaccion con la UdG AQU Centros

La revision del proceso se lleva a cabo desde la propia AQU, quien modifica los aspectos
necesarios para llevar a cabo los estudios de manera 6ptima.

En lo que respecta a la UdG, desde el GPA se revisara periédicamente el proceso en dos
campos principales:

- asegurar el circuito de envio de la informacién para confirmar la llegada a todos los
6rganos y unidades.

- asegurar la realizacion de analisis de los datos que aporten informacidon necesaria para
el proceso de Revisiéon, seguimiento y mejora de la titulacion.
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Flujograma

Analisis de la insercién laboral

AQU GPA Centro Comisién de docencia Consejo Social

Propuesta estudio »<_¢ Confirmacion?

si

Solicitud datos

Tramite datos

v

Administracién de
encuestas

A

Informe de
resultados

»| Tramite de datos e
informes

¥ y
Andlisis de datos e Andlisis de datos e
informe informe

‘ NO

v ,

Propuestas de mejora Propuestas de mejora

Seguimiento de
los resultados y
mejora de la
titulacion

A
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Anexo 9.5.

Proceso de evaluacion del proceso de administracion y analisis de las
encuestas de docencia.

Objeto

Conocer, por parte de la Universidad y del profesorado, la satisfaccion de los estudiantes
respecto a la docencia impartida por sus profesores con el objeto de implementar, si se
cree necesario planes de mejora.

Alcance

Todas las parejas asignatura-profesor en qué el profesor imparte dos o mas créditos de
los estudios de grado y de los estudios de primero y/o segundo ciclo.

Documentacion de referencia
-Ley 1/2003, de 19 de febrero, de Universidades de Catalunya (LUC)
- Estatutos de la UdG.
-Manual del profesorado

Responsabilidades

Propietario/Responsable politico: Vicerectorado de Calidad Docente
Propietario/Responsable técnico: Gabinete de Planificacion y Evaluacion (GPA)

Unidades que

. - En qué consiste su intervencion
intervienen

Gestionar y coordinar del procedimiento
Redactar un informe al final del curso académico
Resolucién de incidencias

Apoyo informatico

Publicar resultados

Estudiantes Participar en las encuestas

Servicio Publicaciones Realizar campafa publicitaria y difusién

Analizar los resultados de los profesores pertenecientes al
centro o departamento

Proponer e implementar mejoras

Responsables de Entrar los datos responsabilidad del centro
encuestas de Docencia Motivar a los estudiantes

Evaluar los resultados

Proponer actuaciones y mejoras

Gabinete de Planificaciéon
y Evaluacion (GPA)

Servicio Informéatico

Decanos/as o
Directores/as:

Comisién de Docencia

-121 -




Desarrollo del proceso

El procedimiento de encuestas a los estudiantes se realiza 2 veces cada afio, al final del
semestre académico, antes del periodo de examenes.

A principio del curso académico se establece un calendario unificando los periodos para
todos los centros, excepto para aquellos en qué por particularidades de la titulacion se
requiere una readaptaciéon del mismo.

Se contacta con los Decanos/as o Directoras/as de cada centro para informar del
calendario y para solicitar la confirmacion de las personas responsables de las encuestas
en el centro.

Se detectan las parejas asignatura-profesor que superan los dos créditos de docencia de
la asignatura y que seran las evaluadas. En el caso de que haya problemas en la
asignaciéon de alumnos a los grupos de practicas, se prepara un aplicativo web para que,
desde los centros, puedan completar la informacion.

Una vez toda la informacion esta disponible, se abre el periodo de respuesta de los
estudiantes y se les informa a través de “La Meva UdG”.

Finalizado el plazo se informa a los decanos y a los directores de departamento de los
resultados de sus profesores y se publican en la web de manera agregada.

Los profesores, una vez vistos los resultados, pueden dar su opinién para contextualizar o
matizar los resultados obtenidos.

Al terminar el curso académico, el GPA realiza un informe descriptivo del proceso y lo
presenta a la Comisién de Docencia quien lo analiza y propone modificaciones.

También en los centros se analizan los resultados y, si es necesario, se proponen
actuaciones de mejora.

Registro

Registro Quien archiva Cuanto tiempo
Calendario GPA 1 afo
Modelo de encuesta GPA Indefinido
Resultados de las encuestas GPA Indefinido
Informe de seguimiento del proceso GPA 5 afios
Informe de analisis por parte de los centros Centro 5 afios
Acta de la Comision de Docencia Secretaria General Indefinido
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Indicadores

Indicador Suministrador Analista
indice de participacion de estudiantes GPA GPA
NuUmero de incidencias GPA GPA

El proceso de administracion de las encuestas se revisa anualmente desde el GPA y se
introducen los cambios necesarios.

En este segundo semestre del curso 2008-2009 se ha puesto en marcha un nuevo
modelo de encuesta acompafiado de una serie de medidas para incentivar la
participacion. Una vez aplicado durante este semestre se analizara el resultado de los
indices de respuesta y de satisfaccién con el cambio.

Este nuevo modelo se ha llevado a cabo por una comision creada para su disefio e
implementacion. Comision formada por:

Dra. M. Lluisa Pérez Vicerectora de Docencia y Politica Académica

Dr. Teodor Jové Vicerector de Personal y Politica Social

Dra. Carme Bertran Vicerectora de Organizacién, Comunicacién y Calidad

Sr. Josep M. Gémez Vicegerente del Area Académica

Dra. Josepa Bru Directora de la Escuela de Postgrado GIGS

Sr. Josep Juandé Delegado de Apoyo a la Docencia

Dr. Germa Coenders Area de Métodos cuantitativos para la economia y la
empresa

Dr. Carles Barcel6 Area de estadistica e investigacion operativa

Dr. Pere Roura Departamentos de Fisica

Dr. Xavier Torras Departamentos de Geografia e Historia

Posteriormente la encuesta ha sido validada cognitivamente por el Colegio de Socidlogos
y Politélogos de Catalunya.
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Flujograma

Proceso de evaluacion del proceso de administracion y andlisis de las encuestas de docencia
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Anexo 9.6.

Proceso de Gestidn de Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias

Objeto

Satisfacer las inquietudes, demandas y sugerencias de los estudiantes, con la finalidad de
implicarlos en la gestion y mejora funcional del area de estudios, haciéndolos sentir que
forman parte activa de la Institucion.

Garantizar la eficiencia y la eficacia de los tramites administrativos, mejorando el tiempo
de respuesta y la intervencién de los servicios complementarios de la administracion.

Alcance

Estudiantes de ler y 2do ciclo, de grado y postgrado de los centros integrados en La
Universidad de Girona.

Documentacion de referencia
-Ley 30/1992 de procedimiento administrativo
- Estatutos de la Universidad de Girona (UdG)
-Normativas y Procedimientos de Gestion Académica
-Reglamento de los Centros o Departamentos

Responsabilidades

Propietario/Responsable politico: Vicerectorado de Estudiantes
Propietario/Responsable académico/técnico: Centro docente

Unidades que

. . En qué consiste su intervencion
intervienen

Responsable de los tramites administrativos del proceso y del

Registro archivo definitivo

Coordinacion de
estudios/ Director/ Responsables de dar respuesta y elaborar el correspondiente
Decano/Director de documento de las quejas, sugerencias, incidencias Yy
Departamento/Servicio | reclamaciones que efectien los estudiantes

s administrativos de
Gestion Académica

Responsable de la gestién y seguimiento del proceso. Velara
Administrador area de por su eficacia y procurara establecer mecanismos de mejora,
estudios tanto con respecto al proceso como por la mejora del tiempo
de respuesta
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Desarrollo del proceso

Este proceso se divide en 3 subprocesos:
- Presentacién instancia o solicitud

- Distribucion y Gestion de la demanda

- Registro de salida y resolucion

En el primer subproceso el estudiante se informa de coOmo presentar su instancia o
solicitud y la presenta al registro oficial adjuntando los comprobantes pertinentes, si
procede. Se registra la solicitud y se entrega copia al estudiante.

El segundo subproceso es el que se ocupa de realizar la criba de la instancia o solicitud
segun la naturaleza de su peticién y enviarla al responsable de dar respuesta. Este
elabora el informe de respuesta, con la formalizacién de las consultas pertinentes si lo
cree necesario.

Finalmente, el tercer subproceso es el de entrega de la respuesta al estudiante. Se da
registro oficial de salida al documento y se tramita siguiendo el procedimiento ordinario.
Si fuera el caso, en funcién del tipo de respuesta/informe, se podra seguir el
procedimiento establecido en la Ley 30/1992.

A través del Servicio Informatico se disefiara un programa con tal que cuando se presente
una queja, sugerencia o reclamacién, la unidad de recepcion del documento (registro)
genere de forma inmediata un documento por hacer llegar al interesado agradeciéndole
por su interés y su implicaciéon en la mejora de los procesos de calidad y de mejora
constante de la Universidad.

En el momento de dar respuesta al estudiante sobre su queja o sugerencia se le realizara
una breve encuesta para conocer su grado de satisfacciéon sobre el procedimiento, asi
como posibles actuaciones de mejora.

Desde registro se avisara al administrador de centro de aquellas solicitudes que al cabo
de un mes, no hayan sido contestadas, con el fin de resolver la peticion.

Al final del curso académico el administrador revisara las quejas y sugerencias, y hara
propuestas de mejora al equipo directivo.
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Registros

Cuanto
Registro Quien archiva tiempo
Instancias/solicitudes realizadas por los El registro del Centro o ~
. . Tres afos
estudiantes Facultad correspondiente
Respuestas/Resoluciones de los . .
U El registro central de la UDG Indefinido
Organismos responsables
Indicadores, seguimiento y mejora
Indicador Subministrador Analista
Numero de quejas, incidencias, sugerencias
i€ quejas, | 9 y Centro Centro
reclamaciones recibidas
NUumero (_je quejas, incidencias, sugerencias y Centro Centro
reclamaciones contestadas
Satisfaccion sobre el procedimiento por parte de los
estudiantes y de los agentes implicados en el Centro Centro
procedimiento
Tiempo de respuesta Centro Centro
Valoraciéon de los resultados y del tiempo de Centro Centro
respuesta

* Se valorara positivamente que el estudiante tenga respuesta a su instancia o solicitud

en un plazo de 1 mes a partir del registro.

El administrador de cada area de estudios, sera la persona indicada para hacer el
seguimiento de los resultados, una valoracion de los tiempos de respuesta y si es
necesario la propuesta de mejora del proceso. Este seguimiento y valoracion del proceso
quedara plasmado en un informe que se realizar4d anualmente y se enviara a todas las
unidades o servicios afectados con el objetivo de que puedan modificar los procesos que

hayan dada lugar a las reclamaciones o sugerencias.
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Flujograma

Gestion de Incidencias, Reclamaciones y Sugerimientos
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Anexo 9.7.

Extincion de programas formativos

Nombre del proceso

Extincion de programas formativos

Objeto

Definir el procedimiento de la toma de decisién sobra la extincidon de la imparticién de un
titulo, temporal o definitivamente u como la Universitat de Girona garantiza los derechos

de los estudiantes durante el proceso.

Alcance

Procedimiento a aplicar a todas las titulaciones de grado impartidas en centros propios de

la UdG.

Documentacién de referencia

-Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las

enseflanzas universitarias oficiales

- Criterios para elaborar la programaciéon universitaria de Catalunya, aprobados por la Junta
del Consell Interuniversitari de Catalunya de 12 de Noviembre de 2007.

- Estatuts de la UdG

- Criterios para la planificacion y programaciéon de estudios de grado de la Universitat de
Girona. Aprobados por el Consejo de Gobierno de 28 de Febrero de 2008.

-Memorias de los grados

Responsabilidades

Propietario/responsable politico del proceso: Vicerectorado de Politica Académica
Propietario/responsable técnico del proceso: Gabinete de Planificacion y Evaluacion (GPA)

Consejo de Gobierno de la UdG

Propuesta de extincion

Aprobacion de la extincion del titulo y propuesta de
la extinciéon al Consejo Social

Aprobacion de las normas de garantia de
continuidad de los alumnos matriculados

Vicerectorado de Politica
Académica

Propuesta de las normas de garantia de continuidad
de los alumnos matriculados

Comisiéon Académica y
Convalidaciones

Aprobacion de las normas de garantia de
continuidad de los alumnos matriculados

Consejo Social

Aprobacion definitiva de la extincién

Consell Interuniversitari de
Catalunya

Acuerdo de desprogramacion

Comisién de Planes de Estudio

Analisis de los datos y informe de desprogramacion

Comisién de Gobierno del Centro

Propuesta de extincion
Aprobacion del informe de desprogramacion
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Desarrollo del proceso
Fijar los supuestos de la extincién de un programa formativo

La definicibn de los supuestos de la extincibn de un programa formativo es
responsabilidad del Consejo de Gobierno de la UdG.

La extincion de un programa formativo, temporal o definitivamente, se producira cuando
ocurran algunos de los supuestos siguientes:
- Obtener un informe de acreditacion negativo, segun el RD 1393/2007..
-Por decisibn que conciernen a la normativa sobre programacion universitaria
emanada del Consell Interuniversitari de Catalunya o del Consell de de Coordinacio
Universitaria.
-Por decisibn argumentada de la UdG, sea a propuesta del Consejo Social, del
Consejo de Gobierno o de la Junta de centro, por baja demanda, falta de recursos u
otros resultados.

En el caso que, tras modificar los planes de estudio y comunicarlo al Consejo de
Universidades para su valoracion por ANECA (articulo 28 del RD 1393/2007) ésta
considere que tales modificaciones suponen un cambio apreciable en la naturaleza y
objetivos del titulo previamente inscrito en el RUCT, no se considera una extinciéon, sino
un cambio de plan que se gestionara como un proceso de adaptacion

Extincion de un programa formativo

Toda propuesta de extincion serd responsabilidad el Consejo de Gobierno de la UdG y
debera ser aprobada por la Comision Académica y Convalidaciones

Una vez aprobada la propuesta por la Comision Académica y Convalidaciones, se presenta
a aprobacion definitiva por Consejo de Gobierno y el Consejo Social de la UdG.

Proceso de extincidn y garantia de los derechos de los alumnos matriculados

La Universitat de Girona estd obligada a garantizar el desarrollo adecuado de las
enseflanzas de los titulos que se extingan.

Se determina que, una vez aprobada la extincion del titulo, no se admitiran matriculas de
nuevo ingreso a la titulacién, se establecera el calendario de supresién gradual de la
titulacién y se implementara, en su caso, acciones tutoriales y de orientacién especifica a
los estudiantes sin docencia.

Se garantizara la evaluacién en las asignaturas o médulos extinguidos hasta dos cursos
consecutivos al ultimo afio en que se hayan impartido.
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Canales de Informacion

La decisién de desprogramacion se comunicara internamente a través de los acuerdos de
los 6rganos de gobierno, al Consejo de Universidades y a l'autoridad competente en
materia de Universidades de la Generalitat de Catalunya, Yy los estudiantes por escrito y
personalmente.

Registros
Registro Quien archiva C_uando
tiempo

Actas de las reuniones de los 6rganos

de responsabilidad:
Consejo de Gobierno de la UdG | Secretaria General Indefinido
Comisiéon Académica Vr. Politica Acadéemica Indefinido
Consejo Social Consejo Social Indefinido
Junta de Facultad Centro docente Indefinido

Indicadores, seguimiento y mejora

El presente proceso no genera indicadores.
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Flujograma

SP24. Extincion del titulo

Rectorado/ Comision
MEC/ANECA Comision de Academica y
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Consejo Social

Supuestos de extincidn de un programa formativg
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{cic)
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1
Cronograma de implantacién de la titulacion

En caso de ser aprobado el plan de estudios se implantaria el curso 2013-2014
estableciendo la distribuciéon semestral que se ha descrito en el apartado 5.1,
correspondiente a la estructura de las ensefianzas.

10.2

Procedimiento de adaptaciéon de los estudiantes, en su caso,

de los estudiantes de los estudios existentes al nuevo plan de estudio

No procede.

10.3
Ensefianzas que se extinguen por la implantacién del correspondiente titulo propuesto

No procede.
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