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Aprovació de la Guia per a l'administració de les enquestes a 
l'estudiantat sobre l'actuació docent del professorat

eBOU-1752

Exposició de motius

En el desplegament de les polítiques de qualitat esdevé d’una gran rellevància conèixer l’opinió dels 
agents implicats en els diferents processos de qualitat. Aquesta informació, que ha de ser pública, de 
fàcil accés i comprensible per tota la comunitat universitària, esdevé un element clau de retiment de 
comptes i una entrada necessària per a la millora contínua. En aquest sentit, les enquestes d’opinió 
de l’estudiantat sobre l’actuació docent del professorat són un instrument imprescindible per a 
l’avaluació i millora de la qualitat docent dels estudis de grau i de màster.

Les enquestes actualment vigents, així com el procediment per a la seva administració, van ser 
revisades per darrera vegada l’any 2009, de manera que necessiten una adaptació global a l’actual 
marc de qualitat de la UdG i als requeriments de l’Agència per la Qualitat del Sistema Universitari 
de Catalunya, que han evolucionat de llavors ençà. Amb l’actualització de l’eina i el seu procés 
d’administració, que es detalla en aquesta proposta d’acord, es vol avançar en el camí d’incrementar 
la transparència institucional i amb l’objectiu d’incrementar l’índex de participació dels estudiants, 
els quals de manera recurrent han demanat tenir un millor retorn dels resultats de les enquestes en 
què han participat.

En els dos darrers cursos, la Comissió de Qualitat ha dut a terme una anàlisi a l’entorn del 
procediment de les enquestes. Fruit d’aquesta anàlisi es fa aquesta proposta d’acord que ha estat 
debatuda a la sessió núm. 15/2019 de 15 de novembre de 2019 de la Comissió delegada de 
Docència i Estudiants, amb informe favorable.

És per això que, a la vista dels antecedents exposats, s'ACORDA:

Únic. Aprovar la Guia per a l’administració de les Enquestes a l’estudiantat sobre l’actuació docent 
del professorat segons l’ANNEX 1.

 

Contra aquest acord, que posa fi a la via administrativa i independentment de la seva execució 
immediata, les persones interessades poden interposar, amb caràcter potestatiu, recurs de reposició 
davant el mateix òrgan que l'ha aprovat en el termini d'un mes a comptar de l'endemà de la seva 
publicació, d'acord a allò que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del 
procediment administratiu comú; o bé interposar directament recurs contenciós administratiu 
davant els jutjats contenciosos administratius de Girona, en el termini de dos mesos a comptar de 
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•

l'endemà  de la seva publicació, d'acord amb els articles 8.3, 14.1 i 46.1de la Llei 29/1998, de 13 de 
juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa.

Igualment, les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs que considerin 
convenient per a la defensa dels seus interessos.

Documents adjunts

ANNEX_1_Acord_CdG_Administracio_Enquestes_revAssJdca.pdf

https://static2.udg.edu/uploads/bou/2231/ANNEX_1_Acord_CdG_Administracio_Enquestes_revAssJdca.pdf

	Aprovació de la Guia per a l'administració de les enquestes a l'estudiantat sobre l'actuació docent del professorat
	 eBOU-1752
	 Documents adjunts 


